01/23-9 sayh UMUMI OFERTA
(fiziki saxslora bank xidmatlarinin taqdim edilmasi barad?)
Baki gohori 26 Aprel 2023-cu il

Oferent - “Bank” adlandirilacaq, 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayli lisenziya vo Nizamnamo osasinda
foaliyyot gostoron “Unibank” Kommersiya Banki” A¢iq Sohmdar Comiyyati Azarbaycan Respublikasinin
Miilki Macollasinin 408-ci vo 409-cu maddolorine asason bank xidmaotlorini 6ziindo comlosdiron timumi
ofertani rezident va geyri-rezident fiziki soxslors toqdim edir.

OSAS ANLAYISLAR:

Aksept - ofertan1 tam va qeyd-sortsiz qobul etmasi barado miistorinin arizasi;

Bankin rasmi internet sahifasi — unibank.az (bundan sonra “sayt”);

Bank hesab1 — Miistoriys (hesabin sahibino) a¢ilmis hesaba daxil olan pul vesaitini qobul etmoyi vo hesaba
salmagi, hesabdan miivafiq mobloglorin kdcliriilmasine vo verilmasing, hesab lizro diger omoliyyatlarin
aparilmasina dair miistorinin sorancamlarinin yerina yetirilmasi ii¢lin nazards tutulmus hesab;

Bank amanati (depozit) — miivafiq miigavils sortlori ilo faizlor vo ya komisyon haqqlar 6donilmakls vo ya
Odonilmadon miistarilorin (emanatgilorin) tolobi ilo qaytarilmasini vo ya basqa hesaba kociiriilmasini nazords
tutan Bankin balansinda aparilan cari, amanat (depozit) va ya digar hesaba qoyulmus vo ya kogiirtilmiis pul
vosaitidir;

omanatci — bankda omanati olan, habelo ganunvericiliyo vo/vo ya miiqaviloys osason amanato soroncam
vermak hiiququ olan soxs;

Odanis kart1 — nagdsiz 6denislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin aldo edilmasi iiciin istifads edilon 6donis
aloti;

Hesabin kreditlasdirilmasi (overdraft) — Miistorinin bank hesabinda olan pul vesaiti amsliyyat(lar)in
aparilmasina kifayot etmoadikds vo ya bank hesabinda pul vasaiti olmadiqda homin omaliyyat(lar)in icrasi
ticiin tolob olunan pul vesaitinin (va ya vasaitin ¢atismayan hissasinin) Bank torofindon 6donilmasi;

Texniki overdraft — Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vasaitindon artiq omoliyyat(lar)in
aparilmasi vo ya kart hesabinda pul vasaiti olmadigda omoliyyat(lar)in aparilmasi naticosindo Miistorinin
Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo Miistori torofindon bu miiqavilodo miioyyon olunmus qaydada
O0donilmasi tomin edilmalidir;

Bank xidmati — bu oferta ilo togdim edilon asagidaki xidmatlor:

- Bank hesablari lizra xidmatlar;

- Odonis kartlar1 {izro xidmotlor;

- Bank omanati;

- Pul vesaitlorinin girovu lizro kredit;

- Elektron xidmatlorin gdstorilmasi.

Elektron banke¢iliq — masafodon, internet vasitasilo baglantidan istifado etmoklo mobil cihazlar vo ya “sayt”
iizorindan, onlayn (7/24 is rejimi) rejiminda bank xidmatlorinin istifadasi;

Tariflor — xidmatin gostorilmosi ti¢lin miioyyon edilmis haqq. Tariflor “sayt”da vo/ve ya “mobil slavo”do
yerlosdirilir vo bu ofertanin torkib hissasi hesab edilir. Bank, “sayt”da molumat yerlosdirmaklo birtorafli
qaydada movcud tariflorde doyisiklik eds bilar. Tariflorlo bagl dayisikliklor “sayt”da yerlogdirildiyi glinden
5 (bes) toqvim giinii sonra qlivvays minir.

Mobil slava — internet baglant1 vasitosilo istifads edilo bilon, bank xidmatini 6zlinds birlogdira bilon, xiisusi
program tominatinda yaradilmis totbiq.

UMUMI MUDDOALAR
Bu oferta (galocakda hom miiqavila, hom db oferta kimi tasvir oluna bilor) 25 (iyirmi bes) il miiddatine bu
oferta il toklif olunan xidmatlor {izro Bank vo Miistori arasindaki miinasibatlori tonzimloyir. Bu oferta tizra
golocokds Miistorinin Bankda geydiyyatda olan mobil ndmrasino SMS vasitasilo vo ya Miistorinin Banka


http://unibank.az/
http://unibank.az/
http://unibank.az/

bildirdiyi elektron pogt linvanina, homg¢inin mobil bankgiliq vasitasilo vo ya miimkiin olan digor formada
Bank torofindon istonilon mozmunda yeniliklor, doyisikliklor, yeni mohsullar barodo molumatlar, kredit
barado tokliflor, kredit borcu iizro malumat, 6hdoliklorin icrasi, o climlodon bank garsisinda icra edilmomis
ohdoliklori barado bildiris, reklam xarakterli moalumatlar gondorilo bilor.

Bank, bu ofertaya vo Miistari ilo ayrica baglanan vo bu ofertanin sortlori totbiq edilon miigavilalors Miistorini
3 (lig) togqvim giinii avvalcadon yazili xobordar etmoklo birtorofli qaydada doyisiklik eds bilor vo/va ya bu
ofertan1 vo/va ya hamin miiqavilalori Miistoriys miinasibotds birtorafli qaydada logv eds bilor. Dayisikliklor
va olavalar “sayt”da yerlogdirildikdon 3 (ii¢) giin sonra Miistori torafindon qobul edilmis vo dayisikliklors vo
olavoloro raziliq verilmis hesab olunur. Miistorinin doyisikliklor vo/va ya olavalors hor hansi naraziligi olarsa,
bu oferta iizro xidmotlordon istifadoni dayandira bilor.

I. BOLMO
BANK HESABLARI

1. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
1.1. Bank asagidak: vazifalari dasiyir:
1.1.1. Azorbaycan Respublikas1 maliyys bazarlarina nazarot orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina vo
Bankin qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda hesab agmaq;
1.1.2. Miistoriya hesablagsma-kassa xidmatlori gostormok:
- Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbeti ig giiniindon gec olmayaraq (qeyri-saglam
xarakterli omoliyyatlardan, o ciimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmosindo
istifado cohdlorindon qorunmaq mogsadilo qanunvericiliys miivafiq olaraq olave sonadlorin togdim
olunmasinin tolob olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara moadaxil etmok vo miistorinin miiracisting
osasan bu barads Miistoriys molumat vermok;
- Miistorinin togdim etdiyi 6donis sonadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniindon gec olmayaraq
icra etmak;
- Miistoriyo kassa xidmatlori gdstormok (rogomsal bankg¢iliq qaydasinda faaliyyot géstoron Bankin kassa
xidmatlori gostormayan filiallart istisna olmagqla);
- Miistorinin hesabindan ¢ixariglari ona togdim etmok;
- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyina uygun olaraq miistorinin hesab {lizro verdiyi digor
sarancamlarini yerina yetirmak;
1.1.3. Miistorinin hesab1 ilo bagli istonilon sorgu vo moktublar1 qanunvericiliklo miisyyon olunmus miiddot
orzinds cavablandirmag;
1.1.4. Miistorinin hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurat yarandiqda Bankin daxili miibadilo mazonnasing
uygun gaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqglarin1 Miistorinin hesablarindan akseptsiz
qaydada silmak.
1.2. Bankin asagidak: hiiquglart vardir:
1.2.1. Hesabin agilmasi {igiin zoruri olan sonadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
climlodon c¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyysalosdirilmosindo istifado cohdlorindon
qorunmaq magsadilo ganunvericiliys zidd olmayan digor sonadlorin do toqdim edilmosini tolob etmok,
hesabdan qeyri-leqal mogsadlor igiin istifado edilmasi siibut edildikdo bu miigaviloni logv etmok vo
miistorinin hesabini baglamag;
1.2.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyyoti ilo bagl istifado edildikdo hesab(lar)1 birtorofli qaydada
bloklamag/baglamaq;
1.2.3. Hesab iizro 1 (bir) il arzinds amoliyyat aparilmadigi, miistorinin hesabinda saxlanilan pul vasaitinin
moblogi 6 (alt1) ay orzindo 10 manatdan az oldugda Bank bu Miigaviloni birtorofli gaydada logv edo vo
miistorinin hesabini baglaya bilor.
1.2.4. Miistorinin Bank qarsisinda borc vo digor 6hdaliklori tizro mablaglori, Bank torafindon totbiq olunan
corimolari, eloco do, mdvcud tariflor asasinda Miistoriya gostorilmis hor bir xidmat iizro miivafiq komisyon
haqqni, kredit prosedurlarina gore Bank torofindon tosdiq edilmis komisyon haqglarin1 Miistorinin istonilon
hesabindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan Bankin cari kommersiya mozonna kursu ilo
konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo miibahisasiz qaydada (Miistorinin ssroancami



olmadan) silmok. Miistori, Bank vo ii¢lincii soxslo arasinda baglanan tigtorofli ogdlorin icrasini tomin etmok

mogsadilo Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada (Miistorinin saroncami olmadan) pul vosaitlorini silmok

vo ya digor miivafiq blok besaba kogiirorok bloklasdirmag;

1.2.5. Birtarafli qaydada movcud tariflords vo amoeliyyatlarin aparilmasi qaydalarinda dayisiklik etmak vo

yeni tariflor (komissiyalar) miioyyon etmok hiiququna malikdir. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori”

bu tariflorle bagl dayisikliklori gabul edir;

1.2.6. Investisiya xidmoti, o ciimlodon marja ticarati xidmoti gdstaran sirkotlorlo Miistori arasinda baglanan

miiqavilalor iizra (marja ticarati xidmaoti gostoran sirkatlorlo miistori arasinda belo miigavilo baglandigi halda)

Miistorinin 6hdoliklorinin yerino yetirilmosi moagsadilo zoruri mablogds pul vesaitlorini hesabdan akseptsiz

qaydada silmok vo digor hesablara ko¢lirmok;

1.2.7. Asagidaki hallardan biri vo ya bir negosi bag verdikdo (o ciimlodon bunlarla mohdudlagsmayaraq)

Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo/va ya digor biitiin osaslarla ona ¢atas1 vosaitlordon cari kommersiya

mozonnd kursu ilo konvertasiya olunaraq, komission haglar1 tutulmaq sortilo miivafiq veosaiti akseptsiz

qaydada silmok:

a) Ucgiincii soxslor vo ya Bank tarafindon yanlisligla modaxil edilmis pul vesaitlorini;

b) Kreditin verilmasi ilo alagadar kredit prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasina gérs miioyyan edilmis
komisyon haqglarin moblagini;

c) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorindos, cihazlarinda bas veran texniki nasazliglar
naticosindos Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vasaitlorinin istifads imkani miimkiin
oldugu toqdirds. Miiayyan texniki sobablora géro hesabda movcud olan pul vesaitindon daha artiq istifado
oluna bilinmasi texniki overdraftin formalasmasi ilo naticalons bilar.

d) Hesab lizro overdraft yarandigi hallarda. Kartla amoliyyatlarin aparilmasi zamani Miistorinin kart
hesabinda kifayst qodor vosait olmadigi hallarda homin amoliyyatin bas tutmasi {i¢iin Bank torofindon
Miistoriys imkan yaradila bilor vo bu hal overdrafti ohats edir. Bu zaman hamin amaliyyatin aparilmasi
naticosindo Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcunun bu ofertanin 1.2.8-ci bondindo miioyyon
olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmalidir.

1.2.8. Hesab iizro texniki overdraft yarandigi halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki

overdraftin yarandigi giindon on geci 30 (otuz) toqvim giinii orzindo 6domalidir. Miioyyan edilmis vaxtda

Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcunu 6domadiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft {izro borc

mablogi Bank torofindon Miistoriyo moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon diger valyutalardak:

hesablarindan cari kommersiya mozonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq
sortilo akseptsiz qaydada silina biler.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin soroncami olmadan akseptsiz qaydada silmok ti¢iin

onun hesablarinda pul olmadiqda vo ya kifayat qador pul olmadiqda yaranmis borc (texniki overdraft)

Miistoriya illik 30% hesablanmaqla 30 (otuz) toqvim giinli miiddstindo Banka gaytarilmalidir;

b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmis faizlor bu Miigavilonin 1.2.8-ci bandinin “a”

yarimbandinds nozards tutulmus miiddot orzindo 6donilmadikds 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab edilir

vo homin borca gore bu Miigavilonin 1.2.8-ci bandinin “a” yarimbondinda gostorilon illik faiz doracosi ikigat
hacmdo hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam 6donilona qodor davam edir;

c) Borcun 6donilmasinin gecikdirildiyi hor togvim giinii {igiin Miistori 6donilmali olan mablogin 0,5 (sifir

tam onda bes) %-1 miqdarinda Banka dobba pulu 6dayir;

¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmig borc moblagi (texniki overdraft) vo faizlor 6donilons qodor

Bank kartin faaliyyatini (hesab {izro omoliyyatlar1) dayandira bilar vo bununla slagodar Bankin ¢okdiyi vo ya

¢okmoali oldugu biitiin xaorclor Miistori torafindon 6donilir.

1.2.9. Miistorinin bank hesabma vo ya kart balansina sohvon vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya

kogiirtilmiis vo ya sonradan sohvon vo ya osassiz olaraq daxil oldugu va ya kociiriildiiyli miioyyon edilmis

pul vasaitlori Miistori torofindon geri qaytarilmadiqda vo ya bu vosaitlorin Bank torofindon akseptsiz silinmasi
ticlin onun bank hesablarinda kifayot qodor pul vosaiti olmadiqda, Miistorinin Bank qarsisinda kredit 6hdoaliyi
yaranir vo kredit xotti acila bilor (kredit xotti olan miistorilors). Bu halda Miistori, kreditdon istifadoys goro

Bankin homin giine olan mdvcud faiz doracslorine uygun olaraq illik faiz 6domolidir. Aktiv kredit xotti

olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.

1.3. Miistori asagrdaki vazifalori dasiyir:



1.3.1. Hesabin agilmasi ii¢iin zoruri olan sonadlori, eloco do, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyolosdirilmosinds istifado cohdlorindon
gorunmaq maqsadilo Bank torofindon gqanunvericiliys zidd olmayan digor sonadlor tolob edildikdo
onlar1 Banka togdim etmok;

1.3.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl istifado etmomak;

1.3.3. Qanunvericiliyo vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab {izro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmagq;

1.3.4. Odonis sonadlorini Azarbaycan Respublikasi maliyyo bazarlaria nozarot orqanlarinin normativ hiiqugi
xarakterli aktlarina uygun tortib edorok Banka togdim etmok;

1.3.5. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moblogdon istifado etmomok vo Banki bu barodo dorhal
molumatlandirmag, hesaba sohv daxil edilmis pul vosaitlorini on geci ndvbati omoliyyat giintindon gec
olmayaraq geri gaytarmagq;

1.3.6. Miistoriya nozordo tutulmus hallarda fiziki soxslorin 6ziinliqiymatlondirmo formalar1 togdim olunanda
onlar1 imzalamaq vo lazim olunan sanadlori vo/va ya molumatlart toqdim etmak;

1.3.7. Banka diizglin vo tohrif olunmamis malumatlar taqdim etmok. Bu Miiqavils {izro 6hdaliklorinin bu
Miiqavils ilo tolob olunan gaydada icrasina tesir edo bilocok biitlin sorait vo hadisalor barads, o
climlodon adi, soyadi, atasinin adi, qeydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil némrasinds vo avvallor
Banka togqdim edilmis istonilon molumatlarda vo/va ya sonadlords bag veran doyisikliklor barads belo
doyisikliklor bas verdiyi tarixden 3 (ii¢) is giinli orzindo Banka yazili molumat vermok. Miistori
torafindon molumatlarin vaxtinda verilmamaosi naticasinds yarana bilacok haor hansi miibahisays goro
Bank mosuliyyot dagimir vo Miistorinin tinvanina, mobil telefon némrasine vo ofertada razilagdirilmis
digor olago vasitolorine gondorilmis moalumatlar biitiin hallarda Miistoriys géndorilmis vo ona rosmi
qaydada catdirilmis hesab olunur.

1.3.8. Miistori investisiya xidmaoti, o climlodon marja ticaroti xidmaoti gostoron sirkotlorlo onun arasinda
baglanan miiqavilalor iizro (marja ticarati xidmati gostoran sirkotlorlo miistori arasinda belo miigavilo
baglandig1 halda) ohdoliklorinin yerino yetirilmosi mogqsadilo hesaba daxil olacaq zoruri pul
vosaitlorinin “Unicapital Investisiya Sirkoti” ASC-nin “Unibank” KB-da ABS dollarinda olan cari
hesabina kociiriilmasi barado Banka avvalcadon tapsiriq verir. Bank iss hesaba daxil olacaq zoruri pul
vasaitlorini daxil oldugu giinlin ndvbati omaliyyat gliniindon gec olmayaraq akseptsiz qaydada silorok
“Unicapital Investisiya Sirkoti” ASC-nin ABS dollarinda olan cari hesabia daxil etmoyi 6z 6hdosino
gotardr.

1.3.9. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori” “sayt”a miitomadi sokildo daxil olaraq onlarla tanis olmagi
Ohdosino gotiirtir.

1.4. Miistorinin asagidaki hiiquglart vardir:

1.4.1. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmak.

1.4.2. Lazimi dovr {i¢iin Bankin Tariflorine uygun haqq 6domoklo hesabdan olava ¢ixaris, eloco do, hesabdan

vosaitin silinmasinin diizgiinliiylinii tosdiq edon sonadlori “Bank”dan togdim etmayi tolob etmok.

2. HESABIN FOALIYYOT REJIMI
2.1. Miistari 6z hesabinin miistaqil sarancamgisidir va bu hiiququ Azarbaycan Respublikasinin qanunlari ilo
miioyyon edilmis osaslarla vo hallarda mohdudlasdirila bilor.
2.2. Miistorinin xarici valyutada olan hesab1 iizro omoliyyatlarin aparilmast zamanmi Azorbaycan
Respublikasinda mévcud valyuta rejimine riayst olunmalidir.
2.3. Miistorinin hesabindan silinmalors asas, qanunvericilikds vo bu ofertada nozordo tutulmus hallar istisna
olmagqla, onun toqdim etdiyi 6donis sonadlaridir.
2.4. Odonis sanadlori yazildig: giindon (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii orzindo Banka
togdim edils bilor. Bu miiddoat bitdikdon sonra togdim olunan 6donis sanadlori icraya qobul edilmir. Odonis
sonadi pogt rabitosi vasitasi ilo Banka gondorildikdo miiddot 6donis sonadinin pogta verilma tarixini gostoron
pogtun stampina 9sason miioyyan olunur.
2.5. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlosdirilmasi haqqinda slava razilagsma yoxdursa, Bank Miistorinin
hesab1 {lizro omoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢or¢ivesindo miioyyan olunmus ardicilliq qaydasinda aparir.
Odonis sonadinin mablagi Miistarinin hesabindaki vasait galigindan ¢coxdursa, Bank homin ddenis sonadini
qanunvericiliklo miiayyon olunmus ardicilligla icra edir.



2.6. Miistori liclin omoliyyat giinii Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyon edilir.

2.7. Bankin daxili is rejimi qaydalarma uygun olaraq miisyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlori novbati is glinlinds icra edilir.

2.8. Hesabdan ¢ixariglar vo digar sonadlor Miistorinin 6zilino vo yalniz miivafiq etibarnamo asasinda onun
niimayandasing verilir.

2.9. Qanunvericilik vo Azarbaycan Respublikas1 maliyys bazarlarina nazarat orqanlarinin normativ xarakterli
aktlar1 ilo miioyyon edilmis toloblorin pozulmasi ilo tortib edilmis, habelo qiisurlu 6donis sonadlori gobul
edilmir.

2.10. Odonis sonodinin Banka icra iiciin toqdim edilmo vaxti ke¢dikdo, 6donis sonadinin rekvizitlorindo
uygunsuzluq oldugda, 6donisin toyinati vo osas1 gostorilmadikdoa, rogomls vo yazi ilo gdstorilon mobloglor
arasinda uygunsuzluq olduqda, tizarinds diizalis va ya pozulmalar edildikds, niisxalor eyni olmadiqda, 6danis
sonadinds vo imza niimunalari vareqesinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq olduqda, mohiir
olmadigda va ya uygun golmadikdo (imza vo mdhiir niimunalari veragosinds nazords tutuldugu halda) 6donis
sonadi qiisurlu sayilir vo Bank torafindon icra iiglin gobul olunmur.

2.11. Toroflor arasinda olave sazis (razilasma) olmadigi halda, hesabdaki qaliglara Bank torofindon faiz
Odonilmir.

2.12. Bu hesabdan Miistorinin sahibkarliq faaliyyati ilo slagadar istifads edilo bilmaz. Sahibkarliq foaliyyati
ilo slagodar Miistorinin xeyrina Banka pul vasaiti daxil oldugu halda Miistorinin razilig1 alinmadan homin
vasait gdndaron soxso ddonisin mablogindon bank xidmat haqqr vo Bankin ¢okdiyi digor xarclor ¢ixilmaqla
geri qaytarilir vo ya “Miistori’nin Bankda sahibkarliq foaliyyasti ilo slagodar hesabi olarsa, mablog homin
hesaba kogurulir. Bankin, homginin bank xidmat haqqlarini v pul vesaitinin géndarana geri qaytarilmasi ilo
bagli ¢okdiyi digor xorclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz qaydada silmok hiiququ vardir.

2.13. Imza vo méhiir niimunalari varaqesinda birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki va ya daha ¢ox soxsin
imzasi geyd olundugu hallarda, hamin imzalarin istifadasi qaydasi bu oferta vo (vo ya) miistorinin orizasi ila
miioyyan edilir.

2.14. Miiqavilo logv edilorkon Bank, hesabdaki pul vosaitinin qaligint Miistoriys verir vo ya Miistorinin
gostorisi ilo onun miivafiq yazili arizosinin alindig1 giindon an geci 7 (yeddi) toqvim giinii kegonadok basqa
hesaba kogiirlir. Hesabdaki pul veosaitinin qaligit Miistori torsfindon geri alinmadigda vo ya vasaitin
kociiriilmoali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikde, homin vesait miivafiq miistori kateqoriyasinin
baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

II. BOLMO
ODONIS KARTLARI

3. UMUMI MUDDOALAR
3.1. Bank “Miistori”nin 6donis kartina (bundan sonra “Kart” adlanacaq) xidmot gosterilmaesini vo karta bagl
olan cari hesab vasitosilo hesablasma-kassa omoliyatlarinin aparilmasi {iglin bank xidmatlorinin
gostarilmasini, Miistori iso Bankin miioyyan etdiyi Tarif lizro ona gdstorilon bank xidmatlorine gore miivafiq
haqq 6domoyi 6hdosino gotiirtir.
3.2. Bu ofertada vo Bank torafindon bildirilon digor biitiin sortlor “sayt”da oks olunur.
3.3. Miistariya togdim olunan kartin ndviindan asili olaraq, kartin cari hesabindaki giindslik qaligina “sayt”da
qeyd olunan illik faiz doracasi ilo slava ddonis hesablana bilor. ©lava 6donis hesablanarsa, har toqvim ayinin
sonuncu is giinii Miistorinin istifadosindoki kartin cari hesabina kogiiriiliir. Miistorinin kartinda olan goxsi
vasaitina hesablanacaq faiz doracasi haqqinda molumat “sayt”da oks olunur.
3.4. Kartdan nagdlasdirmaya gore komissiya Bankin tariflorino uygun olaraq tonzimlanir.
3.5. Kartdan istifade etmoklo hesab iizro omoliyyatlarin aparilmasi qaydasit Azorbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyi, Azarbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nozarot orqanlarinin normativ xarakterli
aktlar1, hamcinin Bankin daxili qaydalari ilo miioyyan edilir.
3.6. Bank, Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nozarot orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina
vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlar asasinda hesab acir vo homin hesabdan
istifado etmok tiglin “Miistori”’yo kart verir.



3.7. Bankin miioyyon etdiyi biitiin tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori” “sayt”’a miitomadi daxil olaraq
onlarla tanis olur. “Miistori” tarafindon aparilan biitiin amoliyyatlara gora komisyon haqqi “Bank” torafindon
akseptsiz qaydada onun hesabindan silinir.

3.8. “Miistori”yo kart verilorkon miivafiq eynilogdirma (sistemdo kartin “Miistori”yo aid olmasi) edildikdon
sonra kartm ilk PIN-kodu “Bank” torofinden “Miistari”’yo SMS vasitasilo “Miistori”nin Bankda qeydiyyatda
olan mobil némrasing géndarilir vo ya PIN-kod Miistari torafindon Bankda olan POS-terminal, ATM va ya
mobil alava vasitasilo soxsan toyin oluna biloer. PIN-kod “Miistari’nin imzasmin analoqu hesab olunur.
“Miistori” torofinden kartin vo ya onun PIN-kodunun iigiincii soxslora verilmosi qadagandir, kart vo PIN-
kodla olagodar tohliikesizlik todbirlorine omol olunmalidir. Kart {izro aparilmis omoliyyatlar “Miistori”
torofindon aparilmis omoliyyatlar kimi qabul olunur.

3.9. Kartdan istifado olunmagla aparilmis biitiin omoliyyatlara, imza etdiyi kart-¢ekloro goéro Miistori
mosuliyyat dasiyir.

3.10. “Bank”, “Miistori”yo osas kartla yanasi, onun yazili orizosi osasinda (orizonin imzanin digor
analoqundan istifado etmoklo toqdim edilmasi daxil olmaqla) Bankin tariflorine uygun 6denis edilmokls
olavo kart vera bilor. Olave kartlarla vo ya kartlar tizorindoki molumatlar1 daxil etmoklo aparilan biitiin
omoliyyatlar {izro tam mosuliyyati “Miistori” dastyir.

3.11. Miioyyan texniki sobobloro gors hesabda (kartda) movcud olan pul vosaitindon daha artiq istifads oluna
bilinmasi texniki overdraftin formalasmasi ilo naticolona bilor. Hesab iizra texniki overdraft yarandigi halda
“Miistori”, “Bank” qarsisinda yaranmis borcunu bu Miigavilonin 1.2.8-ci bandins uygun olaraq 6domalidir.
3.12. Bank kartin verilmasino goro uygun gordiiyli hor ciir tominati “Miistori”don talab etmok hiiququna
malikdir. “Miistori” Bankin miioyyon etdiyi sort vo formalarda tominat vermays borcludur. Bank miimkiin
ola bilon ziyanin garsisini almaq li¢lin miioyyan etdiyi miqdarda sigorta depozitinin qoyulmasini tolob eds
va sigorta depozitinin miqdarin1 birtorofli qaydada doyisdire bilor. “Miistori’nin Banka verdiyi sigorta
depoziti kartdan istifads naticesinds yarana bilon borclarin qaytarilmasi ti¢iin nozords tutulur.

3.13. Bu hesabdan “Miistori’nin sahibkarliq foaliyyati ilo olagodar istifado edilo bilmoz. Sahibkarliq
foaliyyoti ilo olagodar “Miistori’nin xeyrino Banka pul vosaiti daxil oldugu halda “Miistori’nin raziligi
alinmadan hamin vasait gondoran soxss 6donisin mablogindan vo ya diger bank hesablarindan xidmat haqqt
va Bankin ¢okdiyi digar xarclor ¢ixilmaqla geri qaytarilir vo ya “Miistori’nin Bankda sahibkarliq foaliyyati
ila alagadar hesab1 olarsa, mablog homin hesaba kogiiriiliir.

3.14. Kartla omoliyyatlarin aparilmasi ilo slagedar “Miistori”’don daxil olan sikaystlore baxilarkon Bank
omokdaslari torofindon Bankda saxlanilan sanadlordon siibut kimi istifads istifads edils bilor.

3.15. Kartin itirilmosi, ogurlanmasi vo istifadog¢inin iradesine zidd olaraq digor vasitalorlo sahibliyinden
¢ixmasi, onun saroncami olmadan digor vasitalorlo basqa soxslor torafindon istifado edilmasi hallarinda kartin
bloklasdirilmas1 magsadilo “Miistori” torafindon Bankin Malumat Markozina (tel: + 99412 117) miiraciot
olunmalidir. Kartin bloklasdirilmasinin digor {isul va vasitalori (SMS-banking, Mobil totbiq vo s.) haqqinda
miivafiq izahedici malumati “sayt”dan oldo etmok miimkiindiir. Miistori torofindon molumatlarin vaxtinda
verilmomasino goro, eloco do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifads etmoklo aparilan omoliyyatlara
goro Bank mosuliyyot dagimur.

3.16. Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansi problem Bankin
soroncaminda olmayan (diger soxslorin idaro etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlors géro “Miistori” qarsisinda mosuliyyot dagimir. Miibahise yarandiqda,
kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin sarancaminda olmayan
(digor soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin faaliyyati ilo slagedar olmadig: “Miistori”
torofindon siibut edilmayincoe, hamin problema goro Bankin masuliyyati istisna olunur.

3.17. Kartdan istifado etmoklo hoyata kegirilon omoliyyatlar iizro hesablagmalar miivafiq yerli vo ya
beynolxalq kart togkilatlarinin gaydalarina vo bu ofertaya uygun sokildo aparilir.

3.18. “Miistori”nin kart ilo apardig1 nagd vo ya nagdsiz omoliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan
forqlondiyi halda moblagin konvertasiyasi:

- Omoliyyat “Bank”n xidmat etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarat) bas tutdugu
toqdirde “Bank”n tariflorinds qeyd edilon mozonns asasinda,

- Omoliyyat “Bank™n xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iso ham “Bank”1n, hom Ekvayerin
(mal, is, xidmat toklif edon soxsin miivekkil bank1), ham do “Bank”la Ekvayer arasinda istirak edon Odonis



Toskilatinin (maliyys omoliyyatlarinin vo hesablagsmalarin hoyata kegmaosini tomin edon sistem) miioyyan

etdiyi mozonno osasinda aparilir.

3.19.Kart vasitosilo kart hesabinin valyutasindan forqli valyutalarda aparilan omaliyyat zamani1 mablogin

bloklagdirildig1 vo hesabdan silindiyi (6donis tolobinin bank sistemino daxil oldugu tarix) tarixlords valyuta

mozonnasindoki miimkiin doyisikliklor noticosinds hesabdan faktiki silinon mablog bloklasdirilmig mabloglo
eyni vo ya forqli ola bilor. Valyuta mozonnasinin doyismasi noticosindo yarana bilocok zorora goro risk

“Miistori”nin tizorino diisiir.

3.20.Bu oferta Miistorinin orizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sobolorindo golocokdo

acilacaq har hansi1 név bank hesabi ii¢lin, habelo hor hansi kart toqdim edilmasi vo ona xidmat gostorilmasi

ticlin hiiquqi asas ola bilar, bir sortlo ki, ganunvericilikdo nozords tutulan macburi taloblors omal olunsun vo

Bank torafindon ayr1 qayda miioyyon edilmasin.

3.21.Odonis sistemlori iizorindo nazarat funksiyasin1 Azerbaycan Respublikasinin Morkozi Banki hoyata

kecirir (Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail mail@cbar.az)

3.22. Miistori 6z hesabinin miistoqil soroncamgisidir.

3.23. Miistorinin xarici valyutada olan hesab1 iizro omoliyyatlarin aparilmast zamani Azorbaycan
Respublikasinda mdvecud valyuta rejimins riayat olunmalidir.

3.24. Miistorinin hesabindan silinmalars asas, qanunvericilikds vo bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagla, onun togdim etdiyi 6donis sonadloridir.

3.25. Odonis sonadlari yazildigi giindon (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzindo Banka
toqdim edils bilor.

3.26. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi haqqinda olavo razilasma yoxdursa, Bank
Miistorinin hesab1 {izro omaliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢or¢ivesindo miioyyon olunmus ardicilliq
qaydasinda aparir. Odonis senadinin mablagi Miistorinin hesabindaki vasait qaligindan ¢oxdursa, Bank
homin 6donis sonadini ganunvericiliklo miioyyon olunmus ardicilligla icra edir.

3.27. Miistari liclin amoliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyan edilir.

3.28. Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlori ndvbati is giiniinds icra edilir.

3.29. Hesabdan ¢ixariglar vo digor sonadlor Miistorinin 6ziine vo yalniz miivafiq etibarnamos ssasinda onun
nlimayondasing verilir.

3.30. Bank, internet sobokosindo Miistorinin kart ilo apardigi omoliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmaloro, kartdan PIN kodun daxil edilmosi ilo istifado olunmasi naticasindo vosait silinmasina,
habels kartla silinmis vasaitin 6donilmosina gors he¢ bir mosuliyyot dagimur.

3.31. Mosuliyyatin otiiriilmasi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmodiyi 6lkslords icra olunan
omoaliyyatlar zamani1 yaranan firildaq¢iliq hallarina goro Bank, kart istifadagisi qarsisinda mosuliyyat
dagimir. Bu kateqoriyaya aid Olkelords aparilan omoliyyatlar zamani Bankin rosmi saytinda
(unibank.az) yerlosdirilmis tohliikasizlik qaydalarina riayot edilmalidir.

3.32. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikast maliyyo bazarlarina nozarst orqanlarinin normativ
xarakterli aktlar1 ilo miioyyon edilmis toloblorin pozulmasi ilo tortib edilmis, habelo qilisurlu 6donis
sonadlari gobul edilmir.

3.33. Odonis sonadinin Banka icra iigiin togdim edilmo vaxti kecdikdo, ddonis senadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, 6donisin toyinatt vo osasi gostorilmoadikds, rogomlo vo yazi ilo gostorilon
mobloglor arasinda uygunsuzluq olduqda, iizorinds diizolis vo ya pozulmalar edildikdo, niisxalor eyni
olmadiqda, Odonis sonadindo vo imza niimunolori voraqesindo geyd olunmus imzalar arasinda
uygunsuzluq oldugda, mohiir olmadigda vo ya uy8un golmodikdo (imza vo moéhiir niimunalori
voragasinds noazords tutuldugu halda) 6donis sonadi qiisurlu sayilir vo Bank torofindon icra tigiin qobul
olunmur.

3.34. Imza vo méhiir niimunolori veragasinda birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin
imzas1 qeyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadesi qaydasi bu oferta vo (vo ya) miistorinin
arizasi ilo miioyyan edilir.

3.35. “Cinayat yolu ilo alds edilmis pul vesaitlorinin vo ya diger amlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun
maliyyalosdirilmosine qarst miibarizo haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun toloblorino
osason Bank torofindon hesab {izro birtorafli qaydada omoliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank
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hesablarindaki vasaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmosi), kartla
omoliyyatlarin aparilmasinin mohdudlagdirilmasi hoyata kegira bilor.

4. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

4.1. Bankin hiiquglary:
4.1.1. Bank xidmatlorine gora miioyyon edilmis tariflore birtorafli qaydada doyisiklik etmok va yeni tariflor
(komissiyalar) miioyyan etmok;
4.1.2. Miioyyon edilmis hallarda vo qaydada ona 6donilmali olan pul vasaitlorini (asas borc, faiz, dobbs pulu,
xidmoat haqq1 vo s.) Miistarinin biitiin valyutada olan hesablarindan vo digor asaslarla ona ¢atasi vasaitlordon
akseptsiz gaydada silmok;
4.1.3. Kartdan geyri-ganuni magsadlorls istifads etmasi, limitlori asmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya
“Miistori” torofindon sortlora omoal olunmadigt agkar olundugu hallarda kartdan istifado edilmasini vo hesab
lizro omoliyyatlar1 dayandirmaq vo karti “imtinalar siyahisi”na yerlosdirmok, karta xidmoti logv etmok
hiquguna malikdir.
4.1.4. Bankin tariflori ilo miioyyen edilmis hallarda karta nagdsiz madaxil edilmis vasaitlordon xidmaet haqqt
tutula bilor.
4.1.5. Kartdan nagdlasdirma zaman1 Bankin tariflorine uygun komissiya tutula bilor.
4.1.6. Kart Bankin miilkiyysti hesab edilir. “Bank”, hesabin tohliikosizliyi vo digoer risklor baximindan
birtorafli qaydada “Miistori”’nin kartin1 bloklagdirmaq va ya karta xidmot gdstorilmasini dayandirmaq, kartin
risk qrupunu (kart omoliyyatlari izro miisyyon edilmis mohdudiyyatlor qrupu) doyismok vo kartin {izorindo
digor sorancam vermok hiiququna malikdir. Miistorinin orizosi asasinda Bankin tariflori nozora alinmaqla
miistori torofindon miivafiq haqq ddenilorak kart yenisi ilo avoz oluna biler. Odonis toskilatlar1 ilo yaranan
texniki problemlorls slagodar Bank torafindon kart yenisi ilo avoz edils bilor.

4.1.7. Hesabin agilmasi ii¢lin, zoruri olan sonadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli omaliyyatlardan, o

climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyolosdirilmasindo istifads cohdlorindon

qorunmaq magsadilo ganunvericiliys zidd olmayan digor sonadlorin do togqdim edilmasini tolob etmok,
hesabdan geyri-leqal magsadlar ii¢iin istifads edilmasi siibut edildikds hesabi birtorafli qaydada baglamag;

4.1.8. Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini on geci ndvbati amoliyyat giiniindon gec olmayaraq geri

gaytarmag;

4.1.9. Asagidaki hallardan biri vo ya bir negosi bas verdikds (o ciimlodon bunlarla mohdudlagmayaraq)

Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo/va ya digor biitiin osaslarla ona ¢atas1 vosaitlordon cari kommersiya

mozonnd kursu ilo konvertasiya olunaraq, komission haglart tutulmaq sortilo miivafiq vosaiti akseptsiz

gaydada silmok:

a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torofindon yanlishigla modaxil edildikdo pul vesaitlorini;

b) Kreditin verilmasi ilo olagadar kredit prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasina géro miioyyon edilmis
komisyon haglarin mablagini;

c) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorindo, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasinds Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vasaitlorinin istifads imkan1 miimkiin
oldugu taqdirds. Miiayyan texniki sobablors géra hesabda movcud olan pul vasaitindon daha artiq istifado
oluna bilinmasi texniki overdraftin formalagmasi ilo naticalono bilor.

d) Hesab {izro overdraft yarandigi hallarda. Kartla omoliyyatlarin aparilmasi zamani Miistorinin kart
hesabinda kifayat qodor vosait olmadigi hallarda homin omoliyyatin bas tutmasi {iclin Bank torofindon
Miistoriys imkan yaradila bilor vo bu hal overdrafti ohato edir. Bu zaman homin amaliyyatin aparilmasi
noticosindo Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcunun bu ofertanin 1.2.8-ci bondindo miioyyon
olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmolidir.

4.1.10. Miistorinin bank hesabmna vo ya kart balansina sohvon vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
kogiiriilmiis vo ya sonradan sohvon va ya osassiz olaraq daxil oldugu va ya kogiiriildiiyli miioyyon edilmis pul
vosaitlori Miistori torofindon geri qaytarilmadiqda vo ya bu vosaitlorin Bank torofindon akseptsiz silinmasi
ticlin onun bank hesablarinda kifayat qodor pul vosaiti olmadiqda, Miistorinin Bank garsisinda kredit 6hdoliyi
yaranir vo kredit xotti agila bilor (kredit xotti olan miistorilors). Bu halda Miistori, kreditdon istifadoyos gora
Bankin homin giina olan mdvcud faiz doracalorine uygun olaraq illik faiz 6domalidir. Aktiv kredit xatti
olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.



4.2. Bankin vazifalori:

4.2.1.Miistorinin hesabina daxil olan pul vosaitlorini zorurot yarandiqgda Bankin kommersiya mozonnosino
uygun qaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqqlarint Miistorinin hesablarindan
akseptsiz qaydada silmok.

4.2.2. Miistariys hesablagsma-kassa xidmaotlori géstormok:

- Misterinin hesablarina daxil olan pul vasaitini novbati is giiniinden gec olmayaraq (qeyri-saglam xarakterli
omoliyyatlardan, o ciimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifade
cohdlorindon qorunmaq mogsadilo qanunvericiliys miivafiq olaraq slava sonadlorin togdim olunmasinin tolob
olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara moadaxil etmok vo miistorinin miiracistine asason bu barado
Miistoriyo molumat vermok;

- Miistorinin toqdim etdiyi 6donis sonadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniindon gec olmayaraq
icra etmok;

- Miistoriyo kassa xidmotlori géstormok (roqomsal bankg¢iliq gaydasinda foaliyyat gostoron Bankin kassa
xidmotlori géstormoyan filiallar1 istisna olmaqla);

- Miistorinin hesabindan ¢ixariglari ona togdim etmok;

- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyina uygun olaraq miistorinin hesab {iizro verdiyi diger
saroncamlarini yering yetirmoak;

4.2.3. Miistorinin hesab1 ilo bagli istonilon sorgu vo moktublart ganunvericiliklo miioyyon olunmus miiddot
orzinds cavablandirmag.

4.3. Miistorinin hiiquglary:

4.3.1. Kart vasitasilo mal, is, xidmatloro géra amoliyyatlar aparmaq, o ciimlodon bankomat (ATM) vo POS-
terminaldan nagd vasait olds etmak;

4.3.2. Lazimi dovr li¢lin Bankin tariflorins uygun haqq 6domoakls hesabdan olava ¢ixaris, elocs do, hesabdan
vasaitin silinmasinin diizglinliiyiinii tosdiq edon sonadlari “Bank”dan toqdim etmayi tolob etmak;

4.3.3. Bankin, ©Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirak¢isi olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sortlori,
kompensasiya ddonilmasi sortlori vo qaydalar1 barads yazili vo sifahi sorgu ilo Banka miiracist etmok vo
ondan yazili malumat almaq;

4.3.4. Kartdaki risk qruplarmin doyigdirilmasi tigiin “Bank”a miiraciot etmok. Bu zaman yeni risk qrupu iizra
daha asagi tohliikosizlik todbirlori nazordo tutularsa, onun naticosindo yarana bilocok istonilon risklors, o
climlodon maddi va geyri-maddi risklore gore Miistori moasuliyyot dasiyir.

4.3.5. Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmoklo baglh digor
hiquglar;

4.3.6. Miistori plastik kartin PIN-kodunu mobil olava iizorindon, Bank filiallarindaki POS-terminal vo
“Unibank” KB ASC-ya moxsus olan bankomatlar vasitosi ilo doyisdira bilor. PIN-kodunun doyisdirilmasi
miivafiq tariflor osasinda hoyata kegirilir.

4.3.7. Kartin risk qrupu vo amoaliyyatlarin mohdudiyyatlori barads “sayt”’dan molumat oldo etmok.

4.4. Miistorinin vazifalari:

4.4.1. Kart vasitasilo bir qayda olaraq hesabda olan pul vasaitinin mablagi hoddindo amaoliyyat aparmaq vo
hesab iizrs texniki overdrafta yol vermomak.

4.4.2. Kartla omoliyyatlarin aparila bilmasi {igiin kart hesabin1 lazimi miqdarda pul vasaiti ilo tomin etmak;
4.4.3. Hesabima daxil olan pul veosaitlorini zoruroet yarandiqda Bankin kommersiya moazonnasing uygun
qaydada Bank torofindon konvertasiya edilmesina vo bununla bagli komisyon haqqlarinin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir.

4.4.4. Kartin itmosi, ogurlanmasi, iizorindo tohriflor edilmasi vo {igiincii soxslor torafindon ganunsuz istifado
edilmasinin qarsisinin alinmasi ii¢lin biitiin miimkiin todbirlori gormalidir. Hesab {izro omoliyyatlarin
tohliikosizlik toloblorinin  pozulmasi, molumatlarin {iclincli soxsloro agiqlanmasi hallarinda Miistori
masuliyyat dasiyir.

4.4.5. Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ilo bagli biitiin xorclori 6domok;

4.4.6. Hesabda olan pul vosaitindon hor hansi geyri-qanuni moaqsad, o ciimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-ganuni yolla olds edilmis golirlorin leqallasdirilmasi) vo terrorizmin maliyyslogdirilmasi {igiin istifado
etmayacayine tominat vermak vo buna gore mosuliyyst dagimag;



4.4.7. Toqdim edilmis mobil vo digor alago ndmroalorinin doyisildiyi toqdirdo Banka 2 (iki) toqvim giinii
orzindo molumat vermak. Malumat verilmadiyi toqdirds biitiin n6v amaliyyatlara (internet tizorindon online,
beynolxalq kdgiirmolor, POS terminal, ATM vo digor) goro moasuliyyot Miistorinin tizorindadir.

4.4.8. Bank torafinden istonilon zaman “Miistori’nin kartin1 bloklasdirmaq va ya karta xidmot gostorilmasini
dayandirmaq, birdefalik, giindslik, haftolik vo ayliq emaliyyat limitlorini doyismok, kartin risk qrupunu
doyismok vo kartin iizorindo digor soroncam vermok, kredit limitindo doyisiklik etmok solahiyyatlorino
raziligin bildirir.

4.4.9. Kartla bagli molumatlari alde etmok ii¢lin “sayt”la miitomadi olaraq tanig olmagq;

4.4.10. Hesabin agilmasi tligiin zoruri olan sonadlori, eloco do, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
cimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyalosdirilmosindo istifado cohdlorindon
gorunmaq moagsadilo Bank torafindon qanunvericiliys zidd olmayan digor sonadlor tolob edildikds onlari
Banka togdim etmok;

4.4.11. Qanunvericiliyo vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmagq;

4.4.12. Odenis sonadlorini Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarma nozarot organlarmin normativ
hiiquqi xarakterli aktlarla uygun tortib edorok Banka toqdim etmak;

4.4.13. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis mablogdon istifado etmomok vo Bank1 bu barads dorhal
molumatlandirmaq, hesaba sohvon daxil edilmis pul vesaitlorini on geci ndvbati amoliyyat giiniindon gec
olmayaraq geri gaytarmagq;

4.4.14. Bank torofindon tolob edildikde Banka diizglin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok biitiin sorait vo hadisalor barads, o climladen adi, soyadi, atasinin
adi, qeydiyyat vo faktiki linvanlarinda, mobil ndmrasinds vo avvallor Banka toqdim edilmis molumatlarda
bas veron doyisikliklor barado belo doyisikliklor bas verdiyi tarixden 3 (ii¢) is giinii arzinds Banka yazili
molumat vermak.

5. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIYALAR

5.1. Toroflor arasinda yaranan miibahisalor Azorbaycan Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyino
uygun olaraq mohkomos qaydasinda holl edilir.

5.2. Miistori hesab {lizro ¢ixarigda gostorilon omoliyyatlara, eloco do asassiz silinmolors etiraz etdikdo, etiraz
etdiyi omoliyyatin bas verdiyi tarixdon 89 (sokson doqquz) toqvim giinii miiddotindo Banka yazili qaydada
pretenziya togqdim etmoli vo etirazini osaslandirdigr hallar pretenziyada gostormalidir. Bu miiddot orzindo
pretenziya togdim edilmadikds vo ya hesab iizra ¢ixarisda gostorilon omoliyyatlara etirazin asaslandirildigi
hallar pretenziyada gdstorilmodikds hesab iizra ¢ixarigda gostorilon amaliyyatlar tasdiq olunmus hesab edilir.
5.3. Gondorilmis va ya toqdim olunmus pretenziyalara cavab verilmasi miiddoti onun alindig1 tarixdon 45
(qurx bes) toqvim gilinli miiayyen edilir.

6. “SMS-BANKINQ” XIDMOTININ GOSTORILMOSI

6.1. Plastik kart vasitosilo hoyata kegirilon biitiin amsliyyatlar vo onlarin naticosindo yaranan hesab qaligi
barodo molumatlarin oldo edilmosi {izro xidmatlor Miistoriya Odonisli olaraq Kart prosessing morkozi
vasitosilo gostarilir. Bank bu xidmatdon istifads etmoyi Miistoriys tovsiyya edir vo Miistori “SMS-Banking”
xidmotino Banka miiracist etmokls istonilon vaxt qosula bilor.

6.2. Bank boyan edir ki, “SMS-Banking” xidmatino qosulmaq Miistoriyo onun plastik karti1 vasitosilo aparilan
omoliyyatlar barodo molumat oldo etmok vo bununla da aparilmis omoliyyatin Miistorinin iradasino uygun
olub-olmadigin1 vaxtinda miioyyanlosdirmok imkani yaradir. Bank torafindon Miistoriys ona moxsus
hesablar lizarindon do bu xidmatdan istifads hiiququ verils bilar.

I1I. BOLMO
OMANOT MOHSULLARI

7. MUQAVILONIN PREDMETI
7.1. Bank asagida gostorilon ©Omanot mohsullarin1 Miistoriya toklif edir vo Miistori torofindon secilon Omanot
mohsulunun sartlari totbiq edilir:



« “Faizlori ayda bir dofs 6donilon miiddatli smanat” Mohsulu

o “Faizlori miiddatin sonunda 6donilon miiddatli smanat” Mohsulu

o “Faizlari avvalcadon ddanilon miiddatli smanat” Mohsulu

 “Proqressiv amanat” Mohsulu

e “Y181m amanat” Mohsulu

7.2. Mistori, bu ofertan1 qobul etmoklo onun torafindon segilon omanot mohsulunun sortlorinin totbiq
edilmasino 6z raziligimi bildirir. Miistori torofindon segilon hor bir omanot mohsulu iizro olavo omanot
miiqaviloesi (bundan sonra “omanat miiqavilosi”) baglanilir vo amanatin miiddoti vo illik faiz doracasi homin
omanot miiqavilosi ilo tonzimlonir.

7.3. ©Omanoat miiddati basa ¢atdigdan sonra omanat vo ona hesablanmis 6donilmomis faizlorin ©Omanatgiya
qaytarilmasi miivafiq omanat miigavilosindo gostorilon homin omanaot miigavilasinin bitmas tarixindon sonraki
is giinii hoyata kegirilir.

8. UMUMIi MUDDOALAR
8.1. Bu oferta vo omanot miiqaviloesi lizro Bank torofindon Omanotgiys acgilan miiddotli omanst hesabina
Omanatei vo ya tiglincli soxslor torafindon slava pul moblaglorinin madaxil olmasi yolu ilo omanatin artimi
hoyata kecirilmir (“’Y1gim amanot” Mohsulu istisna olmagla).
8.2. Bank torofindon birtorofli gaydada amanst miigavilssinin qiivvods oldugu miiddot (sonradan “Osas
miiddot”) arzindo bu miigavilonin 11.2-ci maddasinin toloblori nozars alinmaqla faiz doracosinin azaldilmasi
nazords tutulmur.
8.3. Bank oamanatinin moblagine faizlor bu moblogin Banka daxil oldugu giiniin ertssi giinlinden mablagin
Omanateiys qaytarilmasindan vo ya basqa asaslarla ©manotcinin miivafiq omanat hesabindan silinmasindon
avvalki giinadok hesablanir. Bu bandin talablori “Faizlori avvalcodon 6donilon miiddatli omanat” Mohsuluna
samil edilmir.
8.4. Bank, omanatin moblagino hesablanan faizlori ©manstcinin cari hesabina madaxil etmoklo 6dayir.
Miigavilo miiddati bitdikdo vo amanat qaytarildigda homin anadok hesablanmis, lakin 6donilmomis faizlor
Odonilir.
8.5. Bu Miiqavilonin sortloring osason omanatin mabloging hesablanan faizlor asagidaki qaydada 6donilir:
8.5.1. “Faizlori ayda bir dofs 6donilon miiddatli smanat” Mohsulu iizrs faizlor hor ayda bir dofs;
8.5.2. “Faizlori miiddatin sonunda 6danilon miiddatli amanat” Mohsulu iizrs faizlor omanat miiqavilasinin
miiddoti bitdikdos;
8.5.3. “Faizlari avvalcodon ddanilon miiddatli amanat” Mohsulu {izro omanatin Banka yerlogdirildiyi giin
birdofalik qaydada avvalcadon.
Bu mohsul {izro omanatin moblogine hesablanan faizlor omanatin Banka yerlosdirildiyi giin birdafolik
gqaydada avvalcodon ©manast¢inin miivafiq hesabina moadaxil edilmakls 6donilir vo amanatin asas mablogi
O0donilmis homin moblag qgodar bloklasdirilmagla “Dasinar omlakin yiikliililyii hagqinda” Qanunun
toloblorine uygun olaraq bloklasdirilmis hissaodo Bankin xeyrino yiikli edilir. Birdofalik qaydada 6donilon
faizlor omanstin biitiin miiddoti iiglin hesablanir. ©manostin vaxtindan ovval tolob edilmasi hallarinda
ovvalcadon 6donilmis faiz moblogi amanatin osas mablogindon tutulur. Bu halda Bank, omansti vaxtindan
ovvol Omanotgiyo qaytarmaq liclin ovvolcodon ona 6donilmis faizlori akseptsiz qaydada (©manotcinin
saroncami1 olmadan) omanatin asas mablogindon tutur vo omanatin yerdo galan asas mablogini Omanatgiyo
odayir.
8.5.4. “Proqresiv amanat” Mohsulu lizra amanot miiqavilasinin miiddati bitdikdos;
8.5.5. “Y1g1m amanat” Mohsulu lizra amanot miiqavilssinin miiddeti bitdikda.
Bu Mbohsul iizro Omanot¢i vo ya liclincii soxslor torafindon alavo pul mablaglorinin madaxil olmasi yolu ilo
omanatin artimi hoyata kegirilo bilor. Bu omanat mohsulu iizro amanat miigavilasinin qiivvads oldugu miiddot
orzindo ©Omanatgi, omanat yerlosdirdikdon sonra omanat hesabina 10 (on) AZN-don az olmamagq sortilo alavo
vosait daxil eds bilor.
8.6. Omanatin vaxtindan ovval tolob edilmasi hallarinda, eloco do bu miigavilonin 11.3-cii bandina asason
miigaviloys xitam verildiyi toqdirdo amanatin rosmilogsdirmo miiddotindon asili olmayaraq faizlor asagidaki
qaydada 6danilir:



Omanost Moahsulu Omanatin Omanatin Omanstin middoati | Omanatin ~ miiddati
miiddoti 90 | mlddoti 91-180 | 181-360 giino kimi | 361 giindon ¢ox
giino kimi giino  kimi oldugda miigavilo | oldugda miiqavilo
oldugda oldugda izra tizra illik faizin

mﬁqavila uzro illik faizin asagldakl hoddindo
illik  faizin asagidak1 hoddindo

asagidaki

haddinda

“Faizlori ayda bir dofo O6donilon| ddonilmir 20%-ni  toskil| 30%-ni toskil edon| 40%-ni toskil edon

miiddatli amanat” Moahsulu iizra edan faiz faiz doaracosi faiz doracosi ilo

doracasi ila ilo

“Faizlori miiddoatin sonunda| 6donilmir 20%-ni  toskil| 30%-ni toskil edon| 40%-ni toskil edon

O0danilon miiddatli amanat” edan faiz faiz daracasi ilo faiz daracasi ila

Mohsulu iizra illik doracasi ilo

“Y181m omanat” Mohsulu tizrs illik Gdonilmir 20%-ni  toskil| 30%-ni toskil edon|-
edon faiz faiz daracosi
doracasi ilo ilo

8.7. “Faizlori ayda bir dofs 6donilon miiddstli omanat” vo “Faizlori miiddstin sonunda 6donilon miiddatli
omanot” Mohsullari tizro miiddati 6 ayadok rosmilagdirilmis vo vaxtindan avval tolob olunan amanatlor {izra
va “Faizlori avvalcadon ddonilon miiddstli amanat” Mohsulu iizro vaxtindan ovval tolob olunan omanaotlor
iizro hesablagma-kassa omoliyyatlarina géro Bank torafindon tariflors uygun olaraq xidmat haqq tutula bilor.
8.8. Omanot¢iys miiddotli amanat hesabi iizra bu Miigavilonin 8.5.5-ci bandinda nozards tutulmus gaydada
omanat hesabina modaxil etmolor vo 8.7-ci banddo gostorilon hallar istisna olmaqla, hesablasma-kassa
xidmatlorinin hoyata kecirilmosi nazords tutulmur.

8.9. Omanot miigavilosi logv edilorkon vo ya onun miiddoti bitdikdo Bank omanst maoblogini vo ona
hesablanmis faizlori Omanotginin cari hesabina modaxil etmakls 6dayir.

8.10. Omanat moblaginin vaxtindan oavval 6donilmasi asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

Bank ©manat¢inin ilk tolobi ilo amanat moblaginin on az1 dérdds bir hissesini dorhal, qalan hissasini isa on
geci 5 bank giinii miiddotinds 6dayir.

Bu halda Bank, omanati vaxtindan avvol ©manatgiys qaytarmaq ligiin ona omanat miiqavilosi lizro avval
Odonilmis faizlori akseptsiz qaydada (©manst¢inin seroncami olmadan) amanat moblagindon silir vo bu
mudgavilonin 8.6-c1 bandinds nazorde tutulmus qaydada (“Faizlori avvalcadon ddonilon miiddotli omanat”
Mohsulu istisna olmagla) yenidon hesablayaraq ©manatciyo 6doyir.

8.11. Imza vo méhiir niimunalori voraqasinds birinci va (va ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin
imzas1 geyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadosi qaydasi bu miiqavils vo (vo ya) miistorinin orizosi
ilo miioyyon edilir.

8.12. “Cinayat yolu ils alds edilmis pul vasaitlorinin va ya digor amlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun
maliyyslosdirilmosine garst miibarize haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun toloblorino asason
Bank torofindon hesab {izro birtorofli qaydada omoliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki
vasaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmasi) hoyata kecirs bilar.

9. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

9.1. Bank:

- Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyinin tolablorine uygun olaraq ©manot¢inin adina miiddotli
omanat hesab1 agmaq vo amanat mablogini qobul etmokls saxlamag;

- Omanost¢iys miivafiq omanast miigavilosindo gostorilon doracods faizlor hesablamaq vo onun cari hesabina
kogiirmok;

- ©Omanast miiqavilosinin miiddsti bitdikdo ©manatciys smanat moblagini gaytarmaq va hesablanmis faizlori
0domok;

- Omanotin gqaytarilmasi vo ya onun faizlorinin édonilmosi sortlori pozuldugda ©Omanotginin cari hesabina
har gecikdirilon giin iiclin Azarbaycan Respublikast Markozi Bankinin bank faizlorinin ucot doracasi ilo
nazords tutulan mablogds corimo 6domak;



- Hesabdan ¢ixarislar vo digor sonoadlori Omanatginin 6ziino vo yalniz miivafiq etibarnamo osasinda onun
nlimayondoalorino vermok;

- Omanotginin hesabi lizro aparilan omoliyyatlar vo moblogin qaligi barodo molumatlar {i¢iincii soxslora
yalniz qanunvericilikde nozords tutulan hallarda vermak;

- Miiddatli omanot hesabinda olan pul vesaitine ©manat¢inin qanunvericiliys uygun olaraq maneosiz
sarancam vermok hiiququna tominat vermokla, bu vaosaitdon istifado etmok;

- Omanotcinin Bank qarsisinda lizorine gotiirdiiyli borc 6hdsliklori tizra gecikdirilmis mabloglori vo faiz
borclarini, carimalari, hamginin bu Miiqgavils ilo miioyyan edilmis komisyon haqqlarin1 akseptsiz qaydada
miiddatli amanat hesabindan silmak;

- Hazirki Miiqavilonin 11.2-ci bandindo gostorilon qaydada Bank omanaot iizro faiz dorocosini doyisdirmok
hiquguna malikdir;

- Miivafiq omanat iizrs illik faiz dorocosini qorunan omanatlor iizrs illik faiz doracoesinin yuxari haddindon
artiq olmamagq sortilo birtorafli gaydada artirmaq hiiququna malikdir.

9.2. Omanot¢i:

- Omanat iizro hesablanmis faizlori almag;

- Omanatin vaxtindan avval gotiiriilmosi barodo Banka miiraciot etmok;

- Hor hanst bir idarays toqdim etmok iiclin 6z hesabinin voziyyati barods Bankdan arayis almaq;

- Omanat izrs notarial qaydada tosdiq edilmis vorasolik sarancamini rosmilogdirmak;

- Bankin, ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirak¢ist olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sortlori,
kompensasiya ddonilmosi sortlori vo qaydalar1 barads yazili vo sifahi sorgu ilo Banka miiraciat etmok vo
ondan yazili molumat almagq;

- Istodiyi vaxt 6z amanot hesabindan pul vasaitini nagd va ya kdgiiriilmo yolu ilo moxaric etmok;

- Omanotci Bank torofindon tolob edildikde vo hazirki miiqavilo imzalanarkon Banka diizglin vo tohrif
olunmamis malumatlar taqdim etmolidir. O, bu Miigavilonin miivafiq qaydada icrasina tosir eda bilacok
biitiin sorait vo hadisolor barado, o climlodon adi, soyadi, atasinin adi, geydiyyat vo faktiki tinvanlarinda,
mobil ndmrasinds vo avvallor Banka togdim edilmis digor molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo
doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinli orzindo Banka yazili molumat vermolidir. Omanatci
torofindon molumatlarin vaxtinda verilmomasi naticasinds yarana bilocok hor hanst miibahisoyo goéro Bank
mosuliyyat dagimir vo ©manot¢inin linvanina, mobil telefon ndmrasine vo ofertada razilagdirilmis digor
olago vasitolorine gondorilmis malumatlar biitiin hallarda ©manatgiys gondorilmis vo ona rosmi qaydada
catdirilmis hesab olunur.

- Hazirki Miiqavilonin 11.2-ci bondindo gostorilon hallarda vo qaydada ©Omanot¢i omanot iizro faiz
doaracasinin Bank torafindon doyisdirilmasine avvalcadon 6z raziligini verir.

- Omanotegi, Bank garsisinda {lizorino gotiirdiiyli borc 6hdoliklori lizro gecikdirilmis mablaglori vo faiz
borclarini, corimolori, homginin bu Miigavils ilo miioyyon edilmis komisyon haqqglarini akseptsiz qaydada
miiddatli omanat hesabindan silmak hiiququnu Banka verir.

9.3. Taraflor bu ofertada vo amanat miiqavilesinds nozords tutulan 6hdsliklorin yerine yetirilmomasi vo ya

lazimi soviyyado icra edilmomasi ligiin Azorbaycan Respublikasinin qiivvede olan qanunvericiliyi ilo

masuliyyat dasiyirlar.

10. DMANDTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
10.1. Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon ©manatlarin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirak¢ist olaraq (21 sayl Sohadstnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu haqq ©manstcidon tutulmur).
10.2. Bank torofindon ©manatgidon biitiin miivafiq valyutalarda qobul edilmis amanatlor Fond torafinden
sigortalanir.
10.3. Sigorta hadisasi - Bankin macburi logvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©O©manaotci garsisinda omanot
iizro 6hdoaliklorinin yerino yetirilmoasino mohkomso torafindon moratorium totbiq edilmasi barado mohkomo
gorarmin qiivvoya minmasi vo Bankin ©Omanot¢i garsisinda 6z 6hdsliklorini yering yetira bilmomasi faktinin
Azorbaycan Respublikas1t Morkozi Banki torofindon tosdiq edilmaosidir.
10.4. Sigorta hadisasi bas verdikdo, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitosilorindo Omanotgiya
kompensasiya 6donilmasi yeri vo vaxti haqqinda elan verir: a) AzTV; b) Ictimai TV; ¢) Azarbaycan gozeti;
d) Respublika qozeti; e) Xalq qozeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.



10.5. Fonddan kompensasiya almaq {i¢ciin ©O©manaotgi kiitlovi informasiya vasitolorindo gdstorilon yers yazili
orizo ilo miiraciot edir. Orizoys asagidaki sonadlor alavo olunur: a) Soxsiyyot vosiqosi vo ya soxsiyyoti
tosdigloyon digor sonad;

b) ©Omanat kitabgas1 vo ya omanati tasdiqloyan digar sonad;

) Bank amanati miigavilosi;

d) Kompensasiya almaq li¢iin amanat¢inin niimayandasi miiraciat etdikdo o, alava olaraq notariat qaydasinda
tasdiq olunmus etibarnamoni Fonda toqdim etmalidir.

Orizonin verildiyi tarixdon etibaron 90 (doxsan) giin miiddstinds Fond torafindon ©Omanatgiys kompensasiya

Odonilmalidir. Fond amanatgilorin arizalorini kompensasiya 6donisi haqqinda bildirigin ilk dofs dorc edildiyi

glindon baglayaraq bir il orzindo gobul edir. Omanatcinin kompensasiya almaq hiiququ Fondun

kompensasiyalarin 6donilmosi haqqinda elani ilk dofa dorc etdiyi giindon 5 (bes) il miiddotinds saxlanilir.

10.6. Asagidaki omanatlor qorunan omanaotlore aid edilmir:

a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisindon konarda agilmis bolmolori torafindon calb olunmus

omanatlor;

b) cinayoat yolu ilo aldo edilmis pul vesaitlorinin vo ya diger amlakin legallasdirilmasi va terror¢ulugun

maliyyolosdirilmasi ilo bagli siibholi amoliyyatlar naticesindo ganunvericiliyo miivafiq qaydada miioyyon

edilmis oamanatlor;

C) cinayatin toradilmasi naticasinds yaranmasi mohkoma qorari ilo tosdiq edilmis amanatlar; d) tizarino habs

qoyulmus amanatlar;

e) colb edildiyi giino “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun 8.1.20-
ci bandins uygun olaraq miisyyon edilon haddon yuxari illik faiz doracasi ilo gobul edilmis omanatlor
(qorunan omanatlor tizro illik faiz deracesinin yuxar1 haddi Morkozi Bankla razilagdirilmaqla Fondun
Himayagilik Surasi torafindon miioyyan edilir);

f) fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo olagodar acdigi bank hesablarindaki 20 (iyirmi) min manatdan
yuxari pul vosaitlori;

g) fiziki soxslorin bankin vokalatli idaraetmoasinds olan pul vasaitlori.

10.7. Fond s1gorta hadisasi bas verdikde ©manatciys amanatin mabloginin qanunvericilikls nozords tutulmusg

hacminds kompensasiya 6doyir.

10.8. Fond kompensasiyani milli valyutada olan omanat {izro manatla, ABS dollarinda olan amanat iizro ABS

dollarinda, AVRO-da olan omanat iizro iso AVRO-da Omanat¢iyo ddoyir. Omanat ABS dollar1 vo ya

AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisasinin bas verdiyi giino Azarbaycan

Respublikas1 Morkozi Bankinin miivafiq valyutalar {izro miioyyon etdiyi rosmi mozonnolor osasinda

hesablanmis ¢arpaz mozonna lizro hesablanir vo d6donilir. Fond omanat tizro faizlori sigorta hadisosinin bag

verdiyi giino godar hesablanmis mablogdo ©Omanstgiys 6dayir.

10.9. 9manotginin Bankda bir ne¢o omanati, yaxud homin oamanatlor miixtolif valyutalarda oldugu zaman

Fond, homin omanatlori toplayir vo bir amanat kimi kompensasiya olunur. ©manastg¢inin Fondun har hansi

digar istirak¢1 bankinda olan omanatine iso ayrica amanat kimi baxilir vo kompensasiya ddanilir.

10.10. Fond kompensasiyanin 6donilmasi iiglin sohv vo ya yanlis molumatlar toqdim etmis, yaxud qanunsuz

olaraq kompensasiya alinmasi tli¢iin miiraciot etmis soxsloro kompensasiya ddomokdon imtina edir vo ya

Odonilmis mablogin geri qaytariimasini tolob edir.

10.11. Bank ©manoatcinin yazili1 vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sistemindo istirakai,

gorunan omanatlor vo kompensasiyalar barodo ©manost¢iys molumat verir.

10.12. ©Omanotgi asagida gostorilon iinvanda va ya olago telefonlar1 vo elektron pogt vasitasilo Fondla slago

saxlaya bilor: AZ1014, Baki sohari, Biil-Biil prospekti 40; alago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92,

696 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xatt 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

10.13. Faizlori “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddesins miivafiq olaraq

Omanoatlorin Sigortalanmast Fondunun Himayagilik Surasi torafindon omanstlor {izro miioyyon edilmis illik

faiz doracasi haddinds olan biitiin qorunan omanatlor moblaginden asili olmayaraq Fondun istirak¢1 banklar

torofindon “©Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa asason tam sigortalanir.

11. OMANOT MUQAVILOSININ QUVVODO OLMA MUDDOTI
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11.1. Bu ofertanin sortlori nozors alinmagla baglanan amanot miiqavilslori baglandig1 andan qiivvoys minir
vo homin omanot miiqavilalorindo geyd olunan miiddat bitono qodor qlivvads galir. ©O©manot miigavilosinin
miiddoti bitonodok ©Omanotcinin hesabindaki pul vosaiti tam vo ya qisman ¢ixarildig1 halda, homg¢inin Bank
qarsisinda olan 6hdoliklorlo alagodar omanat mablogine tutma yonoaldikdikdo, homin omanat miigavilosi logv
edilmis hesab edilir.

11.2. Mivafiq smanat miigavilasinin qlivvads oldugu miiddatin sonuna an azi 30 (otuz) toqvim giinii qalmis
Taroflordan biri digar Torofs homin amanat miiqavilonin logv edilmasi barods molumat vermadikde miivafiq
omanot miiqavilosinin miiddoti “Osas miiddot”s borabor miiddot qodor (sonradan “Artirilmis miiddot™)
artirilir. Artirllmig miiddst liciin amanat {izro homin ana Bankda qilivvads olan faiz doracalori (hamginin,
omanatin vaxtindan avval gotiirtilmasi hallar1 iiglin miioyyon edilmis faiz doracalori), bonuslar totbiq edilir.
Omanoat miiqavilosi iizro omanot, qorunan omanatlor {i¢iin miioyyon edilmis illik maksimal faiz derocosi
haddindos (homin faiz doracasindon ¢ox olmamaqla) yerlosdirildiyi halda artirilmis miiddet {i¢iin do qorunan
omanot tizro maksimal faiz dorocosi hoddi saxlanilir. ©manotgi, miivafiq omanot miigavilosine imza etmaklo
artirllmis miiddoatdo totbiq olunacaq faiz doracolorinin (homginin omanatin vaxtindan ovval gotiiriilmosi
hallar1 i{iglin miioyyon edilmis faiz dorocolorinin), bonuslarin Bank torofindon birtorofli qaydada
doyisdirilmasing avvoalcodon 6z raziligini verir. Bu bandds geyd edilon sortlorlo ©manotin miiddoti dofalorle
artirila bilor. Bu bandin toloblari “Faizlori avvalcodon ddonilon miiddoatli amanat” Mohsuluna samil edilmir.
11.3. ©Omanat hesabindan pul vesaitinin nagd vo ya kogliriilma yolu ilo tam moxaric olundugu toqdirdo,
homginin ©manat¢inin Bank qarsisinda iizorine gotiirdiiyli bore 6hdsliklori lizro gecikdirilmis mobloglori vo
faiz borclarinin, corimolorin akseptsiz silindiyi hallarda miivafiq omanat miiqavilosi logv olunmus hesab
olunur.

11.4. Miivafig omanot miigavilasinin qiivvads oldugu miiddotds Toroflorin qarsilighi raziligr ilo homin
miiqaviloyo doyisiklik va ya slavalar edilo bilor. Bank torafindon birtorsfli qaydada edilon dayisikliklor istisna
olmagqla, Miigaviloys doyisikliklor vo alavalor yalniz hor iki Torofin imzaladig1 halda qiivvoys minir.

12. MUBAHISOLORIN HOLLI
12.1. Teroflor bu miigavilodon irali golon 6hdsliyin icrasi ilo slagodar onlar arasinda yaranmis biitlin
miibahisolori qarsiligl razilagma yolu il hall etmays say gostormalidirlor.
12.2. Toroflor arasinda yaranmis miibahiso garsilighi razilasma yolu ils hall edilmodikds homin miibahisa
toraflordon hor hansi birinin miiraciati ilo Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi asasinda mohkoma
qaydasinda hall edilir.

IV. BOLMO
PUL VOSAITLORININ GIROVU UZRO KREDIT

13. KREDIT MOHSULLARI

13.1. Bank agsagida gostorilon kredit mohsullarin1 Borcalana toklif edir vo Borcalan torafindon secilon kredit

mohsulunun sartlari totbiq edilir:

« “Sarbast qrafikli nagd kredit” Mohsulu

 “Annuitet qrafikli nagd kredit” Mohsulu

o “Odonis karti il kredit xatti” Mohsulu

13.2. Borcalan, bu ofertan1 gobul etmoklo onun torofindon segilon kredit mohsulunun sortlorinin totbiq
edilmosing 6z raziligini bildirir. Borcalan torafindon segilon hor bir kredit mohsulu iizro slavo kredit
miigavilasi (bundan sonra “kredit miiqavilosi”’) baglanilir vo kreditin miiddoti, moblogi, valyutasi vo
illik faiz daracasi (faktiki illik faiz deracasi) homin kredit miiqavilssi ils tonzimlanir.

13.3. Bu miiqavilo iizro kreditin faktiki illik faiz daracasi (FIFD) minimum 3 (iig) faiz, maksimum 25
(iyirmi bes) faiz togkil edir.

13.4. Kreditin mogsadli toyinati: istehlak.

14. KREDITIN VO FAIZLORIN HESABLANMASI VO QAYTARILMASI QAYDALARI



14.1.Kreditin vo kreditdon istifadoyo goro hesablanmis faizlorin, homg¢inin hesablanmis corimonin vo
nagdlasdirma komissiyasinin (oldugu toqdirdo) tam vo ya qismon Bankin hesabina kogiiriildiiyti tarix kredit
vo kreditdon istifadoyo goro faizlorin, hesablanmis corimonin vo nagdlasdirma komissiyasinin miivafiq olaraq
tam vo ya qismon Banka qaytarildigi tarix hesab olunur. Borcalan vo ya onun xeyrina tiglincii soxs torofindon
Odonilon pul vesaiti birinci ndvbada xarclorin, xidmot haqqinin, eloco ds nagd pulun ¢ixarilmasina goro
komissiya haqqinin, ikinci novbads ddonis tarixing olan voziyyat iizra dobba pulunun (corimonin, penyanin),
ticiincii novbade mdveud kredit faizlorinin vo dordiincii ndvbads kredit mabloginin 6donilmasine yonaldilir.
Kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata kegcirilir.
Borcalana verilmis kreditin u¢otu Borcalanin kredit hesabi {izro aparilir. Kreditin istifadosi cari hesab iizro
hoyata kecirilir. Kreditin 6donilmosi cari hesab vasitosilo vo ya Azorbaycan Respublikasinin miilki
ganunvericiliyi ilo gadagan olunmayan digar tisullarla hoyata kegirilo bilor. Borcalanin kredit borcu kreditin
onun cari hesabina kogiiriildiiyli andan yaranmis hesab olunur vo kreditdon istifadoyo goro faizlor homin
andan onun tam gaytarildig1 glino godor hesablanir. Bu zaman asas kimi ayda 30 giin vo ildo 360 giin
gotaralir.

14.2.Kreditin vo kreditdon istifadoyo goro faizlorin Borcalan torofindon Banka qaytarilmasinin dévriliyi

asagidaki kimi miisyyon olunur:

14.2.1. “Sorbost grafikli nagd kredit” vo “Odoanis kart ilo kredit xotti” Mohsulu {izro bu miiqavils ilo;

14.2.2. “Annuitet qrafikli nagd kredit” Mohsulu {izro toroflor arasinda yazili razilagdirilmis vo bu miiqavilonin
vo “kredit miigavilosi’nin ayrilmaz torkib hissosi sayillan 6donis sortlorinin oks olundugu 6donis
cadvali ila.

14.3.“Sarbost grafikli nagd kredit” vo “Odonis kart1 ilo kredit xotti” Mohsulu iizro Borcalan torafindon

istifado edilmis kredit {izro hesablanmig faizlor hor ayin ilk giiniindon aymn 5-dok 6donilmalidir. ©sas borc

miiqavilonin bitmo tarixina qodor 6donilmalidir.

14.4. Bank, Borcalanin bu miigavils iizro 6hdsliyini vaxtinda vo lazimi qaydada icra etmomasi ilo naticolona

bilon asagidaki hallarda “kredit miiqavilosi”na birtorofli qaydada vaxtindan avval xitam vera bilar, istifado

olunmus kredit mablagini, ona hesablanmig faizlor vo corimalorls birlikde Borcalana moxsus hesablardan, o

climlodon Borcalanin digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya

olunaraq, komission haqlar1 tutulmagq sorti ilo akseptsiz qaydada silo bilar, o ciimlodon kreditin tominati kimi
cixis edon girov predmetino yonoltmoklo akseptsiz qaydada silo bilor vo ya kreditin gaytarilmasini

Borcalandan talab eds bilar:

14.4.1. Borcalan “Sorbost grafikli nagd kredit”, “Odanis kart1 ilo kredit xotti” vo ya “Annuitet grafikli nagd

kredit” Mohsulu iizro kredit vo ona hesablanmis faizlorin 6donilmasini on az1 30 (otuz) toqvim giinlindon ¢ox

pozduqgda;

14.4.2. Borcalan torofindon Banki aldatmaga yonalmis har hansi horakatin edildiyi, o climlodon Borcalanin
Oziinlin foaliyyati, iqtisadi-maliyys imkanlari vo bu miigavilo lizro 6hdsliyin vaxtinda vo lazimi
qaydada icrasi {liclin shomiyyatli olan digor faktlar (dévlot biidcasing, digor hiiquqi va fiziki soxslors
olan borclar, kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-hiiquqi 6hdsliklor va s.) haqqinda verdiyi
molumatlarin vo togdim etdiyi sonadlorin haqiqoato uygun olmadigi askar edildikds, eloca do, Bank,
kreditin toyinati lizro istifado edilmosinin yoxlanilmasi, Borcalanin maliyys voziyyatinin tohlil
edilmosi, krediti qaytarmaq qabiliyyotinin miioyyanlogdirilmasi mogsadilo yoxlama (monitoring)
aparmagq niyyetini bildirdikds, Borcalan, Bank torafindon yoxlamalarin (monitorinq) aparilmasina har
hansi bir gsokildo manegilik toratdikdo;

14.4.3. Ugiincii soxslor tarafindon Girovqoyanin biitiin omlaki, yaxud onun ohomiyyatli bir hissasi baresinda
maohkoma miibahisasi baglandiqda vo ya Borcalana qarsi onun amlakinin {izarina habs qoyulmasi vo
yaxud miisadirs edilmasi ilo noticalona bilon cinayat taqibi baslandiqda;

14.4.4. Girov predmeti amanat moblagi oldugu halda omanat miigavilesina istonilon sababdon, o climladon
Bank qarsisinda olan 6hdaliklorls slagadar tutma yonsldilmasi ilo bagli xitam verilmasi halinda;

14.4.5. Borcalanin omlak vaziyyastinin pislogsmasi halinda; Bu miiqavils {izra 6hdsliklarin icra edilmomasi vo
ya laziminca icra edilmomaosi Borcalanin omlak voziyystinin pislogsmasi hesab edilir.

14.4.6. Kreditdon magsadli tayinatina uygun tam istifads edilmadikda.

14.5.Bank, bu miigavilonin 14.4.1-14.4.6-ci bondlorindo nozords tutulmus hallarin bas vermosini vo ya

moveudlugunu miisyyon etdikdon sonra Borcalana kreditin vo kreditdon istifadoys gore bu miigavilonin va

“kredit miigavilesi’nin miiddsalar1 nozers alinmagqla hesablanmis faizlorin 6donilmasine dair malumat verir



vo Borcalan bu molumati aldigi andan 3 (ii¢) toqvim giinii miiddstindo tolob olunan moblogi Banka
odomolidir.

14.6.Bu miiqavilonin 14.5-ci bondinos osason girov predmetino tutma yonosldildikdo girov predmeti omanot
mablogi olarsa, homin amanst moblagine bu miiqavilonin III. Bélmasi vo “omanst miiqavilesi”na uygun
olaraq amanatin vaxtindan avval tolob edilmasi hallarinda nozords tutulmus illik faiz doracalori tatbiq edilir.
14.7. Iki vo daha ¢ox kreditin tominati kimi ¢ix1s edon girov predmeti olan omanat moblogina homin kredit
miiqaviloelorindon har hansi biri iizro 6hdsliyin icra edilmomasi v ya laziminca icra edilmomasi ils alagodar
tutma yonaldildikds, tutmanin yonsldilmasi naticesinde bu Miigavilonin 11.3-cii bondins asason amanat
miiqavilesine xitam verilmasi sababindon digor kredit miiqavilalori tizra ds 6hdsliyin gecikdirilmamasindon
vo ya vaxtinda icra edilmosindon asili olmayaraq omanot moblogino tutma yonoldilir vo homin kredit
miiqavilslori {izra borc mablogi do amanat mablogindon silinir.

15. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

15.1. Bank:

15.1.1. Borcalanin bank hesablarindan kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, cloco do 6donilmasi
gecikdirilmis kredit vo kreditdon istifadoys gora faiz borcunu, dobbs pulunu (corimoni, penyani), homginin
kreditin verilmasi ilo alagodar komisyon haqlarin1 ona moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon diger
valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqlari
tutulmagq sortilo akseptsiz qaydada silos bilor;

15.1.2. Borcalan, bu Miiqavilonin sortlorini pozduqda, Bank torofindon tolob edilon sonadlori toqdim
etmadikds, Borcalanin omlak voziyyoti ohomiyystli doracads pislesdikde vo bunun naticasinds kreditin
qaytarilmasi tohliikesi yarandiqda, bu Miiqavils va “kredit miiqavilasi” ilo nazards tutulan kreditin biitovliiklo
vo ya qisman Borcalana verilmasindon imtina edo bilor;

15.1.3. “Omanoat miiqavilesi” ilizro girov predmeti olan pul vasaitlori (vesaitlorin sonraki artimi da daxil
olmagqla) hacminds bank hesabi {izro amsliyyatlarin aparilmasina qadaga qoyur;

15.1.4. Bu miigavilos vo “kredit miiqavilosi” lizro kredit 6hdsliyi vaxtinda va lazimi qaydada icra edilmodikdo
girov predmetino tutma yonaltmok hiiququna malikdir;

15.1.5. Bu ofertanin IV. Bdlmasi vo “kredit miiqavilosi” tizro kredit 6hdoaliklori tam gokilds icra olundugu
toqdirde Borcalanin yazili miiracisti osasinda girov miinasibatloring xitam verilmosi barado ona yazili sonad
VErir;

15.1.6. Borcalan, kredit miiqavilasi iizro 6hdsliklorini vaxtinda vo lazimi qaydada yerino yetirmoazss, Bank,
Borcalanin raziligi olmadan bu miigavils lizra tolob hiiquqlarini istonilon vaxt istonilon ii¢lincii soxso, o
climlodon vo bununla mohdudlagsmadan, kollektor agentliklorino, kollektor sirkotlorino vo bu sahado
ixtisaslagsmis digor hiiquqi soxslora giizost etmok hiiququna malikdir. Borcalan, kredit miigavilosi {izro
ohdaliklarini vaxtinda va lazimi qaydada yerina yetirmozso, onun 6hdaliklorinin yerins yetirilmasinin tomin
edilmasi ii¢lin Bank, Borcalanin raziligi olmadan tigiincii soxslorin, o climlodon vo bununla mohdudlagsmadan,
kollektor agentliklori, kollektor sirkatlori vo bu sahads ixtisaslagmis digor hiiquqi soxslorin xidmatlorindon
istifado eda bilar;

15.1.7. Bu oferta vo “kredit miigavilasi”ndo kreditdon istifadoys gors nozardo tutulmus faiz derocasini, habelo
ohdaliklorin pozulmasina gérs nozords tutulmus corime faizlorini birtorafli qaydada azaltmaq hiiququna
malikdir;

15.1.8. Borcalan, Bank va iiciincii soxslo arasinda baglanan iigtorafli ogdlorin icrasini tomin etmok mogsadilo
Borcalanin hesabindan akseptsiz qaydada pul vasaitlorini silmok vo digor miivafiq hesaba kdgiirorak
bloklasdirmaq hiiququna malikdir;

15.1.9. “Odenis kartr ilo kredit xatti” Mohsulu iizro miistoriys verilmis kartin istifado miiddati bitdikds, habelo
Borcalan torafindon geyri-qanuni moagsadlorls kartdan istifado edilmasi, limitlorin asilmasi, hesabinda borc
yaranmas1 vo ya bu Miigavilonin digor sortlorine amal olunmadigi askar olundugu halda kartdan istifado
edilmasini vo hesab iizro amoliyyatlar1 dayandirmaq va 6donis kartin1 “imtinalar siyahisi”na yerlogsdirmak,
miiqaviloni logv etmak hiiququna malikdir.

15.1.10. Bu miiqavilenin qiivveds oldugu miiddst arzinde AR Morkozi Bankinin miiayyan etdiyi ugot faiz
doracosi vo/vo ya Omanatlorin Siortalanmasi Fondunun omanatlor tizro miioyyon edilmis illik faiz dorocosi
artirlldiqgda Borcalana verilon kredit iizra faiz deracesinin haddi artirila bilsr. Bu zaman, Bank 30 taqvim



giinli ovvalcodon Borcalanin togdim etdiyi mobil ndmroyos SMS bildirisi gondormoklo vo ya yazili bildiris
(bundan sonra “bildiris”) gondororok molumatlandirmagqla, kredit iizro illik faiz dorocosini on ¢ox artirilan
faiz dorocosino uygun olaraq artirmaq hiiququna malikdir. Gondorilon bildirisdo artirilmis faiz doracosi vo
ayliq 6donisin mablogi oks olunur. Bildiris gondorildiyi tarixdon 30 toqvim giinii arzindo Borcalan miiqavilo
sartlorinin doyisdirilmasine razi olmazsa, doyisikliklordon imtina barodo Banka yazili miiraciot eds bilor.
Belo bir miiraciot edilmodikdo artirilmis illik faiz doracosi vo ona uygun ayliq 6donis moblogi Borcalan
torafindon qobul edilmis hesab olunur. Borcalan, doyisikliklordon imtina edorss, imtina etdiyi tarixdon 2 (iki)
toqvim ay1 orzinds kredit mablogini vo ona hesablanmis faizlori, corimalari, dobbs pulunu tam olaraq Banka
qaytarmalidir. Qaytarmadiqda Bank, kredit mablogini vo ona hesablanmig faizlori, corimalari, dobbas pulunu
artirilmis faiz doracasi ilo hesablayaraq vaxtindan ovval tam gaytarilmasini tolob eds bilor.

15.2. Borcalan:

15.2.1. Kreditdon hor hansi geyri-qanuni magsad, o ciimladan ¢irkli pullarin yuyulmasi (geyri-ganuni yolla
oldo edilmis golirin leqallasdirilmasi) vo terrorizmin maliyyalosdirilmasi li¢lin istifads etmoyoacoyino tominat
verir vo buna goro mosuliyyat dasiyir;

15.2.2. Krediti vo ondan istifadoyo goro faizlori toroflor arasinda yazili razilagdirilmis miioyyon olunmus
miiddotlordo Banka gaytarmalidir;

15.2.3. Kreditin verilmoasi ilo slagodar kredit prosedurlarina goro 1 (bir) faiz mabloginds, nagd pulun
cixarilmasina gors “Sarbast qrafikli nagd kredit” vo “Annuitet qrafikli nagd kredit” Mohsulu iizrs 0 (sifir)
faiz mobloginda, “Odoanis kart ilo kredit xatti” Mohsulu iizra iso toqdim edilon 6danis kartinin ndviinden asili
olaraq bankin tariflorine uygun komissiyan1 Banka 6doyir;

15.2.4. Krediti vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do, ddonilmosi gecikdirilmis kredit vo kreditdon
istifadoyo gors faiz borcunu, dobbs pulunu (corimenin, penyani), homginin kreditin verilmasi ilo olagodar
komisyon haqlarin1 ona moxsus bank hesablarindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari
kommersiya mazonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komission haqlar1 tutulmagq sortilo akseptsiz qaydada
silinmasins raziliq verir;

15.2.5. Kreditin alinmasi {i¢iin Banka toqdim etdiyi sanadlords har hansi bir doyisiklik bas verdikde homin
doyisikliyin bas vermasindon sonraki 3 (ii¢) is gilinii orzindo bu barads Banki yazili surotds xobordar
etmolidir;

15.2.6. Oz kredit borclar1 haqqinda molumatlarin alinmasi vo onun haqqinda toplanan molumatlarda qeyri-
doqiqgliyin aradan galdirilmasi tigiin yazili formada Azarbaycan Kredit Biirosuna miiraciot etmak hiiququna
malikdir;

15.2.7. Bu miigavilonin qiivvads oldugu miiddat arzinds istonilon vaxt Azorbaycan Kredit Biirosundan vo
Asan-Finans dovlat portalindan onun haqqinda olan biitiin molumatlarin Bank torofindon sorgu edilmasino
vo molumatlarin 6tiiriilmasine, homginin beynalxalq kart togkilatlarinin (VISA, Mastercard vo s.) togdim
etdiyi xidmaotlora qosulmaq vo homin xidmatlordon istifado etmok mogsadilo ona aid zoruri moalumatlarin
otiiriilmasine avvalcodon 6z raziligini bildirir vo bu raziligini birtorafli qaydada geri gétiira bilmoz;

15.2.8. Bu miiqavils ilizro 6hdsliklorini pozduqda vo ya vaxtinda icra etmodikds, Bank, bu 6hdsliklorin
icrasin1 tomin etmok {i¢lin liglincii soxslorin xidmaotlorindon istifado etdikdo onun haqqinda olan biitiin
molumatlarin va sonadlarin, o ciimlodon moazmunu bank sirrindan ibarat olan malumatlarin va sonadlorin
Bank torofindon iiglincii soxslora toqdim olunmasina ovvolcodan raziliq verir vo bu raziligini birtorafli
qaydada geri gotiiro bilmoz. Bu raziliq Bank torafindon tolob hiiququ iigiincii soxslore glizost olundugda da
quivvadadir;

15.2.9. Hesaba sohv daxil edilmis pul vosaitlorini ndvbati omoliyyat giinlindon gec olmayaraq geri
qaytarmalidir;

15.2.10. Odonis sonadlorini Azorbaycan Respublikasinin qiivvads olan normativ hiiqugi xarakterli aktlarina
uygun olaraq tortib edorok Banka togdim etmolidir;

15.2.11. Olave haqq 6domokls asagidaki molumatlart “SMS-Banking” xidmati tizro SMS vasitasils olds edo
bilar: hesabin qalig1 barado malumat, hesabda vasait axin1 barado malumat.

15.2.12. Bankin miioyyon etdiyi tariflorlo “sayt”da tanig olmalidir;

15.2.13. Bank torofindon tolob edildikdo Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmak.
Miivafiq qaydada icrasina tosir edo bilocok biitiin sorait vo hadisalor barads, o ciimloadon adi, soyadi, atasinin
adi, qeydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil nomrasindo vo avvallor Banka toqdim edilmis molumatlarda
bas veron doyisikliklor barado belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii orzindo Banka yazili



molumat vermok. Borcalan torofindon molumatlarin vaxtinda verilmomaosi naticosindo yarana bilocok hor
hans1 miibahisoyo goro Bank mosuliyyst dasimir vo Borcalanin iinvanina, mobil telefon némrosinoe vo
ofertada razilagdirilmis digor olaqo vasitolorino gondorilmis molumatlar biitiin hallarda

Borcalana gondorilmis vo ona rosmi qaydada ¢atdirilmis hesab olunur.

15.2.14. istonilon lazimi dévr iigiin Bankin tariflorine uygun haqq 6domokls hesabdan slava ¢ixaris, eloca do
hesabdan vesaitin silinmasinin diizgiinliiyiinii tasdiq edon sonadlari togdim etmayi tolob eda bilar.

16. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIiYALAR

16.1. Toroflor arasinda yaranan miibahisalor Azarbaycan Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyino
uygun olaraq mohkoms qaydasinda hall edilir.

16.2. “Odanis kart1 ilo kredit xotti” Mohsulu iizro Borcalan hesab {izra ¢ixarisda gdstorilon omoliyyatlara
etiraz etdikds, hesab iizro ¢ixarisin tarixindon 89 (sokson doqquz) toqvim giinii miiddstindo Banka yazili
qaydada pretenziya togdim etmoli vo etirazini osaslandirdigi hallar1 pretenziyada gostormolidir. Bu miiddot
orzindo pretenziya toqdim edilmodikdo vo ya hesab iizro c¢ixarigda gostorilon omoliyyatlara etirazin
osaslandirildig1 hallar pretenziyada gostorilmodikdo hesab iizro ¢ixarigda gostorilon omoliyyatlar tosdiq
olunmus hesab edilir.

16.3. “Odonis kart: ilo kredit xotti” Mohsulu iizro géndorilmis v ya toqdim olunmus pretenziyalara cavab
verilmasi miiddsti onun alindig1 tarixdon 45 (qirx bes) toqvim glinii miioyyan edilir.

17. TOROFLORIN MOSULIYYOTI

17.1. Bu miigavilonin sartlorinin pozulmasinda togsirli olan torof 6z horakati ilo digor torafo vurdugu zorori
tam hocmdo 6domalidir.

17.2. Borcalan kreditdon mogsadli toyinatina uygun istifado etmodikds vo ya Borcalan torafindon Banki
aldatmaga yonalmis hor hansi1 bir horokstin edildiyi, o climlodon Miistori 6ziiniin foaliyyati, iqtisadi-maliyyo
imkanlar1 vo bu miiqavils iizro 6hdsliyin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasi iiglin shomiyyatli olan digor
faktlar (dovlot blidcasing, digar hiiquqi vo fiziki soxslora olan borclar, kreditorlar qarsisinda icra edilmomis
mulki-hiiquqi 6hdaliklar va s.) hagqinda verdiyi molumatlarin vo toqdim etdiyi sonadlarin hagigato uygun
olmadigr askar olundugda Bank kreditin, o cilimlodon faizlorin vo hesablanmis corimonin dorhal
qaytarilmasini talob etmoklo yanagi, Miistoriyo qarsi kreditin imumi mebloginin 1 (bir) faizi miqdarinda
corima totbiq edo bilor.

17.3. Borcalan kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin 6donilmasini gecikdirdikde, Bank torofindon
gecikon osas borcun illik 15 (on bes) %-1 migdarinda corima totbiq oluna bilor.

17.4. Bank, Borcalanin tasdiqi olmadigi hallarda onun hesabindan pul vasaitinin geyri-qanuni silinmasina
gora, ogor bas veran silinmonin Banka aidiyyati oldugu siibuta yetirilmozsa, heg¢ bir mosuliyyat dagimar.
17.5. Bu miiqavilo iizro verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mozonnasinin Borcalan {igiin alverissiz
doyismasi naticasinds yarana bilocok maliyya itkisi riski Borcalanin {izorins diisiir. Bu ciir riskin bas vermasi,
Borcalanin kredit 6hdoliyinin icrasindan imtina etmasino va ya bu Shdaliyin icrasim1 gecikdirmasino haqq
qazandirmir va heg bir halda Borcalanin kredit 6hdsliklorinin yenidon hesablanmasina sabab ola bilmaz.

18. YEKUN MUDDOALAR

18.1. Bu miiqavilo Toroflorin onu imzaladig: tarixds qlivvoys minir vo 6hdosliklori tam icra olunana qodor
quvvadadir.

18.2. Bu miiqavilonin miiddosalar1 he¢ bir halda Bankin Borcalana kredit vermok vadi kimi tofsir oluna
bilmaz.

18.3. Miigavils logv edilorkon Bank, hesabdaki borc 6hdsliyindon artiq 6ddenilmis pul vesaitinin qaliginm
Borcalana verir vo ya Borcalanin gostorisi ilo onun miivafiq yazili arizasinin alindig1 giinden on geci 7 (yeddi)
toqvim giinii kegonadok basqa hesaba kogiiriir. Hesabin qaligi Borcalan torafindon geri alinmadiqda vo ya
vasaitin kogiiriilmali olan yeni hesab Banka bildirilmadikde, hamin vasait “Baglanmis Miistori

Hesablar1” adli hesaba kogiiriiliir vo “Borcalan”a bu barade yazili molumat verilir. Hesabin baglanmasi
naticasinds “Baglanmig Miistori Hesablar1” adli hesaba kogiiriilmiis pul vesaitinin rejimi qanunvericiliklo
tonzimlonir. Bu Miigavilonin logv edilmasi hesabin baglanmasi {i¢iin asasdir.



V. BOLM®O XARiICi DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALIYYO OMOLIYYATLARI
BARODO HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI

19. UMUMIi MUDDOALAR

19.1. “Xarici dovletlorin hiiquqi vo fiziki soxslorinin Azorbaycan Respublikasinin orazisindo hoyata
kecirdiklori maliyyo omoliyyatlar1 barodo molumatlarin miioyyon edilmosi ilo bagli hortorofli yoxlama
prosedurlarinin hoyata kegirilmosi Qaydalari”na osason vergi vo maliyyo molumatlarimin miibadilosini
nazards tutan hesabatlar Azarbaycan Respublikasinin torofdar ¢ixdigi beynslxalq miigavilalors asason toyin
olunmusg miivafiq icra hakimiyyati orqaninin miioyyan etdiyi hadlords vo qaydada birbasa vo ya miivafiq icra
hakimiyyati orqani vasitasilo hamin xarici dovlotlorin salahiyyatli orqanlarina verilir.

19.2. Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisinds hoyata kegirdiklori maliyyo
omoliyyatlar1 barado melumatlarin miioyyon edilmasi ilo bagli hortorofli yoxlama prosedurlarinin hayata
kecirilmosino osason hesabat veron maliyys institutu fiziki soxslorin  hesabat verilmoli hesablarmin
miioyyanlosdirilmasi moagsadi ilo miistaridon zoruri olan 6ziiniigiymatlondirma sonadi vo W-8 BEN (W-8
BEN-E) va W-9 formalari tolob edilir.

19.3. Hesab agmaq ii¢lin miiraciot etmis miistori toraofindon formalardan miivafiq olan1 toqdim edilmadikdo
Bank torafindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilor.

VI. BOLMO ELEKTRON XiDMOTLOR GOSTORILMOSI

20. ANLAYISLAR
20.1. Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalar - sortlorlo yanast Mobil bankgiliq
vasitasilo xidmat gostorilmasini tonzimloyon Mobil Bankgiliqda yerlosdirilon qaydalar;
20.2. Istifadagi - Bankin miistorisi olan va Mobil Bankgiliqda qeydiyyatdan kegmis fiziki soxs;
20.3. Bank — “Unibank” Kommersiya Banki1” A¢iq Sohmdar comiyyati;
20.4. Mobil Bankgiliq — Paroldan vo bu miiqavils ilo razilasdirilmis halda imzanin analoqundan istifado
etmoklo internet vasitosilo nozords tutulmus omaliyyatlarin aparilmasina vo sonadlorin tosdiq edilmasino
imkan yaradan proqramdir. Proqrama ¢ix1s istanilon mobil operatorlarin abonenti olan istifadogilors verilir.
20.5. Mobil telefon SiM-kart1 — Istifadaci torofindon Banka bildirilmis Mobil bankg¢iliga vo ya Mobil
bankg¢iliga vo Asan imzasina bagli olan har hansi mobil operatorun sim kartidir (ndmrasidir);
20.6. Asan Imza - Istifadaginin soxsi imzasinin analoqu olan onun mobil telefon SIM-kartina bagl rogemsal
imzadir. Asan Imza ilo istifadoginin soxsiyyeti tasdiq olunur vo sanadlore roqemsal imza qoyulur.
20.7. Parol - Mobil Bankgiligda qeydiyyatdan ke¢mosi noticosindo Istifadagi torofinden yaranmis bu
programa daxil olub, nozordo tutulmus omoliyyatlar1 vo sonadlori tosdiq etmok {iciin istifado olunan,
Istifadoginin eynilogdirilmasini tomin edon rogomlorin ardicil toplusudur. ©moliyyatlarin vo sonadlorin
tosdiq edilmosi zamani parol Istifadoginin imzasinin analoqu kimi qobul olunur. Parol ilo tosdiq olunmus
sanadlor kagiz dastyicida olan Istifadoaginin soxsi imzasi ilo tosdiq olunmus senadlorlo eyni hiiquqi qiivvoyo
malikdir;
20.8. Qeydiyyat yazis1 — parolun daxil edilmosi noticesindo agilan Mobil Bankgiliqda Istifadaginin soxsi
sohifasi;
20.9. Mobil cihaz — Istifadagiys moxsus Mobil bankgiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair
bu kimi elektron cihazdir.
20.10. Cari hesab - istifadaginin hesabina daxil olan pul vosaitlorinin gabul edilmasi vo hesaba salinmasi,
habelos hesab iizro digor omaliyyatlarin aparilmasina dair soroncamlarin yerino yetirilmosi ti¢lin agilan bank
hesabidir;
20.11. ©Omanat hesab1 — bank amanati miiqavilesing asason istifadaginin pul vesaitlorinin amanatlors calb
edilmasi, amanatlorin ucotu vo miivafiq ameliyyatlarin aparilmasi ii¢iin agilan bank hesabidir;
20.12. Odonis kart1 - nagdsiz 6denislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin alimasi igiin istifado edilon
kartdir;
20.13. Tariflor — istifadogiys gostorilmis xidmatlor miigabilinde Bank torafindon birtorsfli qaydada miisyyon
edilmis Istifadagi torafindon 8donilmali olan haqqdir. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir.



20.14. Soxsiyyati tosdiq edon sonod — Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin “Banklarda hesablarin
acilmasi, aparilmasi vo baglanmasi Qaydalar1” ilo miioyyon olunur.

21. ELEKTRON XiDMOTLOR
Elektron xidmotlor Mobil Bankg¢iliq vasitoasilo nozordo tutulmus omoliyyatlarin aparilmasi vo sonadlorin
tosdiglonmasini ohata edir.

22. MOBIL BANKCILIQDAN QEYDiYYATDAN KECMO QAYDASI

Istifadaci soxsiyyatini tosdiq edon sonadi ilo ilk ndvbads Bankin har hansi filialina yaxinlasmaqla, filialin
omokdas1 torafinden toqdim olunmus sanadlori imzalayir vo Bankin sisteminde geydiyyata alinir. Bundan
sonra Istifadoci Mobil Bankgiliqda “Filial vasitosilo qeydiyyat kegmasini” segmoklo filialda geydiyyatdan
kegdiyi zaman toqdim edilmis mobil telefon ndmrasini miivafiq xanaya daxil edir. Mobil telefon némrasi
filialda qeydiyyatdan kegmis mobil telefon némrasi ilo eyni olduqda Istifadaginin mobil telefon ndmrasine
bir dofs ticiin istifadesi nozards tutulmus sifro géndorilir. Sifroni Mobil bankgiligin miivafiq xanasina daxil
etdikdon sonra Istifadoci Mobil Bankgiliga daxil olmaq ve amaliyyatlar1 aparmagq ii¢iin parolu 6zii miioyyon
edir.

23. MOBIL BANKCILIQ VASITOSILO OMOLIYYATLARIN APARILMASI VO SONODLORIN
IMZALANMASI

23.1. Bankin texniki imkanlar1 nazars alinmaqla mobil bankgiliq vasitasilo asagidaki omaliyyatlar aparila vo

sonadlor imzalana bilar:

23.1.1. Cari vo omanot hesablarinin agilmasi, buna dair miivafiq sonadlorin, o ciimlodon omanat

miiqavilalorinin, bank hesablari {izro xidmat miiqavilslorinin imzalanmasi vo yaxud da bu ofertanin qabul

(aksept) edilmosi;

23.1.2. Cari bank hesablarinin baglanmast;

23.1.3. Istifadocinin cari hesablarindan pul vesaitinin cari vo amanot hesablara kdgiiriilmosi (o ciimlodon

0donis kartindan bank hesablarina va bank hesablarindan 6donis kartlarina);

23.1.4. Bank qarsisinda olan kredit borclarinin 6donilmasi vo kredit limitinin doyigdirilmasi ti¢lin miiraciot

edilmasi;

23.1.5. Bank hesablarindan ¢ixariglar vo istifadoginin rekvizitlorinin Bankin qiivvads olan tariflorine uygun

istifadocinin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqinin silinmasi sortils, miistorinin qeyd etdiyi elektron

poct tinvanina gondarilmasi;

23.1.6. Kartlarin sifaris edilmasi. Bu zaman Mobil Bank¢iliq vasitasilo yalniz sifaris verilo bilor. Miivafiq

sonadlor Bankin bas ofisinds va ya filiallarinda imzalanir;

23.1.7. Kartlarin risk qrupunun doyisdirilmasi (kreditin alinmasi, istifado edilmasi vo 6donilmasi tigln

verilmis, o cimlodon istifadagisi eynilogdirilmomis kartlar istisna togkil edir);

23.1.8. Kartlarin bloka salinmas1 va blokdan ¢ixarilmasi. Bu zaman yalniz Mobil Bankgiliq vasitasi ils bloka

salinmis kartlar blokdan azad oluna bilor;

23.1.9. Pul vesaitinin girovu ilo tomin edilmis kredit miigavilslarinin, pul vasaitinin girov miigavilslarinin

(notarial qaydada tosdiglonmali miiqavilalor istisna olmaqla) vo buna dair miivafiq sonadlorin imzalanmast;

23.1.10. Tominatsiz kreditlorin aldo edilmasi tigiin sifaris verilmasi.

23.2. Notarial qaydada tosdiglonon va/vo ya mobil bankgiliq vasitesilo baglanmasi nezords tutulmayan

miiqavilolor istisna olmaqla diger miiqavilolor vo homin miiqavilslore aid diger sonadlor ASAN imza,

elektron imza vo ya imzanin digor analoqu ils tasdiglonir.

24. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZiFOLORI
24.1. Istifadagi 6z iizarine asagidaki Shdaliklori gotiiriir:
24.1.1. Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazimin itmasi, ogurlanmasi vo digor vasitolorlo onun
sahibliyindon ¢ixmasi, li¢lincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmosinin qarsisinin alinmasi {i¢iin
biitlin miimkiin todbirlori gérmak; 24.1.2. Mobil telefon Sim-kartinin vo/ve ya mobil cihazinin itirilmasi,
ogurlanmasi vo digor vasitolorlo onun sahibliyindon ¢ixmasi, {igiincii soxslor torofindon qanunsuz istifado
edilmasi barods molumati dorhal Bankin



117 némrasino zong edorok molumat vermok;

24.1.3. Bank torofindon tolob edildikdo Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tosir edo bilocok biitiin sorait vo hadisalor barado, o ciimlodon adi, soyadi, atasinin
adi, geydiyyat vo faktiki {invanlarinda, mobil némrosindo vo ovvollor “Bank”a toqdim edilmis digor
molumatlarda bas veron doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (iig) is giinii arzindo
“Bank”a yazili malumat vermak;

24.1.4. Mobil bankgiliq vasitesilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalarina vo Mobil Bankgiliga Bank
torafindon birtorafli qaydada doyisikliklorin edilmasi hiiququnu gobul edir. Qaydalara edilmis doyisikliklor
Mobil bankgiligda yerlosdirildiyi giin Istifadaci tarafinden onlarm qobul edildiyi giin sayilir.

24.2. Istifadoginin asagidaki hiiquglar: var:

24.2.1. Mobil Bankgiliq vasitasilo nozordo tutulmus omoliyyatlar1 aparmaq vo sonadlori imzalamag;

24.2.2. Mobil bankgiliq vasitosilo aparilmis hor hansi omoliyyatla bagli sorgu vo etirazi Bankin 117
némrasing zong etmoklo vermok. Sorgu vo etiraz omoliyyatin hoyata kegirildiyi giindon yalniz 14 (on dord)
is glinii orzinds verilo bilor. Bu miiddot ke¢dikdon sonra Banka tinvanlanmis sorgular vo etirazlara baxilmir
va cavablandirilmur.

24.2.3. istifadogi Bankin mdvcud vo golocokdo toklif edocoyi biitiin nov elektron xidmotlordon istifada
hiiququnu oldo edir vo elektron xidmotlordon istifado qaydalari Istifadogi ilo Bank arasinda ayrica
razilagdirilacaq. Elektron xidmaotlor haqqinda atrafli molumatlar1 “sayt”dan slde etmak olar.

24.3. Bank 0z iizorina asagidaki 6hdosliklori gotiiriir:

24.3.1. Miistoridon molumatin daxil oldugu tarixdon etibaron oan geci ndvbeti is giinii arzinde Istifadaginin
mobil bankg¢iliqda olan geydiyyat yazisini bloklagsdirmaq; 24.4. Bankin asagidaki hiiquqlar var:

24.4.1. Bankin qiivvads olan tariflorino uygun istifadoginin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqini
silmoak;

24.4.2. Mobil Bankgiliga vo Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gosterilmasi haqqinda Qaydalarina birtorafli
qaydada doyisiklik etmok.

25. SONODLORIN HUQUQI QUVVosi
25.1. Mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani elektron formada tasdiglonmis sonadlor
kagiz dastyicida olan Istifadoginin soxsi imzast ilo tosdiglonmis miivafiq senadlorlo eyni hiiquqi qiivvoya
malikdir.
25.2. Istifadagi qobul edir ki, Bank torafindon birtorofli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasila
xidmot gostorilmosi haqqinda Qaydalar, Mobil bankgiliq vasitosilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani
tosdiglonmis elektron sonoadlor miibahisalorin holli zamani siibutdurlar.

26. MOSULIYYOT
26.1. Istifadogi Mobil Bankgiligda geydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarin tam vo diizgiin oldugunu,
biitiin molumatlarin onun 6ziino moaxsus oldugunu tasdiq edir. Hor hans1t molumatin sohv daxil edilmasino vo
ya ona maxsus olmayan moalumatin daxil edilmasina vo bununla bagli yarana bilacak biitiin risklora gora
mosuliyyat Istifadaginin {izarino diisiir.
26.2. Mobil telefon SIM-kartinin vo/vo ya mobil cihazinmn itirilmasi, o ciimloden ogurlanmasi vo digor
vasitalorlo Istifadaginin sahibliyindon ¢ixmasi, iiciincii soxslor torofinden ganunsuz istifado edilmasi
naticasinds ona doymis zarora géra Bank mosuliyyet dagimur.
26.3. Mobil bankgiliq vasitosilo omoliyyatlarm aparilmasi zamani Istifadoci torofindon rekvizitlorin,
mabloglorin va ya digor malumatin sohv daxil edilmasine gore vo bunun naticosindo ona doymis zorara goro
Bank mosuliyyot dagimur.
26.4. Mobil bankgciliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi va sanadlorin imzalanmasi zamani yarana bilocok
biitiin riskloro gora mosuliyyat Istifadoginin iizorino diisiir.
26.5. Miistorinin Elektron Bankegiliga (internet vo mobil cihazlar {izorindon bank omoliyyatlarinin
aparilmasimin tomini) qosulmaq imkani var. Toroflor raziliga golirlor ki, miistori Elektron Bankciliga
gosulmaq vo ondan istifado etmok iigiin Asan imza, mobil ndmro vo Bankin 6donis kart1 ilo elektron formada
geydiyyatdan kec¢diyi halda Bankin mobil tatbiqindos yerlosdirilmis elektron bankgiliga dair qaydalar Miistori
torafindon onun qeydiyyat zamani daxil etdiyi mobil telefon ndmrasine daxil olan identifikasiya kodu vasitosi



ilo tasdiglonir (gobul olunur). Bu zaman Miistorinin mobil telefon ndmrasine daxil olan kod ils tosdiglonmis
qaydalar Miistorinin soxsi imzasi ilo edilmis tosdiq ilo eyni hiiquqi qiivvoys malikdir.

VII. BOLMO
DIGOR SORTLOR

27. FORS-MAJOR HALLARINDA MUQAVILONIN ICRASI

27.1. Miigavilonin icrasina qarsisialinmaz qiivve tosir gostorarso, Bank Miiqavils {izro 6hdsliklorinin yerino
yetirilmomaosino géro masuliyyst dagimur.

27.2. Qarsisialinmaz qilivvonin tosirine Bank torofindon nozarst edilmoyon, onun sohvi vo ya lageydliyi
naticasinda bas vermoyon, gabaqcadan nozordos tutulmasi miimkiin olmayan hadisalar, o ctimlodon, miihariba,
ictimai igtisas, yangin, zalzolo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya, karantin, dovlat vo
hékumot qorarlart vo bu kimi digor hallar aid edilir. Hor hansi hadiso fors-major kimi, yalniz solahiyyatli
dovlat orqanlariin rosmi gararina asason taninir.

27.3. Fors-major hallar1 bag verdiyi giinden etibaron Miiqavils {izro icra miiddstinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan qalxdigdan sonra barpa edilir.

28. MUBAHISOLORIN HOLLI

Bu miiqavilonin icrasi ilo olagodar toroflor arasinda yaranmis miibahisolor qarsiliqli raziliqla hall edilir.
Qarsiligl raziligla hall edilmoyan miibahisalor Azarbaycan Respublikasinin qiivvads olan qanunvericiliyino
miivafiq olaraq Azarbaycan Respublikasinin miivafiq mohkomaloari vasitasils hall edilacokdir.

29. YEKUN MUDDOALAR

29.1. Bu ofertanin vo onun ¢or¢ivasinds baglanan Miiqavilolorin hor hansi miiddsasinin etibarsizligi, bu
ofertanin vo onun ¢or¢ivasinds baglanan Miigavilalorin digor miiddealarinin etibarsizligina sabab olmur.
29.2. Bu ofertanin vo onun ¢argivasindo baglanmis Miigavilalorin qiivvads olma miiddatinin qurtarmasi
Toraflori homin miiddat qurtarana gadar yol verilmis pozuntulara géro mosuliyyatdon azad etmir.

BANKIN REKVIiZITLORI:

“Unibank” Kommersiya Banki”

Ac¢iq Sshmdar Comiyyati

Unvan: Baki s, Nosimi r-nu, R.Behbudov kiig.,
mohollo 384, ev 55;

Azorbaycan Respublikast Markozi Banki
Hesablagmalar Departamentindo
AZ4A6NABZ01350100000000015944
sayli miixbir hesabz,

kod 505754,

SWIFT UBAZAZ22 VOEN
1300017201

Plastik kartlardan istifado qaydalar::

Kart1 aldigdan darhal sonra, onun arxa torafinds 6z imzanizin niimunasini qoyun.

Oz PIN-kodunuzu iigiincii soxslora bildirmoyin.

Heg vaxt PIN-kodu kartin iizorinde yazmayin vo PIN-kodu kartla bir yerdo saxlamayin.

Heg¢ vaxt plastik kart1 {iglincli soxslore vermayin. Zorurat olduqda, Sizin qohumlariniza vo yaxinlariniza
hesabinizda olan pul vasaitindon istifads etmok imkani veran, olavo kart rosmilogdirin.



Kartin itirilmasi, ogurlanmasi vo Miistorinin iradosine zidd olaraq digor vasitolorlo onun vo ya istifadoginin
sahibliyindon ¢ixmasi, onun soroncami olmadan digor vasitolorlo basqa soxslor torofindon istifado edilmosi
hallarinda longimadon onu bloklasdirmaq lazimdir. Bu moagsadlo Bankin Molumat Morkozina (tel: +99412
117) miiraciot olunmalidir. Kartin bloklagdirilmasinin digor iisul vo vasitolori (SMS-banking, Mobil totbiq
va s.) hagqinda miivafiq izahedici malumati “sayt”dan oldo etmok miimkiindiir.

Hoftods bir dofadon az olmayaraq, kart hesabimizdaki pul vasaitinin herokatini yoxlaymn. Oz kartinizdan
istifado etdikdon dorhal sonra, hesabiniz lizrs yerina yetirilmis omoliyyatlara xiisusi diqqat yetirin.
Hesabiniz {izro horokoto daimi nazarotin hoyata kegirilmasi vo kart tizro horakotlor barado on-layn SMS
molumatlandirma vo internet-banking xidmatindon istifado etmoyi tovsiyo edirik. Ogor Siz xaricdosinizss vo
rouming xidmeotino qosulmamigsinizsa, tranzaksiyalara nazarat olunmasi {igiin Sizin yaxinlarinizin telefon
noémralorini togdim edin.

Bankomatin yaxinhginda tahliikasizlik texnikasi:

Kartin bankomata daxil olan yerino diqqot yetirin. Orada heg bir olava qurgu vo ya alot olmamalidir.

Daxil etdiyiniz PIN-kodu iigiincii torofin gérmasina yol vermayin.

Bankomatin yaninda he¢ kimo, hotta bu Bankin tohliikesizlik xidmotinin omokdasi vo ya bankomatlara
xidmat {izro amokdasi olsa bela, etibar etmayin.

Tonha va silibhali yerlordo duran bankomatlardan istifado etmoyin.

PIN-kodun némrasinin ii¢ dofs diizgiin daxil edilmadiyi toqdirda, Sizin kartniz bloklasdirilacaqdir.
Bankomatla isloyands operativ olun, pullar1 aldigdan sonra kart1 kardriderds saxlamayin, ¢linki bu zaman o,
tohliikoesizlik magsadila, bankomat torafindon saxlanilacaqdir.

Kart ilo magazada, restoranda 6donis zamam tohliikasizlik texnikasi:

Kartla omaliyyatin miitloq Sizin yaninizda yerino yetirilmosini israr edin.

Alman malin 6doniginin POS-terminal vasitasilo yerina yetirilmosi zamani, ¢ekin suratini, an az1 mablogin
kart hesabindan diizgiin silindiyins omin olana qador, 6ziiniizds saxlayin.

Kartdan silinma diizgiin yerino yetirilmodikds, alinan malin 6denilmasi zamani, o saat logv edilmanin POS-
terminalda da yerina yetirilmosini talab edin.

Stibhali ticarat montagoalorinds xidmatlorin vo mallarin haqqini kart vasitasilo 6demayin.

Kartla omoliyyatin, POS-terminaldan savay1 hor hansi olavo terminalda yerins yetirilmoasino yol vermayin.
Imprinterlo (POS-terminalsiz) ddenis zamani {igdon artiq slipi imzalamaym. Slipdoki imza — gdstorilon
mablogin Sizin kart hesabinizdan silinmosins raziliq demokdir. Sizin imzaladiginiz {i¢ slipdon biri togkilatda
qalir, digori bu togkilat torofindon Banka gondarilir vo {igiinciisii, yerina yetirilmis amoliyyatin tosdiqi kimi
Sizds qalir.

Internet sabokasindo kartla 6donis zamam tahliikosizlik texnikasi:

Molumatiniz olmayan saytlarda ¢alisin ki, 6ziiniiz vo kartiniz haqqinda malumat qoymayasiniz.

Kartla Internetdo 6donis zamanu, iri mobloglor saxladigmiz kartlardan istifado etmoyin. Bu mogsadlor iigiin
Unibank-n Virtual Card-1 daha yararhidir: bu karta baglanmig hesaba, zorurat olduqca, pul qoymaq olar.
Dhamiyyoatlidir!

Beynolxalq kart toskilatlar1 torofindon gobul edilmis “cip kart omoliyyatlart {izro masuliyyeotin 6tiiriilmosi
qaydasi”’nin (Chip Liability Shift) totbiq olunmadigi 06lkolorin siyahisi Bankin rosmi saytinda
yerlosdirilmisdir vo homin 6lkolorin siyahisi ilo miitomadi olaraq Miistoriys tanis olmaq tévsiyo olunur.
Hesabdan pullarin avtorizasiya edilmodon ¢ixarilmasi haqqinda azaciq da olsa siibho yarandiqda, bizim
bankla olaqe yaradin. Burada miiqavilonin miisyyon edilmis miiddati va sortlor qlivvedadir. Bank Sizin
hesabla bu ciir avtorizasiya edilmomis omoliyyata qars1 iddia qaldirmaq qabiliyyatino malik ola bilar. . Bank,
miistorinin karta sohlonkar miinasibati, miistari tarafindon yuxarida gostorilon qaydalarin pozulmasi
vd t¢iincil saxslorin geyri-qanuni harakatlorinin yerind yetirilmasi naticasindo meydana cixan itkilor
iiciin he¢ bir masuliyyat dasimir.

Plastik kartlardan sanksiya verilmomis silinmalorin (mohtakirlik omaliyyatlarinin) qarsisini almaq ti¢lin
Unibank KB torafindon giin orzinds aparilan omaliyyatlar {i¢iin limitlorls unibank.az saytinda tanis ola

bilarsiniz.

Hormotli miistori, daha sonra limit qrupunuzu doyismok istosoniz:



a) Soxsiyyati tosdiq edon sonad ilo “Unibank™1n istonilon filialina yaxinlagib, miivafiq Orizo formasini

doldurub imzalamalisiniz.
b)  Kod sozii, dogum tarixini vo ya mobil nomrani Unibankin molumat morkozino (Tel.: 117 ) zong edib

bildirmalisiniz.

Bu gaydalar 01/23-O sayli 26.04.2023 tarixli fiziki soxslora bank xidmatlorinin toqdim edilmasi haqqinda
ofertanin ayrilmaz torkib hissosidir.



