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Musahida Surasi sadrinin muraciati

Hormatli sshmdarlar, mistarilar va
torofdaslarl

Bdylk mamnunllug hissi il “Unibank” Agiqg Sshmdar
Camiyyatinin Misahida Surasi sadri gisminda
Sizlara 2011-ci ilin hesabatini taqdim ediram. Bu

ilki hesabatda diggatinizi bir sira pozitiv naticalar va
bizim Gc¢iin vacib nailiyyatlara calb etmak istardim.
dlbatta ki, bu naticalar ilk névbads Azarbaycan

igtisadiyyatinda bas veran misbat trendlarla baghdir.

Sabit makroiqtisadi saraitds banklarin xidmatlarina
artan talabat va Umumiyyatla istehlak sektorunun
ylksalmasi maliyya tasisatlarinin faalligi Gelin yaxsi
blindvradir. Pozitiv tendensiya kimi ahali va isglizar
dairalards misbat psixoloji minasibati ds aid etmak
olar. insanlari geyri-miisyyanlik artiq narahat etmir,
maliyya bazari va bank sektoru il bagli suallar daha
qorxutmur. Bu isa bazar igtisadiyyatinin inkisafinin
harakatverici qlivvasi olan istehlak sektorunu
stimullasdirir. Fardi istehlakla barabar, 2011-ci ilds
kicik va orta biznesda musahids olunan isglizar
faalliq, banklari son iki ilds apardiglar konservativ
kreditlasdirma modellarindan aktiv kreditlasdirma
strategiyalarina kegmaya macbur etdi.

Bir tarafdan bu amil “Unibank” Giclin bank xidmatlari
bazarinda qazandigi Ustiinllklari daha cox sayda
mistarilara niimayis etmak imkani idi. Digar terafdan
isa Bankimiz Gglin 6tan il ragabatin artmasi ils
saciyyalandi.

Bildiyiniz kimi, reqabat talabat va taklifin tarazligini
tamin eda bilacak bazarin ayrilmaz bir hissasidir.

Amma saxsan manim Uglin ragabat kredit portfelinin
genislanmasi hesabina aktivlarin nayin bahasina
olsun artmasi deyil. 9n azi ona gors ki, bank sisteminin
inkisaf vektoru tamamils dayisib. Hacmin nayin
bahasina olursa-olsun artiriimasi ugrunda miibarizs,
galirlilik va risklarin idara olunmasinda diggatin
comlanmasi ila avaz olunub. Bu da daha ¢ox faydali
fondlasdirma, risklarin dogru idars edilmasi, xidmat
nogtalarin va kanallarin inkisafi, mistarilarin artmasi
demakdir.

Zannimca bu magsadlara “"Unibank” heyati 2011-ci
ilds tam nail ola bildi. Artiq etiraf olunur ki, “Unibank”
mdvgelarinin méhkemlanmasi eyni daracada
ambisiyall va dlstndlmis biznes-models asaslanir.
Xarici va verli bazarlardan kifayat gadar vasaitlar calb
olundu. Bunun Uctin Azarbaycanda ilk dafs olaraq
konvertlasdirilan istiqrazlar buraxildi. iqtisadiyyatin
qeyri-neft sahalarinin va fardi sahibkarlarin
kreditlasdirmasi davam etdirildi. V3 nahayat, “Unibank”
6lkanin gabagqcil riteyl-banklarinin Ggllytna daxil oldu.

So6zstiz ki, mahz bu kimi nailiyyatlarin hesabina 6tan
ilin maliyya naticalari da Bank (g¢lin ugurlu oldu.
Beynalxalg maliyys hesabatlari standartlarina uygun
manfaat 7,111 min. manat taskil etdi, kredit portfeli
32% artdi, mistarilarin sayi iss ilk dafa olaraq 200
mini 6tdd. Bu va hesabatda taqdim edacayimiz

digar gostaricilarin dinamikasi imumilikds 6lks bank
sektoru lzra macmu gostaricilarini xeyli Gstalayir.

Sabit artan maliyya naticalari Mlsahids Surasi va
idars Heyati terafindan secilan prioritetlarin dogru
olmasina dalalat edir. 9minam ki, 6lka igtisadiyyati va
banklar garsisinda duran yeni cagirislara da “Unibank”
adekvat va yenilikci xidmatlari ila cavab veracak.

9sas hadafimiz - bitlin Azarbaycan Uglin miasir va
dinamik bank tasisati olmaqdir.

— o)

Eldar Qaribov
Musahida Surasinin sadri

MUSAHID3 SURASI

Eldar Qaribov Emin Quliyev Elxan Qaribli
Misahida Surasinin sadri Musahida Surasinin sadr Misahida Surasinin tizvi
muavini

iqor Yakovenko
Musahida Surasinin Gzvi

Samir Balayev Andreas Zeisler Julian Hilli
Musahida Surasi sadrinin Misahida Surasinin tizvi Musahida Surasinin tzvi
musaviri



Lo

R
AN T,

"-,“
' ‘:‘?\\‘.‘ .

|

VR s,

l'_- .:.""

Gumus sikkalar

Azarbaycanin Makedoniyall Iskandarin va Selevkilarin pullarina bsnzadilen
tetradraxma (1) va draxma (2), eradan avval VII-VI asrlar. 889-954-cU illarda Sacilor

sUlalalari dovrinda zarb edilan dirhamlar (3,4).



Idars Heyati sadrinin miracisti

9ziz dostlar,

2011-ci il «Unibank» ASC-nin tarixinda névbati ugurlu
il kimi yadda galacaq. Qarsinizda olan illik Hesabat
bunu bir daha slibut edir. Mistari sayinin xeyli artimi,
manfaat gdstaricilarinin misbat dinamikasi va bank
xidmatlari bazarindaki payimizin genislanmasi yeni
yeni strategiya qarsidaki 2012-ci ili ds shats edir

va maliyya xidmatlarini mistarilars daha yaxin
etmakdan ibarat olan Bankin missiyasina tam
uygundur.

Amma strategiya bizim (i¢clin sadacs inkisafda
galmagimiz istayi deyil, bu hamginin inkisafin
disindlmUs stratds planlasdirimasi demakdir. Mahz
bu sababdan “Unibank” mistarilara daha yaxin
olmag magsadini yeni va miasir texnologiyalari
hesabina tamin edsarak, onlara nainki istadiklsri

bank xidmatlardan istifads etmak, hatta bu zaman
maksimum daracada vaxtlarinin ganaat olunmasina
calisir. Xidmat sabakamizin il arzinds bir milyona
yaxin mlstari mdracistlarinin gabulu bunu artiq
tasdiq etdi. 9lbatta ki, qarsimizda qoydugumuz
kemiyyat gostaricilarin va yaxud prognozlarin sirf
verina yetirilmasi hala ugurlu bank olmagimiza
dalalat etmir. Biznesda asl ugur yalniz gazanc,
mikafatlar va yaxud gostaricilarla 6lctimr. 9sl ugur
insanlarin birga dislncalari va bacariglari, istedad

va tasabbuslari, amak va saylari naticasinds alds
etdiklari birga nlifuzdur. Bu giin bu niifuzu ifads edan
va Azarbaycanda ilk siralarda olan “Unibank” brendidir.
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Bank an bdyk dayari namina calisir - mistarilarin
etimadini dogrultmag va onlarin loyalligini gazanmaq
Uciin. TesadUfi hall deyil ki, Azarbaycan 6zal
banklarindaki mstarilarin har yeddincisi mahz
"Unibank"-in xidmatlarindan faydalanir. Bu o demakdir
ki, yenililik, sabitlik va etibarlilig artig Bankimizi
raqiblari arasinda farglandiran cahatlardandir. Bu
amillara arxalanan xarici investorlar, 2011-ci ilda
6lkada ilk dafs olaraq “Unibank” tarafindan buraxilan
va hacmi $25 milyon taskil edan konvertasiya
istigrazlarinin asas alicilar olmuslar. Eyni amillari
rahbar tutan minlarle smanatgilarimiz mahz
"Unibank"-in faiz daracalarina etibar ediblar. Yenilikgi
va etibar gazandiran alatlar sayasinda Bankimiz kicik
va orta biznesinin maliyyalasdirilmasini, elaca da
nagd va taminatsiz kreditlasdirma hacmlarini artird.
Naticada, Bank nainki miasir trendlar ¢argivasinda
qalib, hatta onlari xeyli gabaglayaraq, milli bank
xidmatlari bazarinin yiksakmarjinal seqmentlarda
liderlardan birina cevrildi. Bu nailiyyatlari yiksak
giymatlandiran mistarilarla barabar, aparici reyting
agentliklari da gabul ediblar.

Taninmis brend ilk névbada masuliyyatdir va hargand
bu masuliyyat yalniz 6danilmis faizlsrla va yaxud
idara etdiyimiz vasaitlarla dlctilmiir. Ozal bankciligda
liderlardan biri olaraq, “Unibank” ragiblari arasinda
korporativ sosial masuliyyat programlari ils da segilir.
Biz futbol Gizra milli cempionatin ilk sponsoru olmagla,
6lkada milyonlarin bu idman néviina sevgisina dastak

verdik. idmanla yanasi, Bankimiz madaniyyat va
tahsil layihalarin inkisafina 6nam verir. Onlar arasinda
Milli Kitab Mikafatini, ananavi sahmat turnirlari,
talabalar lclin tasis etdiyimiz “Unisans” taqalidind,
kimsasiz usaglara komayimizi geyd etmak olar. Har
bir smakdasimizin Grayindan galan bu is davam
etdirilacak va camiyyatds “Unibank”-in rolu bundan
sonra da artacaq.

idars Heyati adindan biitiin smakdaslarimiza

islarinin pesakar taskiling, tasabblskar va sadiq
qaldiglarina gors darin tasakklrim bildiriram.
istanilan biznes-magsadlara cata bilmak bacariglarini
suibut edan komandamiza etibar minasibata gora
sahmdarlara, tarafdaslara ve mistarilara da bu
ugurlu ils géra minnatdaram. 2011-ci ilda alda
etdiyimiz nailiyyatlar tabii ki ylksakdir, amma yeni
layihalarin gercaklasmasi naticasinda alds oluna
bilacak naticaler bundan da yiiksak ola bilsr. Olkemizs,
xalgimiza, “Unibank”-in sshmdarlarina, tarafdaslarina,
amakdaslarina, mistarilarina ugur gatiran bu zirvalari
yalniz birlikda fath etmaliyik.
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Faiq Hiiseynov,
idars Heyatinin sadri

IDARS HEYQTI

Faig Huseynov
Idara Heyatinin sadri

Faiq Zeynalov

idara Heyati sadrinin 1-ci
muavini, Riteyl xidmatlari Gzra
direktor

Vaqif Qaribli
Korporativ xidmatlar tizra
direktor

Emin Rasulzada
Idara Heyatinin Gzva,
Maliyya Uizra direktor

Fazil Memmadov
idara Heyatinin tizv{,
Biznesin inzibatilasdirilmasi va Risk-menecment Uzra direktor
dastaklanmasi Uzrs direktor

Vadim Qadirov
Idara Heyatinin Gzv(,
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Atabaylar dovriinda Biskinilar va Mangli feodal hakimlari tarafindsn buraxilan xirda
dairavi dirhamlar (1175-1231 illar).



Azarbaycan igtisadiyyati 2011-ci ilds

Umumi Daxili Mahsul (UDM)

Azarbaycan igtisadiyyatinin inkisafini aks etdiran asas
gbstarici - Umumi Daxili Mahsul (UDM) istehsali 2011-
ciilds 0.1% artaraq 50.1 milyard manata catmisdir.
Natica olaraq, 6lka ahalisinin har bir nafarina 5530.6
manatlig (7003.4 ABS dollar) alava dayar istehsal
olunmusdur. iqtisadiyyatin geyri-neft sektorunda
alava dayarin 9.4% artimi mlsahids olunmus, onun
UDM-da xiisusi cakisi ilk dafs olaraq 48.3% taskil
etmisdir. Mivafig olaraq, Umumi daxili mahsulun
51.7% neft-gaz istehsali va emali sahalarinin payina
dismus va avvalki ila nisbatan 9.3% azalmisdir.
Bununla yanasi, milli igtisadiyyatin qalan sahalarinds
nazara ¢arpacaq artim misahids edildi - yasayisin
taskili va ictimai iasa sahalarinda slava dayar 22.6%,
tikintids 20%, informasiya va rabitads 11.8%, ticarat
va xidmatlar sahasinda 10.2%, kand tasarrifati,
mesa tasarrtifati va baliggiligda 5.8%, sosial va digar
xidmatlar sahasinda 5.7% artmisdir.

Umumi hesabda iss UDM-in 53.9%i senaye
sahalarinds, 5.5% kand tasarrifati, ovculug va
mesa tasarrtfatinda, 8.3% tikinti sektorunda, 7.7%
ticarat va pullu xidmat sahalarinds, 6.6% naqliyyat
va rabitads, 12% digar xidmatlar va sosial sahalarda
yaradilib. Bu zaman UDM-in 6% mahsula va idxala
xalis vergilarin payina dismdsdur.

Sanaye

2011-ci ilds senayeda faaliyyat gbstaran sahibkarliq
subyektlari tarafindan 34.5 milyard manatliq mahsul
istehsal olunub va xidmatlar gostarilib. Bu gostarici
2010-cu il ils migayisads 5% azalmisdir. Neft
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sektorunda 8.5% azalma musahids edildiyi zaman,
qeyri-neft sanaye bolmasinin aksar sahalarinda
istehsalin hacmi aksing, artib. Naticada qeyri-neft
sektorunda musahids olunan artim 11.1% taskil edib.

Senaye mahsulunun 77.9% madangixarma
bolmasindaki istehsalin payina diistr. Sahanin asas
mahsulu olan xam neft hasilati 45,4 milyon ton,

tabii gaz hasilati isa 25,7 milyard kub-metr taskil
edib. Bu zaman neft hasilati 10.5%, qaz hasilati isa
2.2% azalmisdir. Umumilikda iss madancixarma
bélmasinda istehsalin hacmi 26.9 milyard manat
dayarinda. Emal blmasinds istehsal olunan mahsul
va sanaye xidmatlarin dayari 5.9 milyard AZN taskil
edib va Gmumi ssnaye mahsulunun 17% barabardir.
Bu sahada istehsalin hacmi 7.1% artmagla daha

cox hissasi - gida mahsullarinin istehsalinin payina
dismusddr. Bundan basga, emal bélmasina daxil
olan va 2011-ci ilds nazars ¢arpacaq slratds artim
nimayis etdiran mahsul istehsall geyim istehsall
(56.5%), agac emali (23.4%), kimya sanayesi
(27.1%), rezin va plastik kitls mamulatlan (47.2%),
metallurgiya sanayesi (85.9%), komputer va digar
elektron avadanliglari (22.8%), masin va avadanliglara
(25.4%) aiddir. Senaye mahsulunun Gmumi hacminda
payina 4.5% dlsan elektrik enerjisi, gaz va buxar
istehsalinda elektrik enerjisinin istehsall 8.4% artib va
20.1 milyard kVt/saat taskil edib.

Qeyd edsak ki, Azarbaycan sanaye miassisalarinda
calisan muzdlu iscilarin sayi 6tan il 165 min

nafars, onlarin orta ayliqg smak haqqi iss 14.9%
artaraq 520 manata catmisdir. Qeyri-dovlat sanaye
muassisalarinda iscilarin amak haqqi daha yiiksak -

620 manat saviyyasinda olmusdur. dmak hagqinin
artimi aczacilig, mebel, hazir metal mamulatlarinin
istehsall, metallurgiya sanayesi, poligrafiya faaliyyati,
rezin va plastmas mamulatlarin istehsall, dari va

dari mamulatlarinin, ayaqqabilarin istehsall, kagiz

va karton istehsall, zargarlik, musigi, idman va

tibb avadanliglarinin istehsall, toxuculuqg sanayesi,
komputer va digar elektron avadanliglarinin istehsal,
masin va avadanliglarin istehsali, sair nagliyyat
vasitalarinin istehsall, agac emall vo agacdan
mamulatlarin istehsall, tikinti materiallarinin istehsal,
geyim istehsall, ilo masgul olan emal miiassisalarinda
misahida olunub.

osas kapitala vasaitlar

Hesabat ilinda 6lkanin igtisadi va sosial sahalarinin
inkisafi G¢lin btln maliyys manbalarindan asas
kapitala 12776.4 milyon manat vasait yonaldilib. Bu
mablagin 61.2% tikinti-qurasdirma islarinin yerina
yetiriimasina sarf edilmisdir. dvvalki ilin mivafiq
dovri ile miqayisada asas kapitala yonaldilmis
vasaitlarin hacmi 27.3%, tikinti-qurasdirma islarina
sorf edilmis vasait isa 17.5% ¢cox olmusdur. Dovist
mdilkiyyatli miassisa va taskilatlar asas kapitala
7482.3 milyon manat, qeyri-dovlst miassisalari isa
5294.1 milyon manat vasait sarf etmislar. Bu zaman
xarici manbalardan yonaldilmis vasaitlarin xisusi
¢okisi 19.7% barabar olub.

osas kapitala yonaldilmis ssrmayanin Gmumi
hacminda miassisa va taskilatlarin vasaitlari 6095.9
milyon manat (imumi vasaitlardan 47.7%), bank
kreditlari 897 milyon manat (7%), blidca vasaitlari

Azarbaycan igtisadiyyatin asas gostaricilari 2011l dvvalki ila nisbatan, %-Is
Umumi Daxili Mshsul 50069,0 100,1
Mahsullarin istehsali 33907,8 96,5
o ciimladan: Sanaye 26990,1 91,8
madangixarma sanayesi 24240,0 89,8
emal sanayesi 2184,4 107,4
elektrik enerjisi, gaz va buxar istehsali, bolisdurilmasi va tachizat 509,5 1111
su tachizati, tullantilarin tamizlanmasi ve emali 56,2 112,0
Kand tasarriifati, mesa tasarriifati va baliggiliq 2736,4 105,8
Tikinti 4181,3 120,0
Xidmatlarin istehsali 13179,3 106,5
o ciimladan: ticarst; naqliyyat vasitalarinin tamiri 3263,7 110,2
Naqgliyyat va anbar tasarrifat 2464,2 99,2
Turistlarin yerlasdirilmasi va ictimai iasa 599,2 122,6
informasiya va rabita 842,5 1118
Sosial va digar xidmatlar 6009,7 105,7
Msahsula va idxala xalis vergilar 2981,9 108,2
Deflyator 117.8 *

5038.5 milyon manat (39.5%), blidcadankanar
fondlarin vasaitlari 396.5 milyon manat (3.1%),
ahalinin saxsi vasaitlari 335.7 milyon manat (2.6%)
taskil etmisdir. Banklar tarafindan yonaldilmis
vasaitlarin hacmi hesabat ilinds 37.5% artmisdir va
blidca vasaitlari il barabar an yiksak dinamikasi ila
secilir.

Xarici manbalardan asas kapitala yonaldilan vasaitin
hacmi 2516 milyon manat taskil edarak, avvalki ilin
miivafig dovriina nisbatan 3.2% cox olmusdur. Xarici

olkalar va beynalxalq tesisatlar tarafindan 2011-ci
ilds asas kapitala yonaldilmis xarici vasaitin 84.2%
Boyuk Britaniya, ABS, Yaponiya, Fransa, Norveg,
Cexiya, Turkiys va Koreya investorlarina maxsusdur.

Kand tasarriifati

Olksnin agrar sektoru tan ili ugurla basa vurub.
Kand tasarriifati mahsullarinin dayari 4525.2 milyon
AZN taskil etdiyi zaman, sektorun sabit giymatlarls
dayari 5.8% artmisdir. il arzinds bitkicilik mahsullar
istehsall 8%, heyvandarlig mahsullar istehsall isa

Parakands amtaa dovriyya
va ahaliya gostarilan pullu xidmatlar

20000 ---
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A - Parakanda amtas ddvriyyasinin va pullu xidmatlar
B - Parakands ticarat dovriyyasi
C - Ihaliya gdstarilan pullu xidmatlarin hacmi

W 2011-ciil,min.AZN-ls W 2010-cuil, min. AZN-ls

3.5% artim niimayis edib. Bu zaman 2458.5 min ton
danli va danli paxlalilar, 938.5 min ton kartof, 1214.8
min ton taravaz, 765.8 min ton meyva va gilameyvs,
478 min ton bostan mahsullari, 65.3 min ton pambiq,
137.0 min ton tizlim, 3.6 min ton tittn, 254.7 min
ton sakar cugunduru, 534.1 ton yasil cay varpagi, 20
min ton dan Uglin glinabaxan istehsal olunub. Svvalki
il il3 mliqayisada an ¢cox artim meyva va gilameyva
(70.9%), sakar cugunduru (27%), danli va danli
paxlalilar (22.9%) Gizra qeyds alinib. Heyvandarliq
sahasinda 6tan ilda diri ¢cakids 458.9 min ton at,
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Azarbaycan igtisadiyyati 2011-ci ilds

Qiymat va tarif indekslari bolgalar Gzre Cemimallarve  9rzaq mahsullari, Qeyri-arzaq Xidmatlar
xidmatlar Gizra ickilar, tGtun mallari
Baki sahari 1006 1009 100,0 1006
Abseron 100,9 1014 1004 100,2
Ganca-Qazax 1012 1023 100,0 100,5
Soki-Zaqatala 1009 1014 100,2 1004
Lenkeran 1011 1020 1002 1001
Quba-Xagmaz 1006 1013 999 100,0
Aran 1012 1024 99,9 1001
Yuxari Qarabag 100,9 101,2 100,2 101,2
Dagliq Sirvan 100,5 1009 1004 1001
Naxcivan 1000 1000 100,0 100,0

1622.3 min ton slid, 1008.1 milyon adad yumurta,
16.2 min ton yun istehsal olunub. Bu zaman at
istehsall 4.3%, stid istehsali 5.6%, yun istehsali 3.7%
artib, yumurta istehsall 14.5% azalib.

Tikinti

Tikinti kompleksinda aparilan insaat isleri tictin 2011-
ci ilds bltlin maliyya manbalarindan 12.8 milyard
manat mablaginda investisiyalar istifads edilib.
Umumi mablagdan 7.8 milyard manat mahz tikinti-
qurasdirma islarina xarclanib. investisivanin 43.1%
mahsul istehsall obyektlarinin insasina sarf olunub.

il arzinda imumi sahasi 1922.3 min kv.metr yasayis
evlari istifadaya verilib.

Tikinti mUassisalari tarafindan yerina yetirilan
insaat islarinin hacmi avvalki ilin saviyyasini 26.9%
Gstalayib. Gortlan Gmumi tikinti islarinin 76.5% veni
tikinti, yenidanqurma va genislandirma, 16.2% asasli
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tamir, 7.3% isa cari tamir va sair tikinti islari taskil
edib. Dévlst milkiyyatli tikinti mlassisalari yerina
yetirilan dmumi insaat islarinin 25.2%-ni, mlvafiq
olaraq 6zal tikinti miassisalari isa - 74.8% hayata
keciriblar.

Nagliyyat

Olks iqtisadiyyatinin asas infrastrukturlarindan

biri olan naqliyyat sektoru dayanigl inkisaf edir.
advvalki illards oldugu kimi, 2011-ci ilds da naqliyyat
sektoruna investisiyalarin yonaldilmasi, nagliyyatin
harakat heyatinin yenilanmasi, yeni avtomobil
yollarinin ¢akilisi, yenidan qurulmasi davam edib,
hayata kecirilan transmilli layihalar bu sahanin
inkisafina misbat tasir gostarib. Hesabat ilinda
nagliyyat sektorunda faaliyyat gdstaran tasarrifat
subyektlari tarafindan igtisadiyyatin mixtalif
sahalarina va ahaliys gostarilan xidmatlarin Ggds iki
hissasi damir yolu nagliyyati, 9% daniz, 15.3% hava

naqliyyati, galan hissasi isa digar nagliyyat faaliyyati
ila masgul olan milassisalar tarafindan gostarilib. il
(zra yik nagliyyatiila 203.5 milyon ton dasinmisdir.
Bu gostarici 6tan il il migayisada 3.6% coxdur. Qeyri-
neft yiklarinin hacmi isa il arzinda 9.6% artmisdir.
Nagliyyat vasitalari ile dasinmis yiiklarin 54%
avtonaqliyyat, 29% boru kemari, 10.9% damir yolu,
6.1% daniz nagliyyati vasitalari ils hayata kecirilib.

Rabita

informasiya va rabita sektoru 8z inkisaf stiratina
gora iqtisadiyyatin digar sahalarini gabaglamis, étan
ilds tasarriifat subyektlaring va ahaliya 1.2 milyard
manatlig va ya avvalki ils nisbatan muqayisali
qiymatlarla 11.8% cox xidmat gostarilmisdir. haliya
gostarilmis informasiya va rabita xidmatlarinin payi
72.7% taskil edib. Xidmatlardan alds olunan galirlarin
61.8% mobil telefon rabitasindan yaranmis. 2010-
cu il ils miqayisads bu xidmatlarin hacmi 3.6%
artaraq 770 milyon manat taskil edib. Mobil telefon
abunacilarinin sayi son bir il arzinds 162.5 min artib.
Umumi hesabda cari ilin avvalina abunacilards 9.1
milyon némra mévcud olmus va onlarin 7 milyonu
aktiv olmaqla istifads olunmusdur.

istehlak bazari va pullu xidmatlar

2011-ci ilds ticarat va xidmat sabakalarinda
istehlakgilara 21.8 milyard manatliq va ya avvalki il ils
miqayisada 9.9% cox istehlak mallari satilan va pullu
xidmatlar gostarilib. Hesabat ilinds har bir 6lka sakini
orta hesabla ayda 200.5 manatliq mixtalif istehlak
mallari almis va pullu xidmatlardan istifada etmisdir.
istehlak bazarindan alinmis mahsullarin 60.9% arzaq

mahsullari, 39.1% qeyri-arzaq mallan taskil edib.
9rzaq mahsullarinin satisi 3.2%, qeyri-arzaq mallarinin
satisl isa 28.2% artmisdir. Olksnin har bir sakini ticarat
sabakasindan orta hesabla 1816.6 manatlig mixtalif
istehlak mallari almislar.

2011-ci ilds ahaliya gostarilan pullu xidmatlarin
hacmi 7.8% artarag 5332.4 milyon manata catmisdr.
Artimin 62.9% hiiquqi sexslarin miassisalarinds
yaranan va bu miassisalarda shaliys 4096.1 milyon
manatlig va va 6.3% ¢ox pullu xidmatlar gostarilmisdir.
Hesabat dévriinds har bir 6lka sakini orta hesabla
ayda 49.1 manathg mixtalif pullu xidmatlardan
istifada etmisdir.

2011-ciilds avvalki ilin yanvar-dekabr aylarina
nisbatan istehlak mallarinin giymatlari va xidmat
tariflari 7.9% bahalasib. Olkanin iqtisadi rayonlari
(izra 2011-ci ilin dekabr ayinda istehlak giymatlari
indeksinin dayismasi asagidaki kimi olmusdur:

dhalinin galirlari

2011-ci ilds 6lks ahalisinin galirlari avvalki ills
miqayisads 19.6% artaraq 30.6 milyard manata
catmis, onun har nafars dlisan hacmi 18.1% artaraq
3383.8 AZN va ya ayda orta hesabla 282 manat
taskil edib. Har nafara diisan galirlarin artim surati
istehlak giymatlarinin bahalasmasini 10.2 faiz bandi
(Ustalamisdir.

Galirlarin 63.3% son istehlaka, 7.9% vergilar, sosial
sigorta va kondlli Gzvlik haglarinin 6danilmasing,
27% isa amanatlarin va kapitalin artirlmasina

Xarici 6lka va beynalxalq tasisatlarin
9sas kapitala qoyuluslardaki paylari

W Boyuk Britaniya 48%
ABS 48%
W Yaponiya 10%

yonaldilib. 9halinin ssrancaminda qalan galir 28.2
milyard AZN taskil edib va avvalki ils nisbatan 20.5%
artib.

Olks iqtisadiyyatinda muzdla calisan iscilerin orta
ayhg amak haqqi avvalki il ils migayisads 9.5%
artaraq 363.1 AZN taskil edib. Bu zaman neft
sektorunda calisanlarin orta smak haqqi 1176.6 AZN,
milli igtisadiyyatinin geyri-neft sahalarinds islayan
vatandaslarin orta amak haqglar 340.5 AZN-na
barabar olub.

Xarici ticarat

2011-ci ilds Azarbaycanda faaliyyat gbstaran hiiquqi
va fiziki saxslar diinyanin 149 dlkasindaki tarafdaslar
il2 36326,9 milyon ABS dollari mablaginds ticarat
amaliyyatlarl aparmislar. Bu amtaa dévriyyasinin
Gmumi hacminin 73.1% ($26 570,9 milyon) élkadan
ixrac olunmus mallar, 26.9% ($9756 milyon) idxal
mahsullari taskil edib. ixrac idxall Uistalamis va
naticada $16814,9 milyon miisbat xarici ticarat
saldosu yaranmisdir. 9vvalki il ils miqayisada xarici
ticarat dovriyyasinin fiziki hacmi 3.9%, o cimladan

W Norvec 5%
W Tlrkiys 4%
B Cexiva 4%

M Duinya Banki 5%

W Avropa Yenidanqurma
va Inkisaf Banki 4%

idxal 45.3% artmus, ixrac isa 11.3% azalmisdir.

Xarici ticarat dovriyyasinin 80.5% italiya, Fransa,
Rusiya, Amerika Birlasmis Statlari, Ttrkiys, Ukrayna,
Almaniya, indoneziya, israil, Belarus, Malayziya,

Cin, Koreya Respublikasi va Gurclistan dévlstlarinin
hesabina formalasmisdir. idxal olunan mallarin 31.1%
masin va mexanizmlar, elektrotexnika avadanligi,
17.3% quru, hava va su nagliyyati vasitalari, 13.6% az
qiymatli metallar va onlardan hazirlanan mamulatlar
taskil etmisdir. ixrac olunmus mallarin Gmumi
hacminin 94.5% mineral mahsullar, o ctimladan 92%
neft va neft emall mahsullari taskil etmisdir.

Xarici investisiyalar

2011-ci ilds milli igtisadiyyatina 8673,9 milyon ABS
dollar hacminda va ya avvalki ildskindan 5.2% cox
xarici investisiya yonaldilib. Sermayalarin 49.5%
($4293,8 milyon) iqtisadiyyata birbasa investisiyalar,
42.6% ($3692,5 milyon) isa maliyya kreditlari
saklinds daxil olmusdur. Bu dévrda qeyri-neft
sektoruna $886 milyon birbasa xarici investisiyalar
yonaldilmisdir.
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Azarbaycan bank sektoru 2011-ciilds

Bank sektorunun étan ilds nlimayuis etdirdiyi inkisaf
maliyya tasisatlarinin vasitacilik funksiyasinin

daha da darinlesmasina dalalat edir. 2011-ci il
arzinda 6lka banklarinin aktivlari 7% artmis, macmu
kredit portfellari isa avvalki ilin gostaricilarini 8%
Gstalemisdir. Banklarin kapital mévgeyi gliclanmis,
bank sistemina etimad shamiyyatli dsracada
artmisdir. Tosadifi deyil ki, 2011-ci ilds geyri-neft
UDM-na nisbatds bank aktivlari 64,9%, igtisadiyyata
kreditlar 44,1%, ahalinin smanatlari iss 18,7%

taskil etmisdir. ilin yekunlarina géra “Unibank” daxil
olmagla an iri banklarin (aktivlarin hacmina gora ilk
5 bank) sistem (zre macmu aktivlards payi 57%
barabar olmusdur. Bels sistem shamiyyatli maliyys
tasisatlarinin banklarin igtisadiyyata macmu kredit
qoyuluslarindaki payi 56,5% taskil edib.

Bu zaman Azarbaycan banklar daxili institusional
potensiallarini artirmis, korporativ idarsetma
standartlarinin tatbiqini gliclandirmis, insan va
miasir texnologiyalara investisiyalarini shamiyyatli
daracada genislandirmislar. Naticada 2011-ci ilds
banklarin xarici investorlar ictin calbediciliyi daha

da artmisdir. il arzinds xarici kapitall banklarin say
22-dan 23-a yiiksalmis, bank sektoruna xarici kapital
investisiyalarinin hacmi 20,8% artaraq 296 min. AZN-
na ¢atmisdir.

Banklarin xarici maliyya bazarlarinda faallasmasi

va nifuzunun artmasi beynalxalg reytinglardan da
gorlinir. Hazirda Azarbaycanda 11 bank beynalxalq
reytinga malikdir va inkisaf etmis 6lkalarin bir cox
banklarinda reytinglarin asagi salinmasi fonunda onlar
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reyting saviyyalarini goruyub saxlamagla barabar,
bazi hallarda artira bilmislar.

iqtisadiyyatin maliyys xidmatlarina talabatinin
6danilmasi, maliyya xidmatlarina ¢ixis imkanlarinin
artinlmasi magsadi ils banklarin filial sabakasi
genislanmisdir. 2011-ci ilds banklarin 26 yeni filial
Vo 46 yeni sébalari acilmis. Onlarin 49,2% regionlarda
faaliyyat gostarir. Bank infrastrukturunun cografi
sabakasinin genislanmasi igtisadi agentlarin, xUsusila
da ahalinin bank xidmatlarina ¢ixis imkanlarini
genislandirmisdir. Hazirda élks arazisinin har 1000
m2-3 12,5 (ilin svvalinds 11,3) va 100.000 nafar
yetkinlik yasina catmis ahaliya isa 17,4 (ilin avvalinda
16,1) bank va onlarin struktur bélmalari maliyya
xidmati gostarir.

Bank sisteminin 6hdsliklsri

Hesabat ilinds bank sisteminin resurs bazasi daha
dayanigl manbalar hesabina méhkamlanib. il arzinda
6lka banklarinin 6hdaliklari 1662 min. manat va ya
16,3% artmis va naticads 11 831,7 min. manat taskil
edib. Banklarin resurs bazasinin formalasmasinda
hiiquaqi (qeyri-maliyys taskilatlari) va fiziki saxslardan
calb olunan smanatlarin payi yiksak olmusdur.
iqtisadi subyektlarin bank sistemina etimadinin
tazah(irl olaraq, smanat va depozitlarin ylksak artimi
geyds alinib va bu artim daha cox fardi smanatlarin
musbat dinamikast ila baghdir.

Banklarin daxili manbalar hesabina formalasan
Umumi depozit bazasi (maliyya taskilatlari istisna
olmagla) 1478,4 min. manat (27,1%) artaraq 6927,4

2010 - 2011-ciillarda
bank aktivlarinin artim tempi

2010-cull

2011-cill

\
0 5 10 15 20 25

W Unibank W Digoar banklar

min. manat taskil etmisdir. ilin sonuna depozit va
amanatlarin cami 6hdaliklarin strukturunda payi
58,5%, comi resurs bazasinda isa 48,6% olmusdur
2011-ci ilds fiziki saxslarin amanatlari 36% artaraq
ilin sonuna 4119,8 min. manata ¢atmis, halbu ki
2010- cu ilda artim tempi 29,8% olmusdur. Eyni
zamanda hiiquqi saxslarin depozitlari (dévist
idaraetma orqanlar daxil olmagla) 16,1% artaraq
2807,6 min. manat taskil etmisdir. il arzinds shali
amanatlarinin banklarin 6hdaliklarinda payi 29,8%-
dan 34,8%-dak artib.

Depozit bazasinin mitlag artimi ils yanasi onun
keyfiyyatinda da miisbat dayisikliklar bas verib. ilk
névbada shali amanatlarinin strukturunda muddatli
amanatlarin payi ylksalib. Cari hesablarda fardi

amanatlar 269,7 min. manat artdigi halda, middatli
amanatlar 820,4 mIn. manat artmisdir. Depozitlarin
middat strukturunun yaxsilasmast ils yanasi onun
valyuta strukturunda da misbat meyllsr misahida
olunur. Bela ki, fiziki saxslarin milli valyutada asdiglari
amanatlar il arzinds 62% artmis, imumi amanatlarda
Azarbaycan manatinda olan depozitlarin payi

isa ilin sonuna 55% catib. Maraqlidir ki, smanatci
strukturunda ciddi dayisikliklar bas vermamis, rezident
fiziki saxslarin amanatlarinin Gmumi hacmds payi
91%, qeyri-rezident smanatcilarin pay! isa 9% taskil
etmisdir.

2011-ci ilds banklar tarafindan maliyya
institutlarindan calb edilan vasaitlarin hacmi 3,7 mird.
manat taskil edib va imumi bank 6hdaliklarinds 31%
barabar olub. Bu zaman qgeyri-rezidentlardan calb
edilan muddatli resurslarin xalis artimi yalniz 0,5%
oldugu halda, middatli xarici borclarin macmu hacmi
1,86 mird. AZN taskil edib. Middastli xarici borclarinin
Umumi bank éhdaliklarindaki payi 15,7% enib.
Umumilikda isa, son 3 ilda ézal banklarin xarici borcu
41% azalaraq 640 min. AZN gadar enmisdir.

Aktivlsrin hacmi va strukturu

Hesabat ilinda banklar tarafindsn niimayis etdirilan
faallig va milli igtisadiyyata dastak, birbasa olaraq
onlarin aktivlarinin hacmina va strukturuna misbat
tasir edib. 2011-ci ilds bank sektorunun aktivlari
968,0 min. manat va ya 7,3% artaraq 14 259,2 min.
manata catmisdir. Mliqayisa Uglin 2010-cu ilds bank
aktivlarinin artimi 5,8% olmusdur. Bank kreditlari 727
min. manat va ya 8,1% artaraq 1 yanvar 2012-ci il

tarixine 9698,8 min. manat saviyyasina ¢catmisdir.
Kreditlarin (xalis) aktivlsrda xtsusi ¢akisi 68 % taskil
etmisdir. 9n asas! isa uzunmuddatli kreditlarin hacmi
4,4% artaraq ilin sonuna 6834,4 min. AZN taskil
etmisdir. 2011-ci ilin sonuna banklarin macmu kredit
portfelinds uzunmtddatli kreditlarin xtsusi ¢akisi
71% taskil edib.

il arzinds kreditlarin valyuta strukturunda da miisbat
dayisiklik misahida olunub. Mazanna sabitliyinin
gorunub saxlaniimasi milli valyutada olan kreditlarin
8,7% artmasina va macmu kredit portfelinin artiminin
baslica manbayina cevrilmasina gatirib. Hesabat ilinin
sonuna milli valyutada olan kreditlarin macmu kredit
portfelindaki pay1 65% gadar artib.

Banklarin kredit portfelinin strukturunda ev
tasarrufatlaring, ticarat va xidmat sektoru tarafindan
calb olunan kreditlarin payr mihim yer tutur,
Kreditlar Gzra an yiksak artim tempi insaat va amlak
sektorlarina (32,5%), ticarat va xidmat sahalarinda
(29,2%), ev tasarriifatlarina (21,9%), kand tasarriifat
va emala (5%) verilan kreditlards misahida olunub. Ev
tasarrifatlarina ayrilan kreditlar ilin sonuna 3085,2
mIn. manat taskil etdiyi zaman, onlarin banklarin
Umumi kredit portfelindaki xtsusi ¢akisi 28,2%-dan
31,8%-za gadar artib. Qeyd etmak lazimdir ki, il
arzinda ipoteka kreditlasmanin hacmi 43,4% artaraq
575,8 mIn. AZN va ya cami kreditlarin 4,4%-ni taskil
edib.

Vaxti kegmis kreditlarin macmu kredit portfelinds payi
ilin sonuna 6,4%, qeyri-standart kreditlarin payi isa

2011-ciillds
banklarda geyd olunan mustari artimi

M Unibank - 55 486

B Digar banklar- 272 235

8,5% toskil etmisdir.

Bank aktivlarinin strukturunda giymatli kagizlara
investisiyalarin payi 8,8% barabar olub. Bu
yatirmalanin hacmi isa il arzinds 35,5% artaraq 1356,4
min. AZN catib. Qiymatli kagiz portfelinin strukturunda
da misbat dayisikliklar misahida olunub. 9gar
2010-cu ilds giymatli kagizlarda korporativ giymatli
kagizlarin pay1 66,5% (666 mIn. manat) olmusdursa,
2011-ciilin sonunda hamin gostarici artiq 70,8%
(959,8 mIin.manat) taskil etmisdir. Dovlat Qiymatli
Kagizlarina investisiya 18 % artmis va 2011-ciilin
sonuna 394,6 min. manata taskil etmisdir.

Maraqlidir ki, kreditlarin artimi saraitinds likvid

aktivlarin cami aktivlsra nisbati il arzinds 14-19%
diapazonunda olmusdur. Banklar tarafindan aktiv
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Azarbaycan bank sektoru 2011-ciilds

va passivlarin vaxt strukturunun optimallasdiriimasi
v miiddat Uzrs aktiv va passivlar arasinda farqin
azaldilmasi bank sisteminda likvidlik riskinin
azalmasina tasir gdstarmisdir. Likvidliyin aktiv va
ohdaliklar Gizra middat tahlili da likvidliyin magbul
saviyyada (01.01.12-ci il -8%-+6% intervalinda
aktivlara nisbati) olmasini aks etdirir.

Kapital

2011-ci ilds banklarda kapital bazasinin
mohkamlanmasi davam edib. Azarbaycan bank
sisteminin kapital adekvatlig magbul saviyyada
qeyds alinib. Banklarin macmu kapitali 12,7%
artaraq 2138,7 min. manata catib. Umumilikds,

bank sisteminin macmu kapital adekvathigi yilksak
saviyyada galmis (16,3%) va Markazi Bankin
miayyan etdiyi minimal normani (12%) va beynalxalq
tacriibada gabul olunan minimal saviyyani (8%) xeyli
(stalayib. Eyni zamanda birinci daracali kapitalin
adekvatlig da normadan iki dafa coxdur (13,1%).

Maliyya naticalar

2011-ci ilds bank sektorun maliyya naticalari
Umumilikds misbat va ganastbaxs hesab etmak

olar. Olks banklarinin alds etdiklari manfaat (vergi
ddanilanadak) 160,8 min. manat olmus, vergilar
ddanildikdsn sonra isa xalis manfastin hacmi avvalki il
ilo migayisada 17,5% artaraq 141,4 min. manat taskil
edib. Banklarin 71%-zi ili 187,6 mIn. manat hacminds
manfaatls, 30% isa 46,3 min. manat hacminds zararls
basa vurub. Zararla islayan banklarin Gmumi bank
sisteminin aktivlsrinda xUsusi ¢akisi taxminan 20%
taskil edib.
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Bank sektoru Uzra asas gostaricilarinin dinamikasi, %-Ia

Aktivlar

Kreditlar

dhalinin
smanatlari

Macmu
kapital
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Banklarin faiz galirlari 2010-cu il ils migayisads 4%
artmis va 1099,8 min. manata catmisdir. Bu zaman
mustarilara verilan kreditlar Gizra faiz galirlari 7%
artaraq 1011,6 min. AZN taskil edib. Banklarin Gmumi
galirlari bu zaman 1420,8 min. AZN-na barabar

olub ki, bu da avvalki ilin mivafig géstaricisindan
7.1% coxdur. 2011-ci ilda biittin faiz galirlarinin
Uimumi galirlarda xUsusi cakisi 77,4% olmusdur. 0z
ndvbasinda faiz xarclarin artimi 6tan il 6,3% barabar
olub, onlarin tmumi hacmi isa 586,3 min. manat
taskil edib. Banklarda faiz xarclarinin mitlaq artimina
baxmayarag, bu gostaricinin sektorun orta aktivlarina
nisbati 4,5%-a dlismusdur. Natica kimi il arzinda
banklarin Gmumi xalis faiz manfaati 1,9% artmisdir va
513,4 mIn. AZN-3 catmisdir. Hamin dévrda banklarin

1 1 1 1 |
20% 25% 30% 35% 40%
M 2010-cuil

qeyri-faiz xarclari 19,3% artmis va 538,4 min. AZN
toskil etmisdir.

2011-ci ilds bank sektorunun aktivlsrinin galirliliyi
(vergi 6danilanadak xalis manfaatin orta aktivlsra
nisbati kimi hesablanmis - ROA) 1,1%, kapitalin
galirliliyi (vergi 6danilenadak xalis manfaatin orta
kapitala nisbati kimi hesablanmis - ROE) 7,8% taskil
etmisdir.

Beynalxalq reytinglar

“Fitch Ratings” beynalxalq reyting agentliyi
2011-ciilds "Unibank” Kommersiya Banki ASC-nin
uzunmiddatli reytinglarini yenidan “B -" saviyyasinda
tasdiglayib. Bu zaman Bankin qisamiiddatli reytingi
“B" kimi, fardi reyting "D/€E" kimi, dastaklanma

reytingi isa “5" saviyyasinda elan olunub. Jsas
reyting daracasi (izra agentliyin prognozu “sabit” kimi
aciglanib.

Oten il “Fitch” tarafindan alinan reytinglar, “Unibank’-
In daha dayanagl balansini, inkisaf edan korporativ
idaraetmasini, artan kapitallasdiriima saviyyasini va
beynalxalgq maliyya tasisatlarin sshmdar kapitalinda
shamiyyatli minoritar paylara malik olmasini aks

etdirir. “Fitch”-in hesabatinda xisusi ils geyd edilir ki,
yaxin galacakds Bankin reytingina pozitiv tasir eds
bilacak asas amil aktivlarin va kapitallasmanin magbul
keyfiyyati saraitinds galirlik gdstaricilarin artmasi
olacaq.

Oz névbasinds, digar beynalxalq reyting agentliyi-
"Moody'’s Investors Service” “Unibank”-in xarici va milli
valyutalarda 6hdaliklari Gzrs uzunmiiddatli reytingini
yenidan “"B2" saviyyasinds tasdiglayib. Qlobal va

lokal maliyya bazarlarinda reytinglarin asagi dismasi
saraiyinds, “Moody's Investors Service” 2011-ci

ilda, Bankin maliyya dayanigliligi reytingini (BFSR -

Bank Financial Strength Rating) «E+» saviyyasinda

dayarlandirarak, asas reyting tzra prognozunu bu
dafa «sabit» kimi elan edib. Bankin kifayat deracada
likvidliyi va kapitallasdiriimasi ils barabar, reyting
agentliyinin hesabatinda daha cox kredit faallig qeyd
olunub. “Moody's” 2008-ci ilin sonundan “Unibank”-a
qars! ilk misbat reyting addimini kredit portfelinin va
galirlarin shamiyyatli dsracads artmasi ils sartlandirir
va galacakds bu tendensiyalarin davam edacayi

taqdirda yeni misbat giymatlandirmalari istisna etmir.

FITCH Kredit reytinglari Sonuncu avvalki ila nisbatan, %-la
(01.04.2011 il) (08.02.20101l)
Prognoz SABIT SABIT

Xarici valyutada emitentin uzunmuddstli defolt reytingi

«B - » («B MINUS») «B-» («B MINUS»)

Milli valyutada emitentin uzunmuddatli defolt reytingi

«B-» («B MiNUS») «B-» («B MiNUS»)

Xarici valyutada gisamUddatli reyting «B» «B>»
Fardi reyting «D/E» «D/E>»
Dastak reytingi 5 5
MOODYS Kredit reytinglari Sonuncu avvalki ila nisbatan, %-lo
(11.11.20111l) (10.08.20101l)
Prognoz «SABIT» «NEQATIV>»
Xarici valyutada uzunmiiddatli reyting «Ba2» «Ba2»
Xarici valyutada gisamiddatli reyting «B2» «B2»
Xarici valyutada uzunmiddatli reyting «Baaz» «Baaz»
Milli valyutada qgisamiddatli reyting «Prime-2 (P-2)». «Prime-2 (P-2)».
Maliyya dayanigliq reytingi (BFSR) «E+» «E+»
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Sahm va istigrazlarin buraxihsi

2011-ciil arzinda "Unibank” ASC-nin nizamnama
kapitall dayisilmamis va 44,919 milyon AZN barabar
olmusdur.

Xatirladagq ki, avvalki il arzinds hayata kegcirilan

sahm buraxilisi va sshm nominalinin yiiksaldilmasi
“Unibank” ASC-in sshmdar kapitalinin strukturuna
tasir gdstarmayib. 2011-ci il 25 iyul tarixinda qeyda
alinan Qiymatli Kagiz Sahiblarinin Reyestrina mivafiq
olaraq bir sshmin nominal dayari 2,16 AZN taskil
etmis, onlarin Gdmumi sayi isa 20 796 000 catmisdir.

2011-ciilin mart ayinda Bankin kapital bazasinin
gliclandirilmasi va uzunmiddatli likvidliyin tamin
olunmasi magsadi ils Azarbaycanda ilk dafs olaraqg
konvertasiya olunan istigrazlarin emissiyasi kecirilib.
Avropa Yenidsnqurma va inkisaf Banki (AYIB) va
Almaniyanin «DEG» yatinm sirkati («Deutsche
Investitions- und Entwicklungsgesellschaft mbH>,
«Kfw Bankengruppe»-nin izv(i) «Unibank» ASC
tarafindan buraxilan bu istigrazlara abuna yazildilar.
Buraxilisin tmumi hacmi 25 milyon ABS dollari taskil
etdiyi zaman, AYiB 17,5 milyon ABS dollari dayarinda
istigraz alds edib, «DEG» isa 7,5 milyon ABS dollari
dayarinds istigraza abuna yazild.

Eyni zamanda, 2011-ci il dekabrin 9-da «Unibank>
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ASC-nin tamin olunmamis, faizli ssnadsiz adl
istigrazlarinin emissiya prospekti Qiymatli
kagizlar izra Dovlat Komitasi (QKDK) tarafindan

AZ200800202 dévlst némrasi ils geydiyyata alindi.

Umumilikda, har birinin nominal giymati 50 000
manat olan 400 istigraz buraxilib. Qiymatli kagizlar
1080 glin dévriyyalidir, onlar Gizrs faiz daracasi isa
glindalik faiz 6danis dovri 90 glin olmaqlaillik 11%
taskil edir. Umumi hacmi 20 milyon manata catan
«Unibank» istigrazlari buraxilisinin anderrayteri

qisminda «Unicapital» sirkati cixis etdi. Qeyd etmak

01.01.2012-ci il tarixina sshmdarlar

lazimdir ki, istigrazlarin emissiya prospekti «PASA
Bank» ASC va «Unicapital» sirkati vasitasi ila Baki
Fond Birjasinda (BFB) yerlasdirildi. Bu zaman Bank
istigrazlarinin yerlasdiriimasi Birjada agiq abuna yolu
ila kecirildi. Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliyinin
talablarina va “Unibank” Kommersiya Banki Agiq
Sehmdar Camiyyatinin Nizamnamasina asasan,
“Unibank” ASC-si istigrazlarla bagl amaliyyatlar
barads malumat xususi shamiyyatli aqd kimi
matbuatda aciglandi.

Fiziki saxslar -76.5152%
M Qaribov Eldar Mahmud oglu - 50,8083%
W Yakovenko igor ivanovic - 17,5301%
Cafarova Zemfirs Mirza qizi- 5,5000%
W ivasenko inna Vladimirovna - 1,5000%
M Hiseynov Faiq Arif oglu - 0,6215%
M Quliyev Emin Natigoglu  0,5168%
M Digor 5 fiziki saxs (minoritar sshmdarlar) 0.0384%

HUquaqi saxslar -23.4848%
Avropa Yenidsnqurma va inkisaf Banki 15,1515 %
DEG-Almaniya investisiya va inkisaf Camiyyati 8,3333 %

Emissiyalarinin sayi

Dévlst geydiyyatinin tarixi

Dévlat geydiyyati organi

Dévlat geydiyyat némrasi

Emissiya olunan
sahmalarin sayi

1 21.07.1993 Azarbaycan Respublikasi Maliyya Nazirliyi 38 500

2 28.04.1995 Azarbaycan Respublikasi Maliyya Nazirliyi 38/2 1.500

3 11.05.1995 Azarbaycan Respublikasi Maliyys Nazirliyi 38/3 18.000

4 20.06.1996 Azarbaycan Respublikasi Maliyya Nazirliyi 38/4 80.000

5 28121996 Azarbaycan Respublikasi Milli Banki 1050073B 320.000

6 27.03.1998 Azarbaycan Respublikasi Milli Banki 1060073B 180.000

7 29.09.1998 Azarbaycan Respublikasi Milli Banki 1070073B 200.000

8 05.05.1999 Azarbaycan Respublikasi Milli Banki 1080073B 117.500

9 29.06.2001 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli 1010202B 200.000
Kagizlar Gizra Dovlat Komitasi

10 10.06.2002 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli 1020202B 100.000
Kagizlar Gizra Dovlat Komitasi

11 03.10.2002 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli 1030202B 767.132
Kagizlar Gizra Dovlat Komitasi

12 13.11.2003 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli 1040202B 500.000
Kagizlar Gizra Dévlst Komitasi

13 18.05.2005 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli AZ100100202P 800.000
Kagizlar Gizra Dovlat Komitasi

14 17.07.2007 Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda Qiymatli AZ100100202 7.500.000
Kagizlar Gizra Dovlat Komitasi

15 05.06.2009 Qiymatli Kagizlar tizra Dévlat Komitasi AZ100100202 15000 000

16 1211.2010 Azarbaycan Respublikasinin Qiymatli Kagizlar tizra Dovlat AZ100200202 20796 000

Komitasi
Comi 44919 360
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Azarbaycan xanliglarinda dovr
edoan ilk pullar

Ganca xanhiginda buraxilan sahli (1) va abbasi (2), 1760-1774-cl illar. Qarabag
xanhginda zarb edilan sahibgiran (3), Baki xanliginda cixan fulus (4), 1770-1806-c

illar




Parakanda biznes

Kredit faaliyyati

Parakands biznesin inkisafi “Unibank”-in sonillar
(Uclin gabul etdiyi baslica prioritetidir. Bu sahads asas
magsad ahalinin artan istehlak talabatlarina lazimi
xidmatlarin faydali sartlarls taklif olunmasidir. Tabii
ki, fardi mustarilarin talsbati daha cox Bankin artiq
prinsipial stiratds yenilanan kredit mahsullar xattina
disdr.

2011-ciilds "Unibank” fardi kreditlasma sahasinda
liderlar sirasina daxil olmusdur. Bankin kredit portfeli
76,4 min. manat va yaxud 32,2% artaraq, 313,6 min.
manat taskil edib. Macmu portfelinin 58,5% bir ildan
artiq va daha uzun middsta calb olunan kreditlarin
payina duisur. Bu zaman istehlak kreditlasdirmanin
hacmi il arzinds 31% artim nlmayis etdirib - 98,7
min. manatdan 129 min. manatadsk. istehlak

kredit portfelinin artimi asasan “Nagd kredit"-lar,
avtokreditlar va ipoteka kreditlari hesabina bas verib.
Bunun asas sababi isa yeni kredit mahsullarin tatbigi
va fardi mlstarilars taklif olunan kredit sartlarinin
verli bank xidmat bazarina uygunlasdiriimasindadir.

il arzinda maisat texnikasinin kreditlasdirilmasinda
dair yeni kredit mahsulu va modulu yaradiimisdr.
Yaradiimis mahsulun sayasinds mebel, maisat
texnikasi, komptiter va s. partnyorlar ila xirda istehlak
kreditlari aynilmisdir. Xirda istehlak kreditlari Gizra
satisin artinlmasi magsadi il bu sahada an iri hacmli
portfela malik olan “Embawood” va “DNS Computers”
sirkatlari Banka calb edilmisdir. Bu va maisat
texnikasinin kreditlasdirilmasina dair slava olaraq 14
sirkatla terafdasliq miqavilslari imzalanib. istehlak
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istehlak kreditlarin va kredit portfelinin illar (izra artimi, min. AZN-ls.

2009

M [stehlak kreditlari

kreditlarin birbasa satislari layihasi ¢arcivasinda
Umumi hesabda 55 miassisa calb olunub. Bundan
basqa, 2011-ci ilds xUsusi sayyar kredit mahsulu
varadilib, 2012-ci ilds bu mahsul sayasinda

birbasa musssisalards xirda istehlak kreditlarinin
rasmilasdiriimasi planlasdirilir. Eyni zamanda,
torafdaslarin taminati ils verilan xirda istehlak
kreditlarinin silinmasini tamin edan avtomatlasdirimis
sistem yaradilib.

“Nagd kredit” va “AL Kart" kredit xatti (zra loyalliginin
artinlmasi magsadi ils misbat kredit tarixgasi olan
mustarilar Gglin yeni mahsullar yaradilmisdir. Bitiin
taminatsiz program istehlak kreditlarinin sartlari bazar
sartlarina uygunlasdiriimis va Bankda ilk dafa bu
mahsullar Gzra vahid “Sartlar toplusu” yaradilib.

2010 2011

B Kredit portfeli, o cimladan

Qeyd edak ki, “Nagd kredit"-lar (izra satislar

hesabat ilinin mart ayindan etibaran baslanib. Buna
baxmayarag, 2011-ciilin 10 ayi arzinda bu név
kreditlarin hacmi 35 dafs artib. ghalinin artan talsbati
sayasinda fiziki saxslara Bank tarafindan har giin 1
min. AZN-a yaxin istehlak krediti ayrilib. il arzinds yeni
verilan istehlak kreditlarinin say1 35 mina yaxin olub,
borcalanlarin sayi isa ilk dafs olaraq 33,8 min nafara
catib. Bu gostaricilar 2010-cu il ila mlqayisads 2,5
dafs artib.

Kredit faaliyyatinda portfelin keyfiyyati mihim
shamiyyat kasb etdiyi ti¢lin “Unibank”-da bu sahaya
xususi diggat ayrilir. 2011-ci il arzinds Bankin kredit
portfelinds vaxti kecmis kreditlarin ¢akisi 10,3%-dan
8,2% gadar enmisdir.

Mikrokreditlar

2011-ciilin yekunlarina géra “"Unibank”, 6lkada
mikrobiznesin dastaklanmasinda an yaxsi

maliyya tasisati adini gazanaraq, Azarbaycan
Mikromaliyyalasdirma Assosiasiyasinin (AMA)

bas miikafatina layiq gorildii. Otan ilin Bankin
namizadliyi AMA-nin (¢ nominasiyasindan ikisinda
irali strdlmlsd( va bundan sonra nominantlarin
sifarislaring, niifuzlu beynalxalg maliyys taskilatlarinin
nimayandalarindan ibarat olan Assosiasiyanin
mukafatlar Uizre Komitasinda baxilirdi. Naticads AMA-
nin mukafatlar Gzra Komitasinin garari ils, “Unibank”
80 bal toplayaraq, "Azarbaycanda mikro-bizneslari
dastaklayan taskilat” nominasiyasinda 30 bank va
qeyri-bank kredit taskilatlari arasinda an yaxsi hesab
edilmisdir.

Bankda mikrokreditlar (izra portfel 2011-ciilds 1,84
dafa artarag, 13,3 min. manata ¢atib. Bu ndv kreditlar
calb edan mistari sayi ilk dafa 6 min nafar taskil edib.
Cami "Unibank” tarafindan ayrilan mikrokreditlarin
Umumi sayi isa 12 000 Ustalayib.

Mikrokreditlari artiq Bankin regional filiallarinda an
aktual kredit alati hesab etmak olar. Bels ki, son bir il
arzinda mikrokredit calb edan sahibkarlarin say1 2800
nafardan 6000 nafara gadar artdigl zaman, onlarin
2/3-i mahz mahz regionlari tamsil edir. Naticada
regionlarin mikrokredit portfelindski payi 68% barabar
olub, o climladan agrar sahada mikrobiznes quran
mdistarilarin payi son bir ilds 8,2%-dan 23,8%-dsk
artib.

Mikrokreditlar Gzra portfel, AZN-Ia
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Mikrokreditlar 2008-ci ildan an azi yarimiil
sahibkarligla masgul olan saxslara 2 aydan 2 ils
gadar ayrilir. Mikrokreditlarin mablagi 200-dan 20
mina gadar sarti vahid taskil eda bilar, girov gisminda
isa Bank tarafindan, dasinmaz amlakla yanasi,
avadanlig, mallarin qaligl, kend tasarriifati mahsullari
va borcalanin mal-qarasi da daxil olmagla, digar geyri-
standart girov novlari gabul edilir.

ipoteka

2011-ci ilda Bankin ipoteka kreditlari (izra macmu
portfeli yenidan artim nlimayis etdirarak 41,2 min.
manata yaxin taskil edib. Bu zaman Azarbaycan
ipoteka Fondunun (AiF) terafdas banki gisminda
"Unibank” bu Fond tarafindan takrar maliyyalasdirilan
ipoteka kreditlari tizra portfelini ilk dafs olaraq 19,2

min. manatadak artirib. Son bes il arzinds isa (2006-
2011 i illar) AlF xatti ilo Bankin ayirdig1 ipoteka
kreditlarinin say1 530-dak catdirildi. Umumi saydan
46 kredit sosial ipoteka sartlari asasinda ayrilib. Sosial
ipoteka kreditlari Uzra portfel 2011-ci ilin yekunlarina
gora 1,4 min. manata genislandirildi.

Hesabat ili arzinda ipoteka kreditlarin macmu hacmi
5,1% artinilib. Eyni zamanda, yalniz AiF xati ila ayrilan
kreditlarin mablagi 48,4%-lik artim niimayis edib.
Muvafig olaraq, ahalinin imtiyazli tabagalarina alyirlan
sosial ipoteka kreditlarin hacmi hamin dévrda 2,3
dafa coxalib. 2010-cu ilds Gmumi hacmi 5,95 min.
manat taskil edan 152 ipoteka kredit ayrildigl zaman,
2011-ci ilds bu macmu mablagi 6,3 min. manat olan
186 ipoteka krediti taqdim olunub. Maraglidir ki, AiF
xatti ila ayrilan ipoteka kreditlarin imumi hacminda
“Unibank”-in pay1 2011-ci ilds 5,2%-dan 6,5%-dak
genislanib. Orta hesabla Bankdan calb edilan har
ipoteka kreditinin mablagi 36 min AZN-dak azalib.

Azarbaycan ipoteka Fondu 2005-ci ilin dekabrinda
yaradilib va 2006-c1 ilin martinda ipoteka kreditlarinin
verilmasina baslayib. 0 zamandan “Unibank”

ipoteka Fondunun miivakkil banklari sirasindadir.
ipoteka kreditlari Fondun 6z istiqrazlari emissiyalari
naticasinda calb etdiyi vasaitlar hesabina 3 ildan 25
iladak maliyyalasdirilir. Kreditin maksimum hacmi 50
min manati kegmamalidir, illik faiz daracasi iss 8%-dan
cox ola bilmaz.

Dovlst blidcasi vasaitleri hesabina maliyyalasdirilan
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Parakanda biznes

sosial ipoteka kreditlari tizra maksimal hacm 35 min
manat, faiz deracasi isa 4% taskil edir.

Azarbaycan Ipoteka Fondu tarafindan tekrar
maliyyalasdirilan ipoteka kreditlari (izra mistarilarin
sifarislari “Unibank”-in (¢ paytaxt (Yasamal, 17 sayli,
Neftcilar) iki Ganca va Sumqayit filiallarinda gabul
olunur. Mistarilarin rahatligini tamin etmak magsadi
ila bu ndv kreditlar Uzrs arizalarin gabulu galacakda
oksar bolga filiallar tarafindan da aparilacaq.

Deposit mahsullari

2011-ciilds “Unibank” maliyya vasaitlarinin calb
edilmasi istigamatinda yeni ugurlara nail olub.
Bankin depozit portfeli 49,6 min. manat va yaxud
29,5% artarag, 217,5 min. manata catib. Galb

olunan vasaitlarin sksar hissasi bu zaman muddatli
depozitlarin payina dislr va macmu portfeldan 78%
taskil edir.

Hesabat ilinin yekunlarina gors fardi mustarilar
hesabina calb olunan depozitlar daha ¢ox artim

tempi gdstarmis, shali samanatlari 63 min. manat va
yaxud 56% artmisdir. Bankin depozit portfelinds fardi
amanatcilarin payi ilk dafs olaraq 83% barabar olub,
onlarin sayi isa il arzinds 1,6 dafs artmisdir.

2007-ci ilden Azarbaycan 9manatlarin Sigortalanmasi
Fondunun Gzvi olan «Unibank» 6tan il arzinda fordi
mistarilarle 3743 depozit sazisi imzalayib. Yeni agilan
0zal amanatlarin aksar hissasi bu zaman 9manatlarin
Sigortalanmasi Fondunun sartlarina uygun acilib.
Depozit mahsullari Gizra faiz daracalarinin
endirilmasina baxmayaraq, portfelin artimi kigik
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Fardi smanatlar va depozit portfelinin illar Gzra artimi, min., AZN-Ia

2009

W Fardi smanatlar

mablagli manat smanatlarinin calb olunmasi hesabina
davam etmisdir. Bu magsadls il arzinds middati 12
ay va daha ¢ox olan mistarilar, elaca da hacmi 30
min manatadak amanatlarin sahiblari elaca da Gglin
xususi “+1 %" aksiyalar hayata kegirilib.

Bundan alava, depozitlarin minimal mablagina
talablar shamiyyatli dsracads endirilib. Bela ki,
«Middatli» depoziti (izra minimal mablag 500 AZN,
USD va va EUR, «Progressiv» samanatlar tzrs isa
minimal hadd 200 AZN, USD va ya EUR-ya endirilib.
«Y1gim» amanati (izra isa yeni sartlar xUsusi ila
diqgats layiqdir. Artig 50 AZN, USD va vya EUR-ya
sahib olan har bir saxs, Bankin smanatgisi olaraq,
vasaitlarini bu smanat hesabina tadrican artira bilsr.
Biitlin smanatgilara yerlasdirdiklari depozitin 90%-i
mablagina gadar imtiyazli sartlarls kredit xattindan

2010 2011

B Depozit portfeli, o ciimladan

istifada imkani taqdim olunub.

2011-ci ilds "Unibank” mashur “Kimberly-Clarc” sirksti
ila birlikds “Huggies” mallarindan genis istifads edan
usaglar va onlarin valideynlari Gglin stimullasdirici
lotereya aksiyasi kecirdi. Bu aksiya ¢argivasinds
toplam mablagi 21 min manat taskil edan 100
amanat oynanilib. Onlardan 10 amanat - 500 AZN, 20
amanat - 300 AZN, 30 smanat- 200 AZN, 40 samanat
isa - 100 AZN mablaginds olub.

Plastik kartlar

2011-ciili “Unibank”-da plastik kartlarinin emissiyasi
va onlar Uzra amaliyyatlarin genislandirilmasi ili kimi
hesab etmak olar. Bels ki, hesabat ilinds “MasterCard”
va "Visa” kartlar Gzra Bankin emissiya hacmlari 2,2
doafa artinlib. Naticads aktiv kartlarinin sayi 26,7
mina ¢atdirlib, bu saydan 18% kredit, 82% isa debet
kartlarina aiddir. 2010-cu il ila mliqayisads kredit
kartlarinin emissiyasi 26,1% artdigl zaman, debet
kartlari Gzra sifarislarin say1 18,3% coxalib.

Sifaris olunan kartlarin aksar hissasi va yaxud

71,3% “Visa" beynalxalq 6danis sisteminin payina
dislr. Buna baxmayarag, “Unibank” 2011-ci ilda
Azarbaycanda kart mahsullarinin inkisafinda ugur va
nailiyyatlarina gora “MasterCard” beynalxalq 6danis
sisteminin nifuzlu mukafatina layig gordltb. Bank,
6lkada bu sistems aid olan kartlarin sahiblarinin
sayinin an boyiik artimi - “Fastest Growing MasterCard
MaestroCard Base in Azerbaijan” nominasiyasinda
qalib galmisdir. MUstarilara gdstarilan xidmatlarin
rahat va alverisli sartlari, habels onlarin har birinin
ehtiyaclarina fardi yanasma hesabina “Unibank” bu
kart sahiblarinin sayini 2011-ci ilds 2 dafa artirmisdir.
Bu zaman premium segmentina aid olan “MasterCard
Gold" va “MasterCard Platinum” kartlan Gzrs satislar
xUsusi tasir bagislayir. Son iki il arzinda bu név
kartlarin emissiyasi 3,5 dafadan ¢ox artmis, onlar Gizra
geyda alinan nagdsiz amaliyyatlarin hacmi (izra artim
isa 660% taskil etmisdir. Xatirladaq ki, Bank 2007-

ci ilds "MasterCard” plastik kartlarinin emissiyasina
baslamis, 2008-ci ilds isa bu beynalxalq 6danis
sisteminin ekvayeri olmusdur.

2011-ci ilds Bank hamcinin plastik kart hesablari

2010-2011-ciillarda
kartlarin emmisiyasi
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Uizra 6danislarin tahlikasizliyina va mivafig
infrastrukturunun inkisafina xisusi diggat vermisdir.
Plastik kartlardan istifads zamani risklarin azaldilmasi
Uclin istifads limitlari miayyan edilsrak har ndv
plastik kart (Gizra tatbiq edilmisdir. Qurasdirilan
bankomat va POS-terminallarin sayi 2010-cuil ils
muqayisada 25% artmisdir. Onlarin toplam sayi
naticada 280 adad taskil etmisdir. Mashur “Citimart”
ticarat markazlarinds POS-terminallar tizarindsn
amaliyyat hacmini artirmagq magsadi ila “VISA” 8danis
sistemi il birga motivasiya aksiyasi hayata kecirilib.
Bundan basqa, bltin tipli plastik kartlarinin sahiblari
Uciin on-layn édanislar sistemi inkisaf etdirilmisdir.
Bankin saytinda “GoldenPay” sirkati ils birga yeni
"Billpay” 6danis sistemi tatbiq edilib. Eyni zamanda,
mustarilarin on-layn rejiminds 6daya bilacaklari

2010-2011-ciillarda debet va kredit
kartlarinin buraxilisi
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xidmatlarin sayi 20-dan 30-a gadar genislandirib.
“Azercell Telekom"-la barabar artiq dérd mobil

rabits operatoru, bir sira sigorta sirkatlari, internet,
stasionar rabits va kabel televiziyasi provayderlari
tarafindan gostarilan xidmatlarin, habels kommunal
haglarinin édanislarini «Unibank» saytindan
aparmaqg mumkinddr. On-layn 6danis sisteminda
«Saxsi kabinet» opsiyasi yaradilib, bu da bitln
ddanislar, plastik kartlar, onlarin sahibi va ona maxsus
abuna kodlari barads biitiin malumatlarl yaddasda
saxlamaq imkani verir. Bu sistemda qeydiyyatdan
kecan istifadacilar istanilan zaman arxiv yaratmaq
va Odanislar Gzra ¢ixarislari cap eds bilarlsr. Onlar
hamcinin Bankin va onun tarafdaslar tarafindan
tatbiq olunan bonus programlar va lotereyalarda
istirak eds bilacaklar.
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Azarbaycan xanliglarinin
sikkalari

Qarabag va Ganca xanliginda zarb olunan glimds abbasi (2) va yarimabbasi (3).
iravan va Saki xanliginda dévr edan mis fuluslar (1,4), XVIlI-ci asr




Parakanda biznes

Pul kéctirmalari;

2011-ciildsn “Unibank” ASC-si daha iki pul
kdctrmalari sistemi - «Allure» va «Bistraya Pocta» ila
amakdasliga basladi. Otan il arzinds hamcinin “Lider”
va “MiGOM" pul kdclirmalari sistemlari ila smakdasliq
barpa olundu va Bank Azarbaycanda eyni zamanda
beynalxalq pul kégtirmalari sistemlari operatorlarinin
sayini 14-3 catdiran maliyya qurumlari sirasinda
birincilardan oldu. Bankin yeni va avvalki tarafdasi
olan sistemlar diinyanin 190 dlkasindan coxunda
faaliyyat gostararak, imumilikds 500 min tacili
gabul va gbndaris mantagasini birlasdirir. Onlardan
har biri pul kégtrmalarini tez, rahat va etibarli
sakilds, istigamatindan va xidmat mantagasindan
asil olmayaraq 0,3%-dan baslayan tariflarls hayata
kecirmaya imkan verir.

Bank xidmatlari bazarinin bu seqmentinda misahida
olunan kaskin raqabata baxmayaraq, «Unibank»

pul kéctirmalarinin hacmini yenidan artirdi. Bels ki,
2011-ciilin yanvar-dekabr aylarinda pul kég¢tirmalari
(izra Bankin dévriyyasi 76,4 min. manat taskil edib

ki, bu da étan ilin analoji gdstaricisindan 55% coxdur.
Fiziki saxslar tarafindan hesab acilmadan hayata
kecirilan tacili pul kdgtrmalarinin say1 hesabat ili
arzinda ilk dafs olarag 137 mini 6tlb va miivafiq
olarag 63% artib. Bu zaman ay arzinds «Unibank»-in
xidmat sabakasi vasitasi il aparilan kdgtirmalarin orta
migdari 7,9 mindan 13,7 mina gadar artaraq, 2010-cu
ilin orta ayliq gostaricisini ikigat Gstalayib. Naticads
bazarin bu seqgmentinda “Unibank”-in payi 5,2% taskil
edib. Orta hesabla bir pul ké¢tirmanin mablagi 554
AZN barabar olub.
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2010-2011-ci illards pul kégtirmalari Gzra dévriyya, min. AZN-Is
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Qeyd etmak lazimdir ki, bu xidmat névina talabati
stimullasdirmaq Ugln oktyabrin-dekabr aylarinda
“Unibak"-in biit(in filial va sébalarinds “LIDER-dan
kompliment” aksiyas! kecirilib. “LIDER" beynalxalq

pul koctrmalari sistemi il birgs taskil olunan aksiya
carcivasinds, Bankin, bu sistem vasitasila an azi 5 pul
koclrmasi gdndarmis bitlin mistarilari (kd¢lrmanin
mablagindan asili olmayaraq) “Park Cinema”
kinoteatrinda seanslara pulsuz iki nafarlik biletlar alda
ediblar. Bundan alavs, Bank, kdgtirmalarin sayina gora

vib e IXe X X Xl

M 2010-cuil, min. AZN-Is

5 gabaqcil mistariya smartfonlar hadiyys edib.
Xatirladagq ki, «Unibank»-da pul ko¢lirma sistemlari
vasitasi ila glin arzinda 5005/500EUR (va ya 20
000 RUR) hacminda mablagi géndaran va ya gabul
edan mstarilar alava bonus kimi mobil telefonlari
Uctin danisiqg karti hadiyys gazanirlar. Bu bonuslar
“Unibank”-in paytaxtdaki, elaca da Gancs, Sumgayit,
Samkir, Quba, Mingacevir, Saki va Lankaran
filiallarinda verilir.

Xidmat sabakasi

dhali va biznes-dairalarinin keyfiyyatli bank xidmatlari
ila tamin olunmasi Ggln “Unibank” 2011-ci ilds
xidmat sabakasinda bir sira tadbirlar kecirdi. ilk

avval filiallarda névbalari tanzimlayan cihazlarin
qurasdirimasi aparildi. Bundan basqa, Bank veni

ATM va “Cash-in" cihazlarin alinmasina va onlarin
program taminatinin sazlanmasi basladi. Bu cihazlarin
qurasdirimasi 2012-ci il arzinds aparilacag. Bankin
xidmat sabakasinda mlvafiq texniki, inzibati va tamir
islari ila barabar, filiallarin yerlasmasinds optimizasiya
kecirilib. Naticada “Unibank”-in Bas ofisi yaxinliginda
verlasan 17 sayli filial fardi mistarilar Gglin daha
rahat olan tinvana - BUI-BUl prospekti 10-a kegirildi.
Paytaxtin “Sahil” metro stansiyasina yaxin olan bu
Ginvanda filialin is rejimi da genislandi - mustarilara
mivafig xidmatlar artiq saat 21-dak gostarilir.

Xidmat sabakada aparilan optimallasdirma bolgalarda
faaliyyat gostaran filiallardan da kanar kegmayib.
Bels ki, 6tan ilin avqust ayinda “Unibank"-in Saki
filial bu magsadlar Gglin yeni tikilan inzibati binaya
koclib. Naticads Bankin xidmat ndqtasi glicll isglizar
ananalari ila segilan Simal bélgada an iri bank filialina
cevrildi. Filial Saki ssharin markazinda verlasir va
Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin biitlin
talablarina cavab verir. Yeni binada Saki, Qax va
Zaqatala bolgalarinin ahalisina va yerli miassisalara
bltiin név bank mahsullar va xidmatlari taklif
olunur. Bundan basqa, 2011-ci ilds Ganca saharinda
verlasan Bank sébasina filial statusu verildi. 0guz vo
Tovuz saharlarinda isa mlvafiq olaraq Saki va Samkir
filiallarinin nazdinds x(susi mikrokreditlasdirma

Uzra maslahatlar ofislari acildi. Naticads, “Unibank”-
In Xidmat sabakasi bolgalards 10 noqtayadak
genislandi. Qeyd edak ki, hesabat ilinin sonuna Baki,
Ganca, Sumqayit, Saki, Semkir, Mingacevir, Quba va
Lankaranda yerlasan Bank filiallarinda xidmat alan
mustarilarin sayi ilk dafs olaraq 220 min taskil etdi.

“Unibank"-in xidmat sabakasi Markazi ofisla barabar
27 filial va s6badan ibaratdir:

1. Markazi ofis, Baki saharinds faaliyyat gostarir;

2. "Ganca" filiall, 1993-ct ilin iyun ayinin 22-dan
Ganca saharinda faaliyyat gostarir;

3. "STB" filiali, 2002-ci ilin oktyabr ayinin 15-dan Baki
soharinda faaliyyat gostarir;

4, "Yasamal" filiali, 2005-ci ilin aprel ayinin 7-dan Baki
soharinda faaliyyat gostarir;

5. “"Neftcilar” filiali, 2006-c1 ilin may ayinin 26-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

6. “Sumqayit” filial, 2006-ci ilin avqust ayinin 28-dan
Sumaqayit saharinds faaliyyat gostarir;

7. "Narimanov” filiali, 2007-ci ilin may ayinin 1-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

8. "9cami” filiall, 2007-ci ilin may ayinin 11-dan Baki
soharinda faaliyyat gostarir;

9. 8 sayli filial, 2007-ci ilin sentyabr ayinin 10-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

10. 9 sayli filial, 2007-ci ilin noyabr ayinin 20-dan Baki
soharinda faaliyyat gostarir;

11. 10 sayli filial, 2007-ci ilin oktyabr ayinin 22-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

12. 12 sayli filial, 2008-ci ilin fevral ayinin 1-dan Baki
saharinda faaliyyat gostarir;

13. 13 saylifilial, 2008-ci ilin fevral ayinin 25-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

14. 14 sayli filial, 2008-ci ilin mart ayinin 30-dan Baki
saharinda faaliyyat gostarir;

15. 15 saylifilial, 2008-ci ilin mart ayinin 24-dan Baki
saharinda faaliyyat gostarir;

16. 16 sayli filial, 2008-ci ilin iyun ayinin 17-dan Baki
saharinda faaliyyat gostarir;

17.17 sayh (“Sahil”) filiali, 2008-ci ilin yanvar ayinin
7-dan Baki saharinda faaliyyat gostarir;

18."Saki” filial, 2008-ci ilin iyul ayinin 1-dan Saki
saharinda faaliyyat gostarir;

19. "Samkir” filial, 2008-ci ilin iyul ayinin 29-dan
Samkir saharinda faaliyyat gostarir;

20. "Quba” filiali, 2008-ci ilin sentyabr ayinin 8-dan
Quba saharinda faaliyyat gostarir;

21.19 sayli filial, 2008-ci ilin dekabr ayinin 16-dan
Baki saharinda faaliyyat gostarir;

22. "Mingacevir” filiall, 2009-cu ilin yanvar ayinin 15-
dan Mingacevir saharinds faaliyyat gostarir;

23. "Kapaz" filial, 2010-cu ilin yanvar ayindan Ganca
saharinda faaliyyat gostarir;

24. "Lankaran” filiall, 2010-cu ilin fevral ayinin 3-dan
Lankaran saharinda faaliyyat gostarir;

25. Xirdalan filial, 2012-ciilin aprel ayinin 13-dan
Xirdalan saharinds faaliyyat gostarir;

26. Tovuz bélmasi, 2011-ci ilin mart ayindan Tovuz
rayonun Tovuz saharinda faaliyyat gostarir;

27."1 sayll” Mlbadils Sébasi, 2010-cu ilin dekabr
ayinin 10-dan Bakida faaliyyat gostarir.
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Korporativ biznesa xidmat

2011-ci ili korporativ mistarilar va biznes-dairalarina
“Unibank” tarafindan gostarilan xidmatlarin
inkisafinda énamli dovr oldugunu adlandirmagq olar.
ilk névbada ona gérs ki, hesabat ilinds korporativ
xidmatlar bloku Gzrs bir nec¢a vacib gostaricilarin
artimi misahids edilir. Korporativ mustarilarin kredit
portfelinds artim geyd olundu, hesablasma-kassa
amaliyyatlarinin hacmi va an asasi sayi yiksaldi,
xidmat olunan mistarilarin biznes-faaliyyati isa
onamli stratds genislandi. Bundan basqa, il arzinda
korporativ mustarilar va biznes sahiblarindan calb
olunan depozit portfeli avvalki il ile migayisada
11,1% artinlib. Natica olaraq, son zamanlar bank
xidmatlari bazarinda an ¢atin sayilan xidmatlar
blokunun inkisafinda, sadalanan gostaricilarls barabar
maliyya effektivlik da artib. Bankin manfaatina
birbasa tasir gostaran problemli korporativ kreditlarin
ugurlu idara olunmasidir. Bu név borcalmalarin sayi
va hacmi 2011 -ci ilds azaldilib, bu da 6z névbasinda
veni mistarilarin kreditlasdiriimasinda konservativ
yanasmadan kanar olmaga imkan verir.

2011-ciilds "Unibank” garsisinda duran prioritetlardan
biri tranzaksiya biznesinin inkisafi olub. Bunun

(Uctin korporativ mistarilarin amaliyyatlar modeli
tokmillasdirilarak, Bankin komissiya siyasatinda

isa mistarinin loyalligl namina glizastlarin

tatbiq olunmasi baslanib. Atilan addimlarla

barabar korporativ mustarilar tarafindan aparilan
amaliyyatlarin daha tez va rahat hayata kegirilmasi
tictin internet-bank program taminatinin interfeysi
va funksionallig takmillasdirilib. il arzinds korporativ
mstarilarin say1 3 926 -dan 4 041-3 gadar artib.
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2011-ci il srzinda «Unibank» faal stiratds mustarilarin
ticarat va ixrac maliyyalasdirmasini aparib. Bu ndv
amaliyyatlarinin hacmi 2010-cu il ils miqayisada
37% artaraq, 16 milyon manata barabar olub. Bank
ixrac-kredit agentliklarinin zamanatlarindan va
strukturlasdinimis maliyyslasdirma alatlarindan
istifada etmakls ticarat maliyyalasdirilmasi

alatlarini inkisaf etdirib. Bu zaman zamanatli
amaliyyatlardan alds olunan galir 280 min manata
yaxin olub. Korporativ biznesa gdstarilan inkassasiya
xidmatlarinin gostarilmasi Gizra galirlar d@ 92 min
manat taskil edib.

9nanavi olaraq, korporativ mistarilarin kreditlasmasi
«Unibank» Uglin asas hadaflardan biridir. 2011-ci

il arzinda Bank korporativ mistarilars 63 milyon
manat mablaginds kreditlar ayirib. Tabii ki, Bankin
raqabat Ustlnliklsri sirasinda kigik va orta biznesin
dastaklanmasi olub. Bu manada hesabat ili da
istisna taskil etmayib, 2011-ci ilds Bank sabit
maliyya vaziyyati olan kicik va orta miiassisalara 59
kredit vasaiti ayirib. Kicik sahibkarlig subyektlarinin
muayyanlasdirilmasinda inkisaf etmis 6lkalarin
tacriibasina asaslanmis, beynalxalq qurumlarin
tévsiyalari nazars alinmisdir. Senaye va tikintida
iscilarin say1 50 nafardan az va illik dovriyyasi 500
min manatadak, kand tasarrifatinda iscilarin sayi 25
nafardan az va illik dévriyyasi 250 min manatadak,
topdansatis ticaratds iscilsrin sayi 15 nafardan az
va illik dovriyyasi 1 milyon manatadak, parakands
satis ticarat, nagliyyat, xidmat va digar igtisadi
faaliyyat ndvlsrinds iscilarin sayi 10 nafardan az va
illik dévriyyasi 250 min manatadak olan muassisalar

kicik sahibkarliq subyektlari hesab olunurlar. il arzinda
Bank Azarbaycan Respublikasi Sahibkarliga Kémak
Milli Fondunun mivakkil kredit taskilati kimi kredit
yarmarkalarinda istirak etmisdir. Naticada glizastli
kredit almagq Ucin sahibkarlig subyektlarinin onlarla
mdracistlari gabul edilib va geydiyyata alinib. Qeyd
edsk ki, Fond tarafindan aparilan monitoring zamani
glizastli kredit vasaitlarinin tayinatdan kanar istifada
edilmamasi hallari askar edilmayib.

Bundan basqga, 2011-ci ilin sonunda sahibkarlar va
korporativ mustarilar Gclin «Faizlar hadiyya» aksiyasi
kecirildi. Aksiyanin sartlarina gors, ilk ayda mustarilar
tarafindan ddanilmayacak faizlar hesabina biznes-
kreditlarin dayari asagi endirilib. Bela ki, 2011-ci

ilin dekabrin 1-dan 2012-ci ilin yanvarin 31-dak
miracist etmis sahibkarlar va korporativ mistarilar
(clin, kreditin calb olundugu ilk ay arzinda faiz
hesablanmirdi. Aksiyanin sartlari biznes-kreditlarinin,
demak olar ki, biitlin névlaring, o climladan dévriyya
vasaitlarinin artinlmasi, asas vasaitlarin alda olunmasi,
mallarin alinmasi, xidmatlarin 6dsnilmasi, vacib
sévdalasmalar tizra éhdaliklarin yerina yetirilmasi
(ctin calb olunan vasaitlara samil edildi. Biznes-
kreditlar Uzrs tatbiq olunan illik faiz daracasi 18%
taskil edib, kreditlasma miiddati 1 ildan 4 ila gadar,
glizastli sartlarls kreditlarin mablagi iss 20000-
500000 AZN-3 gadar olub. Aksiyanin asas Gstlnliy
kreditin qaytariimasi middstinin taxirs salinmasi

yox, ilk ay Ug¢lin faiz daracasinin 6dsnilmamasidir.

Bu da mistari xarclarinin azaldilmasi va “Unibank”-

1IN Azarbaycan biznesinin etibarl tarafdasi kimi
mdvgeyini mohkamlanmasina xidmat edir.

Informasiya texnologiyalari

“Unibank"-in yenilik¢i xidmatlarla secilmayi va uguru
bir cox hallarda tatbiq va istifada etdiyi informasiya
texnologiyalardan asilidir. Hesabat ili arzinda kredit
faalligin nazara carpacaq daracada artimini nazara
alsaq, informasiya texnologiyalari sahasinds da bir

neca layihanin hayata kegmasini qeyd etmak lazimdir.

ilk avval Bankin skoring sistemlari yeni ORACLE
platformasina kecirildi. Naticada biitiin mahsullar
(izra paket sanadlarin formalasmasi va ¢ap edilmasi
mumkin oldu. Bu mahsullar sirasina “Al Kart” kredit
kartlar ilo barabar, Nagd kredit, blank kreditlari va
Bankin tarafdaslar vasitasi il (Embawood, DNS va
digar) taqdim edilan kreditlar daxil edildi. Bundan
basqa, ilk dafa olaraq 2010-cu ilds isa salinan
"UCAS" Kredit risklarinin tahlili sisteminin korporativ

mustarilarin sifarislarina samil olunmasi tamin olundu.
2011-ci ilds Bankda iT-infrastrukturun daima artan
amaliyyatlarin hacmina uygunlasdiriimasi prosesi basa
catdinlmisdir, server va komputer parkinin yenilanmasi
yekunlasdirilib, yeni nasil rabita sisteminin program
tominati takmillasdirilib. Eyni zamanda, galacakda
xUsusi shamayyat kasb edan va hayata kecirilmasi
2012-ci ila planlasdirlan taksit kartlarinin satilmasi
{ictin xUsusi program taminati hazirlanmisdir. Oten ilin
sentyabr-oktyabr aylarinda iss problemli aktivlarin
idars edilmasi va problemli mistarilar tarafindan
verilan sifarislarin x(susi stop-lista avtomatik olaraq
alava olunmasi sistemi tatbiq edildi.

Bank xidmatinin yiiksak texnoloji istigamati kimi

2011 ilda internet-banking sistemi inkisaf
etdirilarak, mustarilara vaxtlarina shamiyyatli
daracads ganaat etmaya imkan veran veni
interfeysds taqdim olundu. Bundan basqa, bu
sistemda dinyanin istanilan ndqtasindan hayata
kecirila bilen yeni funksiyalar tatbiq olundu.

Qevyd edak ki, “Unibank”-da istifada olunan
informasiya texnologiyalarina dair hesabat har
Markazi Banka verilan prudensial hesabatlarla birga
taqdim olunur. Bank informasiya Texnologiyalari
sahasinda apardigl isleri 2012-ci ilda da davam
etdirmayi planlasdirir.

«Unibank»-in kredit xidmatlarina biznes-qurumlarin ehtiyaci artir. Xidmatlarimiza artan
talabati nazara alaraq, biz biznes-kreditlarimizi daha sarfali edarak, adalstli sartlarla
maliyya xidmatlari gostaririk va bununla da is adamlarinin etimadini gazanirig»

Vaqif Qaribli

Korporativ xidmatlari Gizra direktor
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Baki sahar baladiyyasi
tarafindan cap olunan pul
askinazlari

Nominali 50 gapik, 1 va 25 rubl taskil edanilk “Baki pullart”, yanvar-iyul 1918-ci il




Insan resurslari

Personalin inkisafi

Azarbaycanin an iri 6zal banklarindan biri olan
«Unibank», masuliyyatli is taminatgisi statusunu
tasdiglayarak, smakdaslarinin sayinin daima artirr.
Bels ki, 201 1-ci ilds Bankin komandasina alava olaraq
245 yeni mitaxassis calb olunub. Naticada iscilarin
Umumi sayi 17,6% artaraq ilk dafs 835 nafara catib.
Artiq bu gostarici 6lkanin 6zal bank sektorunda
calisanlarin 10% demakdir.

isa calb olunan smakdaslarin aksar hissasi vakant
verlara elan olunan aciqg misabigalards secilmisdilar.
Vakansiyalar Gzra aparilan se¢im namizadlarin
saristasi, is tacrlibasi, talim va tahsil saviyyasindan
irali galan amillara asaslanirdi. Mikromaliyys alatlarin
va parakanda biznesinin suratli inkisafini nazars
alaraq, calb olunan yeni is¢i heyatindsn az olmayan
hissasi bu sahalards calisacag. insan Resurslari
bélmasi tarafindan onlar tglin Bankin “Unitraining”
talim markazinds Alman-Azarbaycan Fondu (GAF) ils
birlikds xUsusi trening taskil olunmusdur.

Bundan basqga, bankdaxili attestasiyalar naticasinda
aparilan rotasiyalar 6tan il 150 isciya samil olunub.
Maraqlidir ki, onlardan 120 nafar mahz yuxari
vazifalara kegirilib. Eyni zamanda, mévcud isci heyati
arasinda maddi havaslandirma addimlari aparilib.
omakdaslarin 50%-nin amak haglan 10-15%
qaldinimis, isci heyatinin 1/3 hissasinda isa maddi
havaslandirma addimlar tutduglar vazifs va pesa
daracalarin artirimasi il barabar kegirilib. Bels ki,
2011-ci ilds menecerlar va supervayzer vazifalaring
24 nafar siravi isci davat olunub. Eyni zamanda, bitiin
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filial menecerlari va bas muhasiblari Azarbaycan
Respublikasi Markazi Bankinin talablarina uygun Bank
Tadris Markazinda mivafiq sertifakasiya prosedurunu
ugurla basa vurublar.

Motivasiya programlari

2011-ciilin aprel ayinda kicik va orta biznes
sahiblarinin Banka calb olunmasi tizra smakdaslar
arasinda motivasiya programina start verildi. 9sas
musbat natica kimi, Bankin 33 amakdasi tarafindan
Umumi mablaglari 2,815 mIn. manata ¢atan 53
kreditin ayrilmasinda istirakini geyd etmak olar.
9makdaslarin faallig hesabina iki yeni mistari 130
min manat hacminds zamanatlarin verilmasina calb
olunub. Bundan basqa, daha 13 korporativ mistari
“Unibank"-in hesablasma-kassa xidmatlarindan
istifada etmaya baslayib. Sadalanan amaliyyatlardan
Bankin alava gazanci 65,47 min manat taskil etdiyi
halda, 6tan ilin aprel ayinda start gotliran motivasiya
programinda istirak edanlara bu mablagin 13%
6danilib.

insan resurslari bdlmasinin istiraki ils 2011-ci ilda
“Unibank-da “Yeni IDEA" layihasina start verildi.
dmakdaslarin tasabblisiini dastaklayan Bank
rahbarliyi, onlar tarafindan irali strdilan har bir
ideyalarin géndarilmasi, toplanmasi va dyranilmasi
tictin x{susi sistem yaratd. “Yeni IDEA” layihasi
Bankin struktur bélmalarinin isinin takmillasdiriimasi,
mustari xidmatinin yaxsilasdinimasi, mahsul xattinin
genislandiriimasi magsadi il ssmaralasdirici
takliflarin geyda alinmasina va tahlil olunmasina
yardim edir. Bir natica kimi il arzinda bu layiha

¢arcivasinda onlarla amakdasdan 100 yaxin taklif

va ideyalar irali strdlms. Taklif va tasabbuslarin bir
necasi artiq hayata kecirilir. Comi 75 muallifin takliflsri
sirasinda 24 samarali tasabblis taqdiralayiq va an
9sasl aktual hesab edilib.

Bankin insan resurslar bélmasi tarafindan miitsmadi
taskil olunan islardan biri “isci mamnunlugu”
movzusunda sorgudur. 2011-ci ilda kecirilan sorguda
ilk dofa olaraq 406 nafar istirak edib. 9sas magsad
amakdaslarin is hayatinda mamnun va geyri-mamnun
oldugu vaziyyatlar barada kifayat gadar malumat alda
etmak idi. iscilars taklif olunan 50 sualdan har birina
cavablar mamnunlluqg daracalarini aks etdiran hazir
cavab formalari taklif olunurdu. Suallar 3 grup Gzra
bolinmusdur: komanda ruhu va idarsetmsa, motivasiya
va HR il alagali faaliyyat. Motivasiya mévzusunda
verilan suallarin cavablari, amakdaslarin aksar
hissasinda (71%) masalaya mlsbat yanasmasini
askarlayib. Eyni zamanda, insan resurslari bélmasinin
isina aid verilan cavablar, is¢ilarin “Unibank”-da tatbiq
olunan HR-siyasatdan razi qalmaglarina dalalat edirlar.
Qeyd edak ki, obyektivlik namina sorgu mahz anonim
suratds taskil olunub.

Ganclarlsis

HR-menecmentin tasabbist ila hesabat ili

arzinda Bankda 200-3 yaxin talaba tacriibskecma
programlarinda istirak edib. Onlarin calb olunmasi
miixtalif dovlst va 6zal universitetlarin karyera
markazlari ils yaradilan six amakdasliq naticasinda
tamin olunub. Bu zaman, alava is¢i qlivvasinin davat
olunmasi il barabar, ganclarin galacak pesalarina

adaptasiyalari Gictin biitlin lazimi sarait yaradilib.

ilin sonunda iqtisadi profilli universitetliards tahsil
alan istedadl talabalar arasinda “UniSans” miisabigasi
kecirildi. Secilan talabalara 100 AZN mablaginda
xususi iki illik tagalidiin 6danilmasi barada garar
cixarildi. Layihanin daimi asaslarda hayata kecirilmasi
2012-ci ildan aparilir.

Unitraining

il arzinda “Unitraining” talim markszinda 80 yaxin
trening kegirilib. Onlardan 27 talim programi aktual
sayilan bankdaxili prosedurlara va qaydalara aid olub.

Talim programlara 800 nafar is¢i calb olunub. Talim
aparan Bank iscilarin sayi bu zaman 24-3 catdinlib.

2011-ci ilds “Unitraining” talim markazinda mashur
rusiyall biznes-trenerlarin istiraki ila idarsetma
strategiya va talimlarin pesakar taskili tzra xUsusi
talimlar kegirilib. Migyasl maliyya va istehsal
qurumlarda iyirmi illik tacrliibasi olan Rusiyanin
“TrenerPROFI" Markazinin tamsilgisi Natalya
Krasnova, Bankin 25 menecerlari ictin layihalarin
idara olunmasi, strategiyalarin qurulmasi, taskilati
strukturlarin optimallasdirimasi, elsaca ds har bir
iscinin tohvasini aks etdira bilan amsallarin (Key

Performance indicators), hesablanmasi {izrs trening
kecirib. Ug giin davam edan intensiv talimlards onlarla
menecerlarla barabar, Bankin rahbarlari ds istirak edib.
Bu zaman xarici treyner tarafindan operativ va strateji
idaraetma sahasinda misbat xarici tacriibalara

xUsusi diggat yetirilib. Bundan basqa, daha bir
taninmis xarici ekspert tarafindan “Trenerlar tglin
trening” movzusunda korporativ talim taskil olunub.
Bu talimlarda 30-dan ¢ox mitaxassis istirak edib.
Treninglari mashur “DeltaKredit” bankinin treninglar
va personalin inkisafi markazinin rahbari, London
Metropolitan University-nin yetirmasi Valentina
Satarova kegirdi.
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Baki kommunasinin dovriyyaya
buraxdigi pullar

Baki sahar tesarrtfatl Surasinin askinazlar, nominal - 10, 25 va 50 rubl, iyul-
sentyabr 1918-ciil




Korporativ masuliyyat

“Unibank” parakanda bankgiligda Azarbaycanda
liderlardan biri sayila bilar va daima inkisafda olan
Olkamiqyaslh 6zal maliyys tasisati kimi korporativ
sosial masuliyyat programlarina xtsusi énam verir.
Tabii ki, Bankin sshmdarlari, menecmenti va siravi
amakdaslarinin asas magsadi biznesin inkisafina nail
olmagqdir. Bu nailiyyat ilk névbada masir korporativ
idaraetma Usullari asasinda genis mistari kitlasi

va biitév camiyyatla kommunikasiyalarin qurulmasi

Sosial masuliyyatli maliyys tasisati kimi, “Unibank” (ic
prioritet sahalards faaldir;

Bank biznesi

iqtisadiyyatin geyri-neft sahalarinin
maliyyalasdirilmasi;

Kicik va orta sahibkarlarin dastaklanmasi;
dhaliya galir gatiren va sosial shamiyyat
dasiyan parakands xidmatlarin inkisafl;
Dovlst qurumlarina bank xidmatlarin
gostarilmasi;
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vasitasi ila alda olunur. Bank isinin sosial masuliyyat
prinsiplara asaslanaraq aparilmasi bu zaman alda
edilacak maliyys naticalarle barabar camiyyatds ds
musbat sosial-igtisadi dayisikliklara sarait yaradir.
Eyni zamanda, “Unibank” Gictin artiq illarla dlgllan
korporativ sosial masuliyyat galacak inkisafda
muayyan strateji risklarin minimallasdiriimasi
demakdir.

Masuliyyatli is taminatgisi

Comiyyatls is

idman, elm va madaniyyat sahalarinda
Yeni is yerlarinin agiimasi; layihalarin dastaklanmasi;

Loyal amakdaslarin pesakar karyera inkisafi Azarbaycan biznesinin niifuzunun

va maddi stimullasdirimasi; qaldinimasi;

Korporativ dayarlarin va madaniyyatin Terorizmin maliyyalasdirilmasina va
inkisafi. ganunsuz galirlarin

legallasdirimasina garsi tadbirlar.

Komanda quruculugu

0Oz kredit faaliyyatinds “Unibank” 8lks iqtisadiyyatinda
prioritet sahalarin inkisafi zaruratini daima nazara
alir. Bankin kredit siyasati uzun illardi ki qeyri-neft
sektorundaki sahalarin inkisafina yonaldilib va

bu amil bir daha onun sosial masuliyyatli tasisat
olduguna dalalat edir. 2011-ci ilds Bank kicik va

orta biznesin inkisafina maliyya dastayi ils dlkada
yUzlarla vatandaslarin isls tamin olunmasinda faal
istirak edib. Malumdur ki, kicik va orta biznes sahiblari
Bankin biznesin dastaklanmasinda asas mistari
segmenti sayilir. Bu név mistarilara hesabat ilinda
daha uzunmuiddatli va an asasi glizastli sartlarla
kredit vasaitlari ayrilib. Bu zaman faiz daracalarin
endirilmasi ila barabar kredit gararlarin ¢ixarilmasi
vaxti da azaldilib. Eyni zamanda “Unibank”-in ahaliya
taklif etdiyi yeni xidmatlar da minlarls mustarilarin
maddi rifahlarinin artirlmasina sarait yaradir. Bu is
ham Bakida, ham boélgalards barabar sliratds davam
etdirilir. Bu sirada mikrokreditlasdirma alatlarinin
inkisafini xsusi il geyd etmak olar. 2011-ci

ilda “Unibank” Azarbaycan Mikromaliyyalasdirma
Assosiasiyasl tarafindan 6lkada mikrobiznesin
dastaklanmasinda an yaxsi maliyys tasisati adina
layiq goralda.

Camiyyatda talabat artan sosial yénimli parakands
xidmatlarindan biri ipoteka kreditlaridir. Bu sahads
“Unibank” ASC-si Azarbaycan ipoteka Fondunun
tarafdas banklarindan biri kimi faal olaraq qalir.
2011-ci ilds Bankin filiallar vasitasi ils 223 vatandas
ipoteka krediti calb eda bilib, onlardan 14 isa sosial
ipoteka kreditlarinin glizastli sartlsrindan faydalana
bilib.

Bank isinin xUsusi diggat talab edan va hassas
hissasi mistarinin amaliyyatlari va galirlari
hagqinda malumatlarin gorunmasidir. Demak olar ki,
faaliyyatimizin xUsusiyyati ondan ibaratdir ki, har bir
mustarinin fardi galirlari va xarclari barads malumat
ganunsuz olaraq digar taraflars 6tirtlmamali va
kenar saxslarin midaxilalarindan daimi uzaq olmalidir.
Bu sahads 2011-ci ilda asas diggat internet-
banking sisteminin va orada aparilan 6damalara
yetirilib. “VerySign” va “3D Secure” texnologiyalarin
tatbiqi iss eyni zamanda minlarla kart sahiblarinin
amaliyyatlarinin tahllkasizliyini tamin edib.

"Unibank"-da tatbiq olunan idarsetmsa Usullar 9mak
va Mulkd macallslara, milli korporativ va antiinhisar
ganunvericiliya tam uygundur. Bankin faaliyyati
tarafdaslarin va maraqli ola bilacak taraflarin
mdvgelarina mivafiqdir, xtsusi diggat sshmdarlarin
Vo sarmayadarlarin maraglarina yetirilir. Tasadiifi deyil
ki, bu zaman an genis mustari kitlslar va maragli
toraflarla daimi interaktiv dialog apanir. Maraqli
taraflar gisminda ilk névbada Bankin sshmdarlari

va investorlari, amakdaslar ve mistarilar, isglizar
torafdaslar, pesakar va yerli icmalar, ictimai taskilatlar
va kitlavi informasiya vasitalari cixis edirlar.
Sadalanan tabagalarla qarsiligl alags korporativ

sayt, maliyya va sosial hesabatlarin darc edilmasi,
relizlsrin yayimlanmasi, korporativ gazetin nasri,
telefon markazi, aciq elektron poct vasitasi aparilir.
Sosial hesabatlarin hazirlanmasini bu zaman maraqli
taraflarla yeni alaga kommunikasiya névi kimi
qiymatlandirmak olar. Hamginin qeyd etmak lazimdir
ki, Bankda daxil olan mustari sikayatlarin qeyda

alinmasi va arasdirilmasi mexanizmi faaliyyat gostarir.
Har bir mistari xtsusi “Qaynar xatt” (5555) vasitasi
ila 6z taklif va iradlarini “Unibank” ASC-nin masul
saxslarinin diggatina catdira bilar.

Xidmatlarin genislanmasi ila barabar onlarin
gostarilmasi zamani keyfiyyat amillarina
arxalanma prinsipi “Unibank” t¢lin ¢cox vacibdir.
Bu sababdan Bank fardi va korporativ mistarilara
xidmat keyfiyyatinin artinimasini baslica hadaf
kimi daima diggatds saxlayir, yeni calb olunan
amakdaslar arasinda xUsusi talimlar aparir, iscilarin
qiymatlandirilmasi va attestasiyasini keirir, digar
tarafdan iss mustariler arasinda genis imkanlar
veran loyalliq programlari tatbiq edir. Xidmat

va prosedurlarin takmillasdirilmasi magsadi ila
yaxin galacakds Markazi ofis va filiallarda xidmat
keyfiyyatinin on-layn monitoring sisteminin
qurasdirimasi nazards tutulub. Mdstarilarin
loyallig namina front-ofis amakdaslarinin
qiymatlandirilmasinda asas amillar kimi onlarin
cevikliyi, fardi yanasmalari va Bankin mahsullari
barads tam aydin malumatlarin catdirmagq
qabiliyyatlari nazara alinir.

Daxili inkisaf, istedadli smakdaslarin dastaklanmasi va
xUsusi kadr ehtiyatinin formalasdinimasi “Unibank”-in
insan Resurslari blmasinin prioritetlarini taskil edir.
Masuliyyatli is taminatgisi kimi Bank 6tan il 245 yeni
miitexassis calb edib. isa calb olunan smakdaslar
xususi talimlardan kegib. Bundan basqa, bankdaxili
attestasiyalar naticasinda aparilan rotasiyalar
naticasinda 120 nafar amakdasin vazifalari va
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Korporativ masuliyyat

amak haglar artinilib. iscilarin daxili karyera inkisafini
menecer va supervayzer vazifalarina 24 siravi
amakdasin tayin olunmasi tasdiglayir. Bundan

basqa, 2011-ci ilda snanavi “isci memnunlugu”
movzusunda sorgu taskil olunub. Anonim asaslarda
kecirilan sorgunun naticalari iscilarin aksar hissasinda
korporativ ruhun yiiksak olmasini géstarib. Bu kimi
tadbirlar heg slibhasiz ki, korporativ madaniyyat

va dayarlarin méhkamlanmasina gatirir. Korporativ
madaniyyat iss yizlarls pesakardan ibarat “Unibank”
komandasini birlasdiren amillardandir. iscilerda
loyyalig, motivasiya va an asas! ugurlu galacaya inam
yaradan korporativ madaniyyat Azarbaycan lider
banklarindan birinda calisan vatandaslarin comiyyatds
ds birga movgelarda olmasina xidmat edir.

Qeyd edak ki, 2011-ci ilds Bankda korporativ
madaniyyat asasan daxili kommunikasiyalar hesabina
inkisaf edib. Bu vasitalar sirasinda korporativ gazetin
nasri va yayimlanmas, intranetds qurulan uniportal-
In takmillasdirilmasi, birga talimlarin kecirilmasi,
rotasiyalar, team-building, “Uniidea” miisabigasini,
himnin saslenmasi, birga bayram sanliklari va digar
tadbirlari geyd etmak olar. Otan ilin iyul-oktyabr
aylarinda Bankda «Zolotaya Korana» tacili pul
koctirmalari sistemi il birga xlsusi motivasiya
aksiyasi kegirildi. Bu aksiyada mistarilarin tacili

pul kéctirmalari (izra smaliyyatlar aparan Bankin
bltln filial smakdaslar istirak ediblar. 9sas meyar
koctirmalarin sayi idi va farglanan 9 amaliyyatciya
300, 200 va 100 manat dayarinda olan alis-veris
(clin xUsusi sertifikatlar taqdim olundu. Bundan
basqa, 2011-ci ilds “Unibank’-da “Yeni IDEA"
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layihasina start verildi. 9makdaslarin tasabbiistni
dastaklayan Bank rahbarliyi, har bir ideyalarin
gondarilmasi, toplanmasi va dyranilmasi tglin

xiisusi sistem yaradilmisdir. “Yeni IDEA" layihasi
Bankin struktur bélmalarinin isinin takmillasdiriimasi,
mustari xidmatinin yaxsilasdinimasi, mahsul xattinin
genislandiriimasi magsadils irali strtimds muxtalif
xarakterli ssmaralasdirici takliflarin geyds alinmasina
va tahlil olunmasina yardim etdi. Bir natica kimi bu
layiha ¢arcivasinda il arzinds onlarla amakdasdan 200
vaxin taklif va ideyalar irali stiriims, onlardan bir
necasi isa artiq hayata kegirilir.

“Unibank” ananavi olaraq igtisadi profilli fakultalards
tahsil alan talabalar va ganc mitaxassislarla
amakdasliq edir. Bank tarafindan 2011-ci ilds tasis
olunan “UniSans” tagalidu ali tahsil miassisalara an
yiksak ballarla daxil olan 10 nafar talabalara ddanilir.
Ganclarin secimi universitetlards aciq elan olunan
misabiga asasinda aparilib. Har bir segilan talabaya
iki il arzinda 100 AZN mablaginds taqalid 6danilacak.
"UniSans” misabigasinda qalib galan talsbaler
secdiklari pesalarinds tacriiba toplamagq lgtin Bankin
bir cox bélmalarinda tacriibake¢ma programlarda
istirak edacaklar. Bununla barabar, har bir “UniSans”
taqalidglisti “Unitraining” korporativ tahsil markazinds
taskil olunan bir sira talim programlarina calb
olunacaq.

Yeniyetmalar va ganclarla is ¢arcivasinds «Unibank»
yetkinlik yasina catmayanlar tglin bank amaliyyatlari
Uizra xuUsusi prosedur va qaydalar hazirlayib. Bu
sanadlar Mulki Macallaya asaslanaraq, Azarbaycan

Respublikasi Markazi Bankinin normativ xarakterli
gorarlarina mivafiq tartib olunub. Naticads hesablarin
acilmasi va vasaitlarin kdglrtlmasi kimi amaliyyatlar
artiq 14 yasindan 18 yasinadak olan yeniyetmalar
tarafindan aparila bilar. Bunun Uglin onlarin ganuni
ntmayandalari - valideynlari va himayagilarinin yazil
razilig kifayatdir. Eyni zamanda, 16 yasl tamam olan
ganclar da amak muqavilasi Gizra isladiklari va ya
sahibkarliq faaliyyati ila masgul olduglar taqdirds
miistaqil sakilda bank smaliyyati apara bilarlar.

Oten tadris ili arafasinds maddi cahatdan
mahdudiyyatlarls Gzlasan ailslar Gglin “Unibank”
maktab ¢antalari, daftarxana lavazimati va sagird
formasinin alinmasini taskil etdi. Korporativ sosial
masuliyyat programlari ¢argivasinds Bank “Birliya
dogru” geyri-hokiimat taskilati il birlikds yardima
ehtiyac olan 25 aila segdi. Onlar sirasinda tadris ili
arofasinda maddi ¢atinlik Bank amakdaslarinin ailalari
va yaxinlari da var idi. Hadiyya alanlar sirasinda bu il
ilk dafa 1-ci sinife gedacak usaglar coxlug taskil edirdi.

“Unibank” tarsfindan 2011-ci ilds dastaklanan KSM
layihalar arasinda “3li va Nino” Nasriyyat evinin
tasis etdiyi Milli Kitab Mukafati xtsusi yer tutur.
Madaniyyat va turizm nazirliyinin resmi dastavyi ila
taskil olunan bu misabigads Bank rasmi sponsor
oldu. Bununla “Unibank” mGasir milli adabiyyatinin
inkisafina ahamiyyatli pay vera bilacak bitin
yazicilara dastak verdi. Umumilikds 8 ay dava

edan Milli Kitab Mukafati miisabigasi 2011-ci ilin
iyun ayinda sona ¢atdi. Nifuzlu Minsiflar heyati
tarafindan secilan birinci mikafatin sahibi “Yad dilds”

romaninin masllifi Parviz Cabrayil oldu. Miisabigads
ikinci mikafata “Sahar meri” asari il yazigl Magsad
Nur, Gglinct yera isa Nariman 9bdurrshmanli va
Natiq Rasulzada layiq gordillblar. MKM galiblarina pul
miikafatlari ils barabar sponsorlarin kémayi ila maallif
olduglari asarlarin ¢ap olunmasi tamin olundu.

Yaranan glindan, “Unibank” Azarbaycan idmaninin asl
dostudur. Bu dostlugda Bankin an samimi niyyatlarini
Pesakar Futbol Ligasi ils imzaladigi (ic illik sponsor
sazisi oldu. Naticada 6lkada milyonlarin sevdiyi
futbol Gzra milli birincilik Unibank Premyer Ligasi adi
altinda davam etdi. Sponsor 6hdaliklarindan basqa,
Bank Liganin an yaxsi oyungularini mikafatlandirr.
Har ayin milli futbol gshremani isa aparict KiV-larin
redaktorlari va futbol pesakarlarin istiraki ila kegirilan
sorgu zamani secilir. Qeyd etmak lazimdir ki, 6tan il
Azarbaycanda “Futbolla yasa” suari altinda kegib. Bu
suara dastak olaraq, Bank miixtalif pesakar futbol
klublarinin azarkeslarini stadionlara cagiran sosial

yonimll carx hazirlayib. Carx va bu slubda Bankin
reklam konsepti 2011-ci ilds idman ictimaiyyati va
media tarafindan misbat qarsilanib.

2011-ci ilds «Unibank»-in va sponsor oldugu Pesakar
Futbol Ligasinin nimayandalari Stivalanda yerlasan
saglamliq imkanlar mahdud usaglar Gglin faaliyyat
gbstaran 12 sayli x{isusi internat-maktabinin
gonaglari oldular. Dinya Azarbaycanlilarinin hamraylik
gunl va Yeni il bayrami arafasinda Bank iscilari

va futbol pesakarlari orada tahsil va x(susi idman
hazirligr kecan 133 usaglara hadiyyalar taqdim
etdilar. Xtsusi Olimpiya oyunlarinda va alillar arasinda
mixtalif beynalxalq yanislarda dafalarla ugurla istirak
edan internat-maktabin biitiin sagirdlarina masqlar
va mualicavi idman Uglin vacib olan idman geyimi va
ayaqqabilari, trenajorlar, toplar va digar zaruri idman
Iavazimati taqdim olundu. Eyni zamanda, Azarbaycan
ganc tamasacilar teatri aktyorlarinin istiraki ils "Yolka
sanliyi” kegirildi, internatin ganc futbol komandasi

Faiq Huseynov

idare Heyatin sadri

Gclin isa kicik masq taskil olundu.

KSM sahasindaki layihalarimiz sirasinda Bankin 2012-
ciil ictin hazirladigl tagqvimlarda ganc rassamlarin
asarlarindan istifads etdiyini geyd etmak vacibdir.
"EmArt” studiyasinda incasanat ailamina ilk addimlar
atan balacalar, minlarls “Unibank” mistarilarini tabista
onlarin gozii ils baxmaga davat edirlar. Maraqlidir ki,
ganc istedadlarin “Ranglar manim dostumdur” suari
altinda taskil etdiklari ilk sarginin sponsoru da 2011-ci
ilde mahz “Unibank” oldu. Onlarin asarlari asasinda
cap edilan taqvimlar isa takrar istifads olunan
kagizlarda nasr edilib. Bununla, Bank tabiatin va
usaglarin dostu oldugunu bir daha niimayis etdirdi.

«Bank biznesinin nimayandalari kimi biz biznesin camiyyatdaki asas rollarindan birini
atrafdakilarin hayatinin igtisadi va sosial baximindan yaxsilasdiriimasinda gortruk. Mahz
buna gora “Unibank” 6z sosial masuliyyatini birbasa faaliyyatindan kanar olan, amma
comiyyatda insani dayarlari formalasdiran sahalarin inkisafi kimi giymatlandirir>»
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Azarbaycan respublikalarinin
pullar

Azarbaycan Demokratik Respublikasi (nominal 5 min manat), Azarbaycan Sosialist
Sovet Respublikasinin (nominal 5 min va 1 min. rubl) va Zaqgafgaziya Sovet Sosialist
Respublikasina (nominal - 1 mird.) maxsus askinazlar, 1919-1924-ct illar.




Toroma muassisalar

«Unicapital» ASC

unicapital

Nizamnama kapitali
Qiymatli kagizlarin sayi
Nominal dayari

200.000 AZN,
100.000 ad.
2,00 AZN

Bankin sahib oldugu

qiymatli kagizlarin say!

2011-ci il arzinds Azarbaycanda 5081,3 milyon
manatliq giymatli kagiz buraxilisi geydiyyata
alinmisdir. Qiymatli kagizlar bazarinin Gmumi
emissiyalarinin 53,8% sahmlar, 9,4% ddvlat
istigrazlar, 26% Markazi Bankin notlari, 10,3% isa
korporativ istigrazlar taskil etmisdir. Eyni zamanda,
Azarbaycan fond bazarinin korporativ giymatli
kagizlar seqmentinda an yiksak artim templari
misahida edilib. Dévr arzinda 6zal sektorun giymatli
kagizlar bazari vasitasi ila maliyyalasma tasabbslari
genislanib. Bela ki, il arzinda korporativ giymatli
kagizlar bazarinda amaliyyatlarin sayi 6tan ilin
miivafig dovrl ile migayisada 13%, smaliyyatlarin
hacmi isa 2,7 dafs artaraq 2 144 milyon manat taskil
etmisdir. Korporativ giymatli kagizlarla amaliyyatlarin
48% sahmlar, 52% isa korporativ istigrazlar taskil
etmisdir.

Hesabat ili arzinds sshm bazarinda smaliyyatlarin
sayi 6tan ilin mlvafig dovrd ils miqayisada 14%,
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100.000 ad., 100%

amaliyyatlarin hacmi iss 2 dafs artaraq 1029 milyon
manat taskil etmisdir. Korporativ istigrazlarin ilkin va
takrar bazari avvalki ilin mivafiq dévri ils miqayisada
3,7 dafoe artaraq 1115 milyon manat taskil etmisdir.
Borc alstlari vasitasi il maliyyalasma imkanlarina
maragin artmasi da misahida olunmusdur. Bela

ki, korporativ borc kagizlarinin ilkin bazarinda
amaliyyatlarin hacmi 4 dafs artaraq 584,7 milyon
manat taskil etmisdir.

Macmu hacmi 523,4 min. manat saviyyasinda

olan korporativ istigrazlar emissiyalarinin 20,42%
"Unicapital” sirkatinin payina disur. Bankin investisiya
sirkati tarafindan hesabat ilinda korporativ istigrazlar
izra 11 emissiya taskil edilib. Bu buraxilislarin

Umumi hacmi 106,9 min. manata barabar olan halda,
istigrazlar Gizra baglanilan 67 aqdin hacmi bazarin
muvafig seqmentinds geyda alinan aqdlsrin 20%
catib. Iksar emissiyalar Gzra fond bazarinda énamli
rol oynayan “PasaBank’-la market-meykerlik barada

razilasma alda olunub va bununla da buraxilislarin
verlasdiriimasi zamani lazimi likvidlik tamin edilib.
Bundan alavs, sshm emissiyalari Gizra “Unicapital”-in
dovriyyasi 2011-ciilds 12,6 min. manat ta.kil edib.
Azarbaycan fond bazarinda aparilan amaliyyatlar tzra
sirkat tarafindan gostarilan broker va anderrayter
xidmatlari hesabina alds olunan galir 20,2% artaraq
53,5 min manatdan ¢ox taskil edib.

«Unileasing» QSC

unileasing

Nizamnama kapitall
Qiymatli kagizlarin sayi
Nominal dayari

1800 000 AZN,
900.000 ad.,
2,00 AZN

Bankin sahib oldugu

qiymatli kagizlarin sayi

2011-ciilin naticalarina gors, Azarbaycanin lizing
sektorunun lideri 6z lizing portfelini 42 min. ABS
dollarina ¢atdirib. il arzinds macmu mablagi 20

min. ABS dollarina yaxin 226 lizing sévdalasmasi
imzalanib. Naticads musbat isglizar niifuz hesabina
v alverisli maliyyslasdirma sartlarina gors sirkat 200
yeni mistari calb eda bilib. Bu zaman portfel Gzra
orta faiz deracasi illik 20,1%-9, lizing sazislarin orta
middati iss - 45 ay taskil edib.

Qeyd etmak lazimdir ki, lizing portfelinin
genislanmasinda sirkatin Saki, Gancs, Quba, Saatl

va Lankaran ofislari vacib rol oynayiblar. Bela ki, 6tan
il onlarin faaliyyati naticasinda bélgalar Gzra lizing
portfeli 4 min. ABS dollarina ¢atib. Bu gostarici 2010-
cu il ils miqayisads 67% artim niimayis edib.

«Unileasing»-in maliyyalasdiriimasinds baslica rolu
sirkatin tasiscilari - «Unibank» ASC-ti va Avropa
Yenidanqurma va inkisaf Banki oynayirlar. Bununla

600.000 ad., 66.67%

barabar, 2011-ci ilds «Unileasing» qiymatli kagizlarin
emissiyasl hesabina vasait calb etmisdir. Sirkat may
ayinin 31-da 5 milyon mablaginds faizli sanadsiz adl
istigrazlarin Baki Fond Birjasinda yerlasdiriimasini
basa catdirdi. «Unicapital» sirkatinin anderraytingliyi
ilo may ayinin 24-ds Qiymatli kagizlar Gzra Dovlst
Komitasinda (QKDK) geydiyyatdan kegmis va

5 min istigraz hacminda olan bitlin buraxilis
yerlasdirilmisdir. istigrazlarin dévriyya miiddati 540
gun, har birinin nominali- 1 000 AZN, faiz daracasi isa
illik 10% taskil edir. Yerlasdirmadan alda olunan vasait
korporativ va parakands segmentlards, konkret olaraq,
xirda va orta biznes seqmentinds, lizing portfelinin
artimina yonaldilib.

2011-ci il srzinds sirkat bir sira yeni layihalar hayata
kecirib, onlardan:

- «Qiymatlarin partlayisi» minik avtomobillarinin
lizingi Gzrs;

- «Mercedes-Benz» markali avtomobillarinin lizingi

Uzrs xususi taklif;

-"ISUZU" kicik tonnajli yiik masinlarinin lizingi Gzre
xUsusi taklif;

- NCR tipli bankomatlarinin lizingi;

- yasayis va ticarat magsadli dasinmaz smlakin lizingi
va s. layihalari geyd etmak olar.

“Unileasing” Qapali Sshmdar Cemiyyati 2012-ci ili
bir sira layihalarin tatbigi Gglin perspektivli dévr kimi
giymatlandirir va bu sababdan lizing portfelinin $8-
10 milyon artirlmasini va bu ragamin $53 milyona
catdinlmasini planlasdirir.

Xatirladaq ki, sirket GAAP standartlarina uygun

olaraq hesabatlar aparir va har il Deloitte&Touche va
PricewaterhouseCoopers kimi an béyk diinya auditor
sirkatlari tarafindan auditdan kecir.
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